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FOLLOW APP (Erasmus+) projesi, Mesleki Egitim ve Ogretim (MEO) saglayicilarinin, mezunlari
takip etmelerini kolaylastirmay! ve ciraklarin is glcl piyasasina veya yiuksekogretime gegisleri
hakkinda bilgi sahibi olmalarini amac¢lamaktadir. Bu, beceri talebi ve arzi hakkinda bilgi saglayarak
Mesleki Egitim ve Ogretimin is glict piyasasinin ihtiyaglarina uygun hale getiriimesine yardimci
olabilir.

Bu belge, mesleki egitim égretmenlerinin, danismanlarin ve usta dgreticilerin, ikili Mesleki Egitim
ve Ogretimde giraklarin mezuniyet takibinde kullanabilecekleri bir Avrupa Yeterlilikler Cercevesi
gelistirmeyi amaclamakta ve uygulamak igin galisabilecekleri egitim icerikleri ve pratik faaliyetler
dneren pedagojik bir arag olarak tasarlanmis bir dizi Egitim Unitesini yansitmaktadir.

Bu belgenin iceriginden daha detayli bahsetmek gerekirse:

Follow App projesinde gelistirilen egitim icerigi, bes farkl yetkinlik alanina ayriimis durumdadir.
Her bir yetkinlik alani, belirli beceri ve bilgi setlerine odaklanmaktadir ve bu alanlar, ikili mesleki
egitimden mezun ¢iraklarin kariyer takibi icin kapsamli bir sekilde ele almaktadir.

1. Yetkinlik Alanlari ve Egitim Uniteleri

e Bes Yetkinlik Alani: Her yetkinlik alani, ikili mesleki egditimden mezun g¢iraklarin kariyer
takibi icin gereken genis bir beceri setine odaklanmaktadir.

o Egitim Uniteleri:
o Her yetkinlik alani, belirli konulari ele alan iki veya ¢ egitim Unitesinden

olusmaktadir. Bu Uniteler, katilimcilara derinlemesine bilgi ve beceri kazandirmak
Uzere tasarlanmistir.

2. Onerilen Tematik Alanlar-Alt Bagliklar

o Onerilen Tematik Alanlar-Alt Bagliklar:

o Her egitim Unitesi, bir dizi tematik alan veya alt bolum altinda organize edilmistir. Bu
basliklar, belirli bir konu veya beceri setini detaylandirarak ele almaktadir. Bu alt
bagsliklar, mesleki egitim saglayicilarina tnite iginde isleyebilecekleri konu bagliklar
hakkinda bir fikir sunmaktadir.

3. Metodoloji ve Degerlendirme
e Metodoloji:

o EQgitim sureci, interaktif, yansitict ve uygulamali 6grenme yaklagimlarini
icermektedir. Katihmcilarin konuyu derinlemesine anlamalari ve pratik beceriler
kazanmalari hedeflenmektedir.

o Gergek dinya senaryolari ve vaka c¢alismalari, katihmcilarin &égrendiklerini
uygulamali olarak gérmelerine olanak tanimaktadir.

o Degerlendirme:

o Her unite icinde, katilimcilarin bilgi ve becerilerini degerlendirmek icin belirli
degerlendirme yéntemleri ve aktiviteler bulunmaktadir. Ornegin, bir ¢iraklik yénetim
sisteminin elestirel analizi gibi pratik faaliyetler yer almaktadir.
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4. Uygulama Faaliyetleri
e Uygulama Faaliyetleri:
o Her egitim dnitesi, katihmcilarin 6grendiklerini uygulamalarini saglayan pratik
aktiviteler icermektedir. Bu aktiviteler, katilimcilarin bilgilerini pekistirmelerine ve
pratikte kullanmalarina olanak tanimaktadir.

Bu igerik, FOLLOW APP - Mesleki Egitim ve Ogretim egitmenleri, yetkilileri, danigsmanlar ve usta
Ogdreticiler icin bes Yetkinlik Alaninda yapilandiriimig, Avrupa Yetkinlik gergevesi seviye 6'y1 takip
etmektedir:

Ciraklar Egitimi Ynetimi ve Takibi

Veri Analizi ve Kullanimi

Paydasglarla Etkilesim

Egitim Programlarinin Siirekli izlenmesi ve Giincellestiriimesi
Mentorluk ve Rehberlik

agrwnE

Follow APP Sanal Kampus'unden PDF belgeleri olarak erisilebilen bu uniteler, Follow App'in
kapsayici hedefleri ve metodolojileri ile uyumlu olacak sekilde titizlikle tasarlanmistir. Bu
unitelerdeki igerik sadece bilgilendirici degil ayni zamanda pratiktir ve Mesleki Egitim ve Ogretim
egitimcilerinin, egitmenlerin ve paydaslarin 6grenilen kavramlari gergek dinya senaryolarinda etkili
bir sekilde uygulayabilmelerini saglar.

UNITE 1.1. Giraklik Egitimi Dijital Takip Sistemlerinin Tasarimi

‘ Unite Bashig:

Cirakhik Egitimi Dijital Takip Sistemi Tasarimi

Unite Amaglari

Bu Unitenin amaci, mesleki egitim saglayicilarinin ¢iraklik programlari icin etkili takip sistemleri
tasarlama, uygulama ve ydnetme konusunda gerekli bilgi ve becerileri kazanmalarini saglamaktir.
Egitim saglayicilari, mesleki egitim ve 6gretim programlarinin ihtiyaglarina uygun izleme sistemleri
tasarlamay! ogrenirken, ayni zamanda bu sistemlerin isleyisine dair detayli bilgi sahibi
olacaklardir.

Bu surecgte yazilim kullanimi ve navigasyonu konusunda pratik bilgi ve beceriler kazanacak,
izleme yazilimlarini verimli bir sekilde nasil kullanacaklarini 6greneceklerdir.
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Ayrica, bu Unite, egitim saglayicilarinin paydas ihtiyaclarini analiz etme, gerekli 6zellikleri belirleyip
onceliklendirme ve veri guvenligini saglama becerilerini gelistirmelerini amaglamaktadir. Sonug
olarak, egitim saglayicilari bu bilgi ve becerileri ¢iraklik takip sistemleri tasarimina entegre ederek,
ciraklik programlarini daha etkin ve verimli bir sekilde yonetebileceklerdir.

Onerilen igerikler-Alt Bagliklar

Mesleki Egitim ve Ogretimde (MEO) Dijital Takibe Girig

Bu Unite, Mesleki Egitim ve Ogretimde dijital takibin ne anlama geldigini ve katilimci geligimini,
mezun basarisini izlemek icin teknolojinin nasil kullanildigini agiklamaktadir. Dijital takip,
katilimcilarin 6grenme stireglerini izleyerek egitim ortamlarini iyilestirmek ve ideal olarak bu
surecleri optimize etmek amaciyla kullanilir.

Bu sistemlerin, egitimcilerin katilimcilarin ve mezunlarin performansini takip etmesine nasil
yardimci olduguna dair drnekler verilmektedir. Ornegin, gelisim alanlarini belirlemek, 6gretimi bu
alanlara gore uyarlamak ve mezunlar igin is firsatlarini tespit etmek gibi. Ayrica, MEO izleme
sistemlerinin basit kayit tutma araglarindan yapay zeka ve tahmine dayali analizler iceren gelismis
platformlara nasil donustiguni de 6zetlemektedir.

Dijital takibin Ciraklik Programlari iizerindeki etkisi

Bu boélum, dijital takibin ¢iraklik programlarina olan etkilerini agiklar. Dijital takip sayesinde
ciraklarin ilerlemesi ve mezunlarin kariyerleri hakkinda gergek zamanli geri bildirim ve veriye
dayali analizler saglanarak ciraklik programlarinin verimliligi artirilmaktadir. Ayrica, mentorlar ve
egitmenler, katilimcilarin giclu ve zayif yonlerini tespit ederek mevcut ve gelecekteki ¢ciraklara
daha iyi rehberlik edebilirler. Dijital takip, paydaglar arasindaki is birligini de guclendirmektedir.
Ancak gizlilik endigeleri, veri glvenligi ve etik digi gozetim gibi potansiyel zorluklara da dikkat
cekilmektedir.

Dijital takibin kariyer geligimi ile biitlinlestirilmesi

Bu bolum, dijital takibin kariyer gelisimi ile nasil butlnlestirilebilecegini vurgular. Dijital takip
araclarini kullanarak, kurumlar ve bireyler ¢iraklarin kariyer gelisimini yakindan izleyebilir, bu da
bilin¢li kararlar almalarina ve stratejik planlama yapmalarina yardimci olur. Bu sayede ciraklar,
gelisim alanlarini belirleyip is diinyasinda ihtiya¢c duyulan becerileri kazanabilirler. Ayni zamanda
dijital takip, yasam boyu 6drenme yaklasimini destekleyerek bireylerin surekli gelisimini tegvik
etmektedir.

Ciraklik Egitimi Yonetim Yazilimini Kullanima Basglama
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Bu boélim, Cirakhk Yoénetim Yaziliminin temel iglevleri ve sundugu faydalar Uzerine
odaklanmaktadir. Katihmcilara, yazilimin ¢iraklarin ilerlemesini takip etme, programlar yénetme
ve raporlar olusturma gibi 6zellikleri tanitilacaktir. Ayrica, yazilimin kullanici arayuzu ve arka plan
Ozellikleri hakkinda kisa ve anlasilir bir genel bakis sunulacak, kullanim kolayligi ve erisilebilirlik
konularina deginilecektir. Bu slrecte, hesap olusturma, roller ve izinler ydnetimi ile programa 6zel
ayarlarin nasil yapildigi gibi temel adimlar da ele alinacaktir.

Ciraklik Takip Yaziiminin Geligmis Ozellikleri

Bu bolim, Ciraklik Takip Yaziliminin temel kullaniminin 6tesinde sundugu gelismis ozellikleri
kapsamaktadir. Verimli veri girisi icin kullanilabilecek teknikler ve ¢irak bilgilerinin etkin bir sekilde
nasll girilecegi ve yonetilecedi konusundaki en iyi uygulamalar incelenecektir. Ayrica katilimcilar,
yazihmin raporlama araglarini kullanarak verilerden anlamli iggéruler elde etmeyi ve bu verilerle
bilingli kararlar almay: 6greneceklerdir. Bu bélim, ayni zamanda GDPR (General Data Protection
Regulation- Genel Veri Koruma Tuzugu), siber glvenlik, kullanici onay! ve etik izleme gibi 6nemli
konulari da kapsayabilir (eger baska bir bélimde ele alinmadiysa).

Ciraklik Yénetimi Yaziimi lyi Uygulama Ornekleri

Bu bolum, ¢iraklik programlarini yonetmek ic¢in yazilim kullanimini optimize etmeyi amagclayan
stratejileri kesfetmektedir. Katihmcilara, is akislarini daha verimli hale getirmek igin suregleri
basitlestirme, tekrar eden gorevleri otomatiklestirme ve yazilimin gesitli islevlerini entegre etme
teknikleri gosterilecektir. Ayrica, veri glvenligi konusunda biling geligtiriimesi ve ¢irak bilgilerini
yonetirken guvenligi saglama yontemleri tUzerinde durulacaktir. Bu bolimde, guclu bir kullanici
destek sistemi olusturma, etkili sorun giderme sureglerini saglama, kapsamli egitim materyalleri
sunma ve bir destekleyici kullanici toplulugu olusturma gibi konular da vurgulanabilir.

Ciraklik Takip Sistemleri igin ihtiyag Degerlendirilmesi

Bu bolim, ciraklik programlari igin en uygun takip sisteminin nasil degerlendirilecegine ve
segilecegine dair yapilandinimig bir yaklasim sunmaktadir. Katihmcilar, kendi kuruluslarinin
cirakhik programlarina yonelik 6zel ihtiyag ve hedefleri belirlemeyi 6greneceklerdir. Gereksinim
analizi yaparak, dlgeklenebilirlik, esneklik, mevcut sistemlerle uyumluluk ve endustri standartlarina
uygunluk gibi faktorleri dikkate alacaklardir. Uygulamali alistirmalarla, bu kriterlere dayali olarak
sistem secimini nasil yapacaklarini anlayacaklardir. Egitim ayrica, mevcut populer takip
sistemlerinin karsilagtiriimasi, ozellikler, islevsellikler, maliyetler ve saticilarin guvenilirligi gibi ek
onemli faktorleri de ele alacaktir.

Ciraklik Takip Sistemi Tasarlama

Bu bolimde, Olceklenebilir ve kullanici dostu bir takip sisteminin nasil tasarlanacagina dair genel
bir bakis sunulmaktadir. Bu, kullanici deneyimi kavramlarini ve sistemin tum paydaslar icin en iyi
sekilde nasil kullanilabilir hale getirilecegini ele almaktadir. Katiimcilara, ¢iraklik programlari igin
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gerekli olan belirli islevleri nasil belirleyip 6nceliklendireceklerine dair bilgi verilecektir. Bu bolum,
sistem tasariminda verimliligi ve etkinligi optimize eden bir slrecin temel adimlarini 6zetlemeyi
amagclamaktadir.

Takip Sisteminin Uygulanmasi ve Yonetilmesi

Bu bolumde, katilimcilar bir takip sistemini nasil devreye sokacaklarini ve zaman iginde sorunsuz
bir sekilde iglemesini nasil saglayacaklarini 6greneceklerdir. Veri tabani organizasyonunun ilk
yapilandiriimasina dair bilgi verilecek ve verilerin dogrulugunu saglamak i¢in dogrulama kurallari,
hata isleme prosedurleri ve veri tutarliigi kontrolleri gibi konular ele alinacaktir. Ayrica, sistemin
diuzenli yedeklemeler, giincellemeler ve sorun giderme gibi bakim sireglerinin nasil yapilacagi da
incelenecektir. Bu sayede, sistemin glvenli ve verimli bir sekilde galismasi saglanacaktir.

Metodoloji

Cirakhk Egitimi Dijital Takip Sistemleri Tasarimi Unitesi, katiimcilara kapsaml ve pratik bir
ogrenme deneyimi sunmak amaciyla etkilesimli ve yansitici bir yaklasim benimsemelidir. Bu
metodolojinin temel unsurlari su sekildedir:

Vaka Caligmalari ve Gergek Diinya Senaryolari

Katihmcilar, teorik kavramlarin pratikte nasil uygulandigini daha iyi anlamak igin ilgili vaka
calismalari ve gergek dinya senaryolar ile ¢alismalidir. Bu drnekler, ciraklik programlarinda
karsilasilan yaygin zorluklari yansitarak, katilimcilarin 6grendiklerini ger¢cek hayat kosullarinda
nasil kullanabileceklerini gostermelidir.

Grup Tartigmalan ve isbirlikgi Ogrenme

Grup tartismalari, katilmcilar arasinda is birligi ve ortak 6grenme deneyimlerini tesvik etmelidir.
Ozellikle giraklik takip sistemlerinin tasarimi ve paydas ihtiyaglarinin analizi gibi konular igin bu
tartismalar oldukga faydali olacaktir. isbirlikgi alismalar, katilimcilarin problem ¢ézme, iletisim ve
ekip ¢calismasi becerilerini gelistirirken birbirlerinden 6grenmelerini de saglar.

Bagimsiz Arastirma

Katilimcilar, ¢iraklik takip sistemlerinin tasarimiyla ilgili konularda bagimsiz arastirma yapmaya
tesvik edilmelidir. Bu suregte vaka galismalarini incelemek, sektordeki drnekleri analiz etmek ve
en iyi uygulamalari arastirmak yer almalidir. Bagimsiz arastirma, katilimcilarin konuya yonelik
bilgilerini derinlestirir ve elestirel disinme yeteneklerini gelistirmelerine yardimci olur.

Veri Toplama ve Analiz

Katihmcilar, giraklik takip sistemleri i¢in ihtiyag analizini yonlendirecek verileri toplama ve analiz
etme surecini 6grenmelidir. Bu sureg, verilerin dogru bir sekilde yorumlanmasi, egilimlerin ve
kaliplarin belirlenmesi ve karar alma surecine rehberlik edecek iggorulerin elde edilmesini icerir.
Ayrica, paydas katihminin ihtiya¢ analizi surecindeki dnemi de vurgulanmalidir. Katilimcilar,
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paydaslarla etkili bir iletisim kurmayi, geri bildirim toplamayi ve bu geri bildirimleri ¢iraklhik takip
sistemlerinin tasarimina nasil dahil edeceklerini 6greneceklerdir.

Degerlendirme

Katihmcilar, bireysel olarak veya kuguk gruplar halinde ¢alisarak, kendi kurumlarinin dijital bir
ciraklik takip sisteminden neler bekledigini 6zetleyen bir ihtiya¢ analizi teklif belgesi hazirlamalidir.
Bu belge, kurumlari i¢in dijital bir ¢iraklik takip sistemine dair gereksinimleri detaylandiran yazili
bir teklif ya da rapor bi¢ciminde olmalidir.

Teklif, kursta ele alinan konulari kapsayacak sekilde paydas ihtiya¢ analizi, temel ve gelismis
Ozellikler, sistemin genel mimarisi, kullanici deneyimi tasarimi ve iglevsellik haritasi gibi baslica
unsurlari icermelidir. Gereksinimlere ve katilimcilarin yetkinliklerine bagl olarak degerlendirme su
unsurlari da icerebilir:

e Gorsel Temsiller: Onerilen sistemin tasarimini géstermek igin sablon, sema, maket ve
diyagramlar.

e Sunum Slaytlar: Teklifin ana unsurlarini 6zetleyen ve sinif ya da bir panel 6ninde
sunulacak slaytlar.

Teklif icindeki ana basliklar sunlari icerebilir:

1. Paydas ihtiyag Analizi

Katihmcilar, ¢iraklar, mentorlar, usta 6greticiler, 6gretmenler, egitmenler, yonetim ve karar alici
kurumlar gibi ¢iraklik programinda yer alan tim paydaglarin ihtiyaglarini belirlemeli ve analiz
etmelidir. Daha ileri bir adim olarak, katilimcilar gercek gériismeler veya anketler yaparak,
paydaslarin gereksinimlerini ve tercihlerini topladiklari bilgileri teklife ekleyebilirler.

2. islevsellik Haritalamasi
Katihmcilar, paydas ihtiyaglari ve program hedefleri dogrultusunda takip sistemi igin gerekli temel

islevleri belirlemeli ve bunlari dncelik sirasina koymalidir. Daha ileri bir unsur olarak, her bir islevin
uygulanma suresini ve kilometre taslarini iceren bir 6zellik haritasi olusturabilirler.

3. Kullanici Deneyimi Tasarimi

Katilimcilar, takip sisteminin kullanici araylzind ekran bazinda gdsteren sablon, sema veya
maketler gelistirebilirler. Bu, sistemin diizenini, gezinme akislarini ve gbrsel unsurlarini icerebilir.
Daha gelismis bir unsur olarak, katihmcilar kullanici dostu bir tasarim saglamak igin, gercek
kullanici geri bildirimlerini (Paydas ihtiyag Degerlendirmesi bolimiinde toplanan) tasarima dahil
edebilirler.

Bu degerlendirme sureci, katilimcilarin teorik bilgileri pratie ddkerek, gercek dinyada
kullanilabilir gézimler gelistirme becerilerini artirmayr amaclamaktadir.
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Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

Bu Unite kapsaminda, 6grenme kazanimlarinin dogru bir sekilde belirlenmesi 6nemlidir. Sistem
Tasarimi konusunda derin teknik bilgi edinmek veya sifirdan bir yazilim sistemi tasarlama
becerisinden ziyade, bu sistemlerle ilgili genel bir farkindalik olusturmak daha ulasilabilir bir
hedeftir. Bu nedenle, katilimcilar beklentilerini, sistem gelistirebilecekleri yoninde degil, bu
sistemler hakkinda genis bir anlayis kazanabilecekleri yoninde sekillendirmelidir.

Yazilim gelistirme, ihtiya¢ analizi, mimari tasarim, kodlama, test etme ve dagitim gibi asamalar
kapsayan, karmagsik ve ¢ok fazla kaynak gerektiren bir strectir. Bu streg, programlama dilleri,
yazilim gelistirme metodolgjileri ve teknolgji altyapilari konusunda uzmanlik gerektirir. Ayrica, bir
yazilim sistemi tasarlarken olctlebilirlik, givenirlik ve kullanilabilirlik gibi karmasik zorluklari ele
almak 6zel bilgi ve deneyim gerektirir.

Bu Unitede, katilimcilara Sistem Tasarimina iliskin genel bir farkindalik kazandirmak
hedeflenmektedir. Odak, temel ilke ve kavramlarin anlasiimasina yoéneliktir. Katilimcilar, ¢iraklik
yonetimi icin etkili takip sistemleri tasariminda yer alan daha genis ¢ergeveyi ve kritik unsurlari
anlamaya yonelik bir bakig agisi kazanacaklardir.

Bu yaklagim, katihmcilarin yazilim gelistiricilerle daha bilingli kararlar alarak is birligi yapmalarina
olanak tanir. Boylece, teknik uzmanlik veya uygulamali gelistirme becerisi olmadan da tasarim
surecine anlamli katkilarda bulunabilirler. Amag, bireylerin kendi baglarina yazilim gelistirmekten
ziyade, dogru sorulari sorma, ihtiyacglari belirleme ve sistemlerin nasil isledigini genel hatlaryla
kavrayarak strece etkin bir sekilde katilabilmelerini saglamaktir.
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Faaliyetin Adi

Vaka Calismasi: Dijital Bir Ciraklik Takip Sisteminin Analizi

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyet, mesleki egitim dgretim saglayicilarinin dijital ¢iraklik takip sistemlerinin iglevselligi,
Ozellikleri ve kullanilabilirligi hakkinda elestirel diginme ve degerlendirme becerilerini gelistirmeyi
amaglar. Amag, c¢iraklik programlarinin ihtiyaglarina ne kadar etkili bir sekilde yanit verdiklerini
analiz ederek, bu sistemlerin etkinligini degerlendirmektir.

Faaliyet Aciklamasi

Faaliyet, mesleki egitim &gretim saglayicilarinin sirah bir sekilde tamamlamalari gereken bir dizi
adimi icermektedir

1.

Vaka Caligsmasi Segimi

Mesleki egitim 6gretim saglayicilarina, dijital bir ¢iraklik takip sisteminin kullanildidi belirli bir
organizasyon veya kurum hakkinda bilgi veren bir vaka ¢alismasi sunulacaktir. Bu vaka
calismasi, izleme sisteminin hedeflerini, ¢iraklik programi ydnetimindeki zorluklari ve sistemin
bu zorluklara nasil ¢ézimler Urettigini detaylandirmalidir.

Sistem Ozelliklerinin Analizi

Katilimcilar, vaka ¢alismasinda agiklanan dijital ¢iraklik takip sisteminin temel islevlerini ve
Ozelliklerini analiz etmelidir. Veri giris yontemleri, raporlama araglari, kullanici yonetimi ve
entegrasyon kabiliyetleri gibi kritik unsurlari belirlemeli ve bu bilesenlerin nasil ¢alistigini
degerlendirmelidirler.

Sistemin Etkinliginin Degerlendirilmesi

Katilimcilar, sistemin ¢iraklik programinin ihtiyaglarini karsilama dizeyini degerlendirmelidir.
Bu degerlendirme, sistemin kullanilabilirligi, dzellestirilebilirlik secenekleri, dl¢eklenebilirlik,
veri guvenligi ve program hedefleriyle uyum gibi unsurlari kapsamalidir.

Gelistirme Onerileri

Yapilan analiz ve degerlendirmeler sonucunda, katilimcilar izieme sisteminin iyilestiriimesi ya
da eksikliklerinin gideriimesine yodnelik oOneriler gelistimelidir. Bu &neriler, vaka
calismasindaki bulgular ve teorik kavramlarla desteklenmelidir.

Bulgularin Sunumu

Katihmcilar, analiz ve dederlendirmelerini sinifa veya kiguk bir gruba sunmalidir. Sunumda,
onerilerine iligkin gerekgelerini agiklamali ve ¢iraklik programi yonetimi igin bu 6nerilerin olasi
¢ikarimlarini tartismalidirlar.

Tartisma ve Geri Bildirim
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Sunumlarin ardindan, katihmcilar arasinda bir tartisma yapilacaktir. Bu tartisma, farkh bakig
acilarini ele almayi, analizlerin ve Onerilerin karsilastiriimasini ve geri bildirim paylasimini
tesvik etmelidir. Ayrica, izleme sisteminin glcli ve zayif yonlerini elestirel bir sekilde
incelemeye yonelik yapici diyaloglar gelistiriimelidir.

Kaynaklar

» Bir veya daha fazla dijital ¢iraklik takip sistemi 6rnegi (katilimcilarin erisebilecegi).
» Sistemin analiz edilecegi bir dizi kilavuz.

= Tartisma ve mizakereyi desteklemek icin ylz ylze veya ¢evrimigi bir toplanti alani.
= Bulgulan paylasmak/ meslektaslara sunmak igin ylz ylize veya ¢evrimigi bir alan.

Faaliyetin Adi

Aciklamali Kaynakca

Faaliyetin Amacglari

Bu etkinlik icin katilimcilar, cirakhik egitimi dijital takip sistemleriyle ilgili temel kaynaklara
odaklanan agiklamali bir kaynakga derlemelidir. Agiklamal kaynakca, katihmcilarin dijital takip
sistemleri konusundaki anlayiglarini derinlestirmeleri, analiz ve elestirel disinme becerilerini
gostermeleri ve ayni sekilde kendi 6grenme kaynaklarini derlemeye baslamalari icin bir firsat
olarak hizmet etmelidir. Bunun igin her katihmciya 2-3 kaynak segmesi tavsiye edilir.

Faaliyetin Aciklamasi

Bu faaliyet icin katihmcilardan dijital c¢iraklik takip sistemlerine odaklanan bir dizi kaynagi
secmeleri, okumalari ve Ozetlemeleri istenecektir (ancak bu "genel" mezun takip sistemlerini
kapsayacak sekilde genisletilebilir). Her bir agciklama/ézet, kaynadin konuyla ilgisi, givenilirligi ve
konuyu anlamak igin yararlihidina iligskin kisa bir 6zet ve degerlendirme sunmalidir.

Kaynak araliginin 2-3 olmasi tavsiye edilir. Ancak bu sayi katilimci grubuna gore artirilabilir veya
azaltilabilir. Kaynaklar ideal olarak kitaplar, dergi makaleleri, konferans bildirileri veya sektor
raporlari gibi bilimsel veya profesyonel kaynaklar olmalidir. Bununla birlikte, katihmci gruplarina
bagh olarak, bu daha gayri resmi hale getirilebilir ve bloglar, gdnderiler, videolar vb. dahil edilebilir.
Bu kaynaklar dijital ¢iraklik takip sistemlerinin tasarim ilkeleri, uygulama zorluklari, veri guvenligi
hususlari, degerlendirme yontemleri ve gelecek trendleri gibi gesitli yonlerini kapsamalidir.
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Her bir agiklamada, katilimcilar kaynagin ana argumanlarinin, bulgularinin ve dijital takip
sistemleriyle ilgili kilit noktalarinin kisa bir 6zetini sunmalidir. Ayrica, temel konulari ne kadar iyi
ele aldigini ve konunun genel olarak anlasilmasina ne kadar katkida bulundugunu g6z 6éninde
bulundurarak kaynagin konuyla ilgisini degerlendirmelidirler. Ek olarak, bunlar resmi kaynaklarsa,
katiimcilar yazarin kimlik bilgileri, yayin yeri, akran degerlendirme sureci ve bilginin gincelligi gibi
faktorleri goz onunde bulundurarak kaynagdin guvenilirligini degerlendirmelidir. Son olarak,
katihmcilar dijital ¢iraklik takip sistemlerini anlamak icin kaynagin yararhligini tartismali ve
alandaki anlayislarini veya uygulamalarini bilgilendirebilecek herhangi bir icgoru, bakis acisi veya
tavsiyeyi vurgulamalidir.

Bu alanda atilabilecek ek bir adim, katilimcilarin ¢alismalarinin akran degerlendirmesi ve
paylasimi ile ilgili olabilir. Bu gekilde, belirlenen kaynaklar ve kaynaklar daha yaygin bir sekilde
paylasilabilir ve katilimci grubu bir bittn olarak dijital ¢iraklik takip sistemleriyle ilgili agiklamal
kaynaklardan olusan bir havuza erisebilir. A¢iklamali kaynakca, bu karmasik ve gelisen konuyu
kesfetmeye ve incelemeye devam eden katilmcilar igin degerli bir kaynak olabilir.

Kaynaklar

= Aciklamall kaynakg¢anin nasil yapilacagina iligkin bir dizi kilavuz

»  Ornek bir agiklamali kaynakga

= Katilimcilarin kullanabilecegi veya karsilastirabilecegi bazi drnek kaynak (kendi kaynaklarini
ararken).
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UNITE 1.2. Giraklik Yénetim Yazilim Uygulamalari

Unite Bashig:

Ciraklik Yonetim Yazihm Uygulamalari

Unite Amaglari

Bu Unitenin amaci, mesleki egitim ve 6gretim saglayicilarina ¢iraklik yonetimi yazilimlarini etkin
bir sekilde kullanabilmeleri icin gerekli bilgi ve becerileri kazandirmaktir. Katilimcilar, ¢iraklik
programlarini yonetmek igin kullanilan yazilimlari taniyacak, bu yazilimlar Gzerinden takip ve
denetim iglemlerini nasil gergeklestireceklerini 6grenerek yetkinliklerini artiracaklardir. Ayrica, veri
girisinden raporlamaya kadar cesitli islevleri kullanmayi 6grenecek, ciraklik programlarini daha
etkili ydnetme becerileri kazanacaklardir. Unite sonunda, katilimcilar yazilimi etkin bir sekilde
kullanarak kendi giraklik programlarinin yénetim sureglerini optimize edebileceklerdir.

Onerilen icerikler

Ciraklik Yonetim Yazilimina Girig

Bu Unitede, katilimcilar ¢iraklik programlarinin yonetiminde yazilimin rolu ve 6nemi hakkinda
temel bir anlayis kazanmalidir. Bu, mesleki egitim ve 6gretim baglamlarinin 6zel ihtiyaglarina gore
uyarlanmis gesitli yazilim uygulamalarina genel bir bakis saglayacaktir. Katilimcilar, verimliligi ve
etkinligi artirmada ciraklik yonetim yazilimlarini benimsemenin 6nemini kesfedeceklerdir.

Katilimcilar, bu tir yazilimlarin yeteneklerini ve islevlerini kavrayarak, bu araglarin suregleri nasil
kolaylastirabilecegi, gorevleri nasil otomatiklegtirebilecegi ve ikili mesleki program yonetimini nasil
iyilestirebilecegi konusunda fikir sahibi olurlar.

Katilimcilarin, ¢iraklik yénetimi yaziliminin ¢iraklik programlarinda verimliligi ve Uretkenligi artirma
Uzerindeki etkisine dair net bir anlayis gelistirmeleri amaglanmaktadir.

Ciraklik Yonetimi Araglarinda Gezinme

Egitimin bu bolumunde katihmcilar, yazilma genel bakis, kullanici arayizu ve ortak ozelliklere
odaklanarak Ciraklik Yonetim Araglarinda gezinme konusunda vyetkinlik kazanacaklardir.
Katihmcilar, mesleki egitim ve 6gretim programlarinin 6zel ihtiyaglarina gére uyarlanmig cesitli
Ciraklik Yonetim Araclari hakkinda kapsaml bir genel bakis elde edeceklerdir. Farkli menuler,
secenekler ve islevler arasinda etkili bir sekilde nasil gezineceklerini 6grenerek yazilim kullanici
arayuzlerinin inceliklerini aragtiracaklardir. Ayrica, katilimcilar bu araglarda bulunan veri girisi,




Egitim Igerigi- Follow APP
PDF

follow

raporlama araglari, kullanici ydnetimi ve entegrasyon vyetenekleri gibi ortak o&zellikleri
kesfedeceklerdir.

Yonetim Yazihimi Alt Konular: Yazilima Genel Bakig, Kullanici Arayuzii, Veri Takibi ve
Raporlama

Egitimin bu béliminde katihmcilar, verimlilik stratejileri, veri takibi ve raporlamaya vurgu yaparak
Ciraklik Yonetim Yaziminin faydalarini en Ust duzeye c¢ikarmaya odaklanacaktir. Katilimcilar,
yazilim araglarinin etkin kullanimi yoluyla ciraklik program yodnetiminin verimliligini artirmaya
yonelik stratejileri kesfedeceklerdir. Katilimcilar, veri izleme sireglerinin nasil optimize edilecegini
o6grenecek, cirak ilerlemesinin, degerlendirmelerin ve diger ilgili bilgilerin dogru ve zamaninda
kaydedilmesini saglayacaktir. Ayrica katihmcilar, program sonuglarini takip etmek, performans
Olcimlerini izlemek ve yasal gerekliliklere uymak igin kapsamli raporlarin nasil olusturulacagina
dair yazilim raporlama araglarinin 6zelliklerini ve faydalarini inceleyeceklerdir.

Ciraklik Yonetimi Yazilimmnin Temel Ozellikleri

Egitimin bu boéliminde katilimcilar, ¢iraklik yonetimi yaziliminin kapsamli islev analizi, idari
islevler ve Ozellestirme secgeneklerine odaklanarak programin temel Ozelliklerini derinlemesine
inceleyeceklerdir. Katilimcilar, yazilmin her bir 6zelligini ayrintili olarak inceleyecek ve ¢iraklik
programi yonetimindeki amaci, iglevselligi ve potansiyel uygulamalari hakkinda kapsamli bir
anlayis kazanacaklardir.

Programa &grenci, ciraklarin kaydi, programlama ve degerlendirme yodnetimi gibi siregleri
kolaylastirmak icin idari islevleri nasil kullanacaklarini 6greneceklerdir.

Ayrica, katilimcilar yazilimda mevcut olan 6zellestirme segeneklerini kesfederek sistemi ciraklik
programlarinin 6zel ihtiyaglarini ve tercihlerini karsilayacak sekilde uyarlayabileceklerdir.

Yazilim Araglariyla Giraklik Programlari idaresinin Kolaylastiriimasi

Egitimin bu béliuminde katihmcilar, gorevleri otomatiklestirmeye, kayitlari ydonetmeye ve iletisimi
gelistirmeye odaklanarak yazilim araglarini kullanarak giraklik yonetimini kolaylastirmaya yonelik
stratejileri  6greneceklerdir. Katilimcilar, goérisme-toplanti planlanmasi, hatirlaticilarin
gonderilmesi ve evraklarin islenmesi gibi tekrar eden idari gorevleri otomatiklestirmek, zamandan
tasarruf etmek ve manuel gabayl azaltmak igin yazilim araglarindan nasil yararlanacaklarini
kesfedeceklerdir.

Katilimcilar ayrica, egitim ilerlemesi, degerlendirme sonugclari ve kisisel bilgiler gibi dnemli bilgilere
kolay erisim saglayarak yazilim icinde cirak kayitlarini etkin bir sekilde ydnetme tekniklerini
kesfedeceklerdir. Ayrica, katimcilar giraklar, montorler, egitmenler ve diger paydaslarla etkili
iletisimi kolaylastirmak, is birligini ve seffafligi tesvik etmek igin yazilimdaki iletisim 6zelliklerini
nasil kullanacaklarini 6greneceklerdir.

Gelismis Yazilim islev ve Uzantilan
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Egitimin bu bdlimunde katilimcilar, eklentiler, entegrasyonlar ve o&lgeklenebilirlik konularina
odaklanarak gelismis yazilim iglev ve uzantilarini kesfedeceklerdir. Katilimcilar, giraklik yonetimi
yazilimi igin mevcut olan c¢esitli eklentileri inceleyecek ve bu uzantilarin temel yazilimin
islevselligini ve c¢ok yonlUlugund nasil artirabilecegini 6dreneceklerdir.  Ayrica, suregleri
kolaylastirmak ve veri dogrulugunu artirmak icin ¢iraklik yonetimi yazilimini mesleki egitim ve
ogretim programlarinda kullanilan 6grenme yonetim sistemleri ve veri tabanlari gibi diger ara¢ ve
sistemlerle entegre etme stratejilerini inceleyeceklerdir. Ek olarak, katilimcilar giraklik yonetim
yazihminin Olgeklenebilirligini kesfedecek ve yazilimin ciraklik programlarinda buyime ve
genislemeyi nasil karsilayabilecegine dair icgori kazanacaklardir.

Giraklik is Akigi ve Yazilim Goziimleri

Bu boliumde katilimcilar, ¢iraklik is akisini haritalandirmayi ve bu suregte yazilim ¢ézimlerinin
rolini inceleyeceklerdir. Program ydnetiminde yer alan temel adimlari, paydaslari ve karar
noktalarini belirleyerek, ¢iraklik sirecinin tamamini anlayacaklardir.

Yazilim ¢ézimlerinin kayit asamasindan tamamlamaya kadar ¢iraklik yasam déngusiunin gesitli
asamalarini nasil destekledigini kesfedeceklerdir. Zamanlama, bildirimler ve veri girisi gibi yazilm
otomasyon Ozelliklerini kullanarak tekrar eden gdrevleri otomatiklestirme ve suregleri
kolaylastirma stratejilerini 6greneceklerdir.

Dijital Araglarla Yapilandirilmig Ciraklik Planlari Olusturma

Katihmcilar, dijital araglar kullanarak yapilandiriimis ¢iraklik planlari olusturmayi 6greneceklerdir.
Planlama, hedef belirleme ve zaman ¢izelgesi ydonetimi konularina odaklanarak, net hedefler ve
ogrenme kazanimlari belirleyeceklerdir.

SMART (Spesifik, Olgiilebilir, Ulagilabilir, ilgili, Zamana Bagh) hedefler belirleme tekniklerini
kesfederek, ciraklik planlarinin odaklanmig ve ulagilabilir olmasini saglayacaklardir. Program
olusturma, kaynaklari tahsis etme ve ilerlemeyi takip etmek igin dijital araclarin kullanimini
o6greneceklerdir.

Yaziimda Ciraklik Yagam Donglisiiniin Yonetilmesi

Bu bdélimde katihmcilar, ¢iraklik yasam déngusindn yazilim sistemleri icinde nasil yonetilecegini
kesfedeceklerdir. ise alim, sirekli degerlendirme ve sertifika takibi gibi temel asamalara
odaklanarak, yazilim araglarinin bu suregleri nasil kolaylagtirdigini 6greneceklerdir.

Kayit, oryantasyon ve belgelendirme ydnetimi gibi gérevlerde yazilimin rolini anlayacaklardir.
Hedef belirleme, ilerlemeyi izieme ve geri bildirim saglama gibi surekli degerlendirme sureglerinde
yazihmin nasil kullanilacagini kesfedeceklerdir. Ayrica, sertifika gerekliliklerinin ve ilerlemenin
takibini yaparak, ciraklarin gerekli nitelikleri ve kilometre taslarini kargiladiklarindan emin
olacaklardr.
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Ciraklik Yonetiminde Veri Giriginin Temelleri

Katihmcilar, giraklik yonetiminde veri girisinin nemini ve temel prensiplerini 6greneceklerdir. Veri
dogrulugu, veri giris teknikleri ve yazilim islevselligi konularina odaklanarak, dogru ve givenilir
verilerin nasil saglanacagini anlayacaklardir.

Manuel girig, verileri toplu isleme ve veri ice/disa aktarma gibi cesitli veri giris tekniklerini
inceleyerek, verimli ve hatasiz veri giris sureglerini nasil uygulayabileceklerini dgreneceklerdir.
Yazilimin veri dogrulama, hata kontroli ve denetim izleri gibi 6zelliklerini kullanarak veri
batdnlGgunu koruma becerisi kazanacaklardir.

Verimli Program Detaylari ve Kilometre Tagi Yonetimi

Egitimin bu bdlimunde katilimcilar, sistematik veri yonetimi, kilometre tasi kaydi ve ilerleme
takibini vurgulayarak ciraklik yonetim sistemlerinde etkin program detaylari ve kilometre tasi
ydnetimine odaklanacaktir. Katilimcilar, cirak kaydi, egitim programlari ve degerlendirme
sonuglari gibi temel bilgilere kolay erisim saglayarak program detaylarini sistematik bir sekilde
dizenlemeye ve yonetmeye yonelik stratejileri kesfedeceklerdir. Ardindan, giraklik yolculugu
boyunca 6nemli basarilar, degerlendirmeler ve yetkinlik gosterimleri de dahil olmak Uzere
kilometre taglarini dogru bir sekilde kaydetmenin ve izlemenin énemini inceleyeceklerdir. Ayrica
katihmcilar, kilometre tagi sablonlari, ilerleme panolari ve otomatik bildirimler gibi kilometre tasi
kaydini ve ilerleme takibini kolaylastirmak i¢in tasarlanmis yazilim islevlerini inceleyeceklerdir.

Ciraklik sistemlerinde veri biitinliigii ve glivenligi

Egitimin bu bdélumunde katilimcilar, en iyi uygulamalar, veri yedekleme ve gizlilik konularina
odaklanarak ciraklik sistemlerinde veri butunlugu ve guvenliginin kritik yonlerini inceleyeceklerdir.
Katilimcilar, ¢iraklik yonetim sistemlerinin dogru ve guvenilir bilgiler icermesini saglayarak veri
butinltdinu korumanin 6nemini kesfedeceklerdir. Veri yanhgliklar ve tutarsizliklan riskini
azaltmak icin veri dogrulama, hata kontroli ve denetim izleri dahil olmak Uzere veri ydnetimine
yonelik en iyi uygulamalari inceleyeceklerdir.

Ayrica, katihmcilar veri yedekleme ve kurtarma stratejilerini kesfedecek, sistem arizasi veya veri
bozulmasi durumunda kaybi énlemek icin ¢iraklik verilerini diizenli olarak yedeklemenin énemini
anlayacaklardir. Ayrica katilimcilar, ciraklik sistemlerinin kati gizlilik standartlarina uymasini ve
hassas cirak bilgilerini korumasini saglamak icin GDPR ve diger ilgili dizenlemeler dahil olmak
Uzere gizlilik gereksinimlerini arastiracaklardir.

Yoénetim Yaziimi Araciligiyla Giraklarin ilerlemelerinin izlenmesi
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Egitimin bu bdéliminde katimcilar, izleme araglari, ilerleme raporlari ve geri bildirim
mekanizmalarina vurgu yaparak ydnetim yazilimi araciliiyla giraklarin ilerlemelerini izlemeye
odaklanacaktir. Katilimcilar, ciraklik yonetimi yaziliminda bulunan c¢esitli izleme araglarini
kesfedecek ve bu araglarin girak faaliyetlerini, basarilarini ve kilometre taglarini izlemek igin nasil
kullanilabilecegine dair icgdrl kazanacaklardir. Daha sonra ilerleme raporlari olugturma sirecini
inceleyecek, yazilimdan ilgili verilerin nasil c¢ikarilacagini ve agik ve 6zlU bir bigcimde nasil
sunulacagini anlayacaklardir. Ayrica, katihmcilar ¢iraklardan, egitmenlerden ve mentorlardan geri
bildirim toplamak igin yazilimdaki anketler, degerlendirmeler ve iletisim kanallari gibi geri bildirim
mekanizmalarini kesfedeceklerdir.

Ciraklik Takibi igin Organizasyon Becerileri

Egitimin bu béliminde katihmcilar, kategorizasyon, dnceliklendirme ve gérev yonetimi konularina
odaklanarak ciraklik takibine yonelik organizasyonel becerileri inceleyeceklerdir. Katilimcilar,
ciraklikla ilgili bilgileri etkili bir sekilde kategorize etme tekniklerini kesfedecek, verilerin giraklik
takip sistemleri icinde dizenli ve kolay erisilebilir olmasini sadlayacaktir. Daha sonra, ciraklik
programindaki kritik sorunlari veya son tarihleri nasil belirleyeceklerini ve ele alacaklarini
anlayarak, gorev ve faaliyetlere dncelik verme stratejilerini inceleyeceklerdir. Ayrica, katilimcilar
Uretkenligi optimize etmek ve godrevierin verimli bir sekilde ve zamaninda tamamlanmasini
saglamak icin yapilacaklar listeleri, takvimler ve proje yonetimi araglari dahil olmak tzere gesitli
gorev yonetimi tekniklerini kesfedeceklerdir.

Siirekli lyilestirme igin Ciraklik Verilerinin Analiz Edilmesi

Kursun bu boélimunde katilimcilar, veri yorumlama, trend analizi ve karar verme konularina vurgu
yaparak sdrekli iyilestirme igin girak verilerini analiz etmeye odaklanacaklardir.

Katihmcilar, ¢irak verilerini etkili bir sekilde yorumlama tekniklerini kesfedecek, anlamli iggorilerin
nasil ¢ikarilacagini ve buyuk veri kimelerinden egilimlerin nasil belirlenecegini anlayacaklardir.
Daha sonra trend analizine girerek, karar verme surecini bilgilendirmek ve program sonuglarini
iyilestirmek icin c¢iraklik verilerindeki kaliplari, korelasyonlari ve anormallikleri nasil
belirleyeceklerini dgrenecekler. Ayrica, katilimcilar program tasarimi, sunumu ve degerlendirmesi
hakkinda bilingli kararlar almak igin veriye dayali icgoérileri kullanma stratejilerini kesfedeceklerdir.

Metodoloji

Ciraklik Yonetimi Yazihminin Kullanimi Unitesi, kapsamli ve pratik 6grenmeyi saglamak igin
etkilesimli ve yansitici bir yaklasim benimsemelidir. Bu metodolojinin temel unsurlari sunlar
icerebilir:

Vaka calismalari ve gergcek diinya senaryolari: Katilimcilar, teorik kavramlarin pratik
uygulamalarini  kavramak igin ilgili vaka c¢alismalari ve gercek dinya senaryolarl ile
ilgileneceklerdir. Bu oOrnekler, ciraklik programlarinin ydnetiminde yaygin olarak karsilagilan
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zorluklar yansitacak sekilde 6zenle segilecek ve katilimcilarin bilgilerini ger¢ekgi baglamlarda
uygulamalarina olanak saglayacaktir.

Sure¢ Haritalama/ Gorsellestirme: Katihmcilar, ¢iraklik programi yonetiminde yer alan is akisini
gorsel olarak temsil etmek ve kolaylastirmak icin slre¢ haritalama tekniklerini inceleyeceklerdir.
Surecin her adimini haritalandirarak, katilimcilar yazilim kullanim yolculugundaki verimsizlikleri,
fazlaliklar ve potansiyel darbogazlari belirleyebilirler. Bu gorsel temsil sayesinde katilimcilar,
yazilim araglarinin kayittan sertifikasyona kadar c¢iraklik yasam déngusunun gesitli asamalarina
nasil entegre edilecegini daha iyi kavrayacaklardir.

Bagimsiz arastirma: Katilimcilar, ¢iraklik yonetimi yazilimi kullaniminin gesitli yonleri hakkinda
bagimsiz arastirma yapmaya tesvik edilecektir. Bu, vaka calismalarini kesfetmeyi, sektor
orneklerini analiz etmeyi ve en iyi uygulamalar arastirmayi icerir. Bagimsiz arastirma,
katilimcilarin konuya iliskin anlayislarini derinlestirmelerini ve etkili yazilim kullanimi igin gerekli
elegtirel diUginme becerilerini geligtirmelerini saglar.

Simulasyonlar: Veri girisi ve yonetimi, Ciraklik Yénetimi Yazilim Kullaniminin ¢ok 6nemli
yonleridir. Katilimcilar, ¢iraklarla ilgili verilerin yazilim sistemlerine dogru ve verimli bir sekilde
girilmesi igin en iyi uygulamalari simulasyonlar araciligiyla deneyimlemelidir. Bunlar, kolay erisim
ve analiz saglamak igin verilerin dizenlenmesi ve kategorize edilmesine yonelik tekniklerin
kesfedilmesine yardimci olabilir. Bunun igin bu sistemlerin tam kullanici araytzu tabanl
simUlasyonlarinin yapiimasi gerekmez. Bu, Microsoft word, excel vb. veya benzer programlarin
sablonlastiriimig érneklerinde yapilabilir.

Degerlendirme

Bu Unite igin temel bir merkezi degerlendirme faaliyeti, katihmcilarin bir Ciraklik Yonetim Sistemi
hakkinda elestirel bir rapor geligtirmelerini icermelidir. Katilimcilar kendi segtikleri (veya
kendilerine verilebilecek) bir Ciraklik Yonetim Sistemini elestirel olarak degerlendireceklerdir. Bu
strecin bir parcasi olarak, katilimcilar yazilimin &zelliklerini, islevselligini, kullanilabilirligini ve
ciraklik programlarinin yénetimindeki etkinligini inceleyeceklerdir. Bu degerlendirme sayesinde
katilimcilar, Cirakhk Yonetimi Yazilim Kullanimi ile ilgili temel kavramlari anladiklarini ve yazilim
¢dzUmlerini elestirel bir sekilde degerlendirme becerilerini gdstereceklerdir. Bu dederlendirme igin
katilimcilar bireysel olarak veya kuguk gruplar halinde ¢alisabilirler.

Rapor yazili bir degerlendirme seklinde olmalidir, ancak diger katihmcilar veya akranlarina bir
sunum seklinde de olabilir. Teklif, temel yazilim &zellikleri, genel kullanici deneyimi, izleme is akis,
veri yonetimi, mevcut raporlama ve otomasyon dizeyi vb. dahil olmak Uzere kursta ele alinan
konularin temel yonlerini ele almalidir.

Rapor Bagliklari ve Faaliyetler:
1. Anahtar Ozellik Analizi
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Katihmcilar, segtikleri CYS’nin (Ciraklik Yonetim- Takip Sistemi)temel 6zelliklerini tanimlamali ve
degerlendirmelidir. Analiz su konulari kapsamalidir:

e Veri girig araglari: Kullanicilarin kolay ve hatasiz veri girisi yapip yapmadigi, dogruluk ve
hiz.

o izleme mekanizmalari: Ciraklarin gelisim siireglerinin etkin bir sekilde takip edilip
edilmedigi.
o Raporlama iglevleri: Yazilimin raporlama araglarinin kapsamlhhg ve ozellestirilebilirlik
seviyesi.
« lletisim kanallari: Egitmenler, mentorlar, ¢iraklar ve diger paydaslar arasinda iletisim ve
is birliginin ne kadar verimli saglandigi.
o Entegrasyon secenekleri: Yazilimin baska sistemlerle (6rnegin, 6grenme yonetim
sistemleri veya IK yazilimlar) entegrasyon kabiliyeti.
Bu analiz, sistemin ¢iraklik programinin yénetim gereksinimlerini ne kadar karsiladigini ve sunulan
islevlerin kullanicilarin ihtiyaglarina ne kadar uygun oldugunu belirlemelidir.
2. is Akisi Haritalama

Bu baslik altinda katilimcilar, CYS’nin is akisini nasil destekledigini gorsel olarak haritalamalidir.
Su hususlar dikkate alinmalidir:

o Gorevlerin ve siireglerin siralamasi: Sistem, ciraklik programindaki stregleri ne kadar
dogru bir sekilde yonetiyor?
« Verimsizlikler ve darbogazlar: is akisindaki tikanma noktalari veya gereksiz adimlar var
mi?
 Uyum saglama kapasitesi: Sistem, farkli is akigi gereksinimlerine ne kadar kolay uyum
sagliyor?
Katilimcilar, bu is akigi haritalama sureciyle yazilimin mevcut sureglerle uyumlulugunu
degerlendirecek ve geligtiriimesi gereken alanlari belirleyeceklerdir.
3. Kullanici Deneyimi analizi
Katihmcilar, yazilimin kullanici deneyimini, farkli paydagslarin (egitmenler, ¢iraklar, mentorlar)
perspektifinden degerlendirerek analiz etmelidir. Bu analiz sunlari kapsamalidir:
o Kullanici arayizi: Araylzin ne kadar sezgisel oldugu ve kullanicilarin sistemde nasil
gezindigi.
o Navigasyon: Kullanicilarin sistemde kolayca dolasabilip dolasamadidi, aradiklar bilgilere
veya islevlere ne kadar hizli ulasabildikleri.
o Kapsayicilik ve erigilebilirlik: Yazilim, farkli kullanici ihtiyaglarina ve yeteneklerine uygun
mu?
e Geri bildirim ve yanit siiresi: Sistem, kullanicilarin taleplerine veya eylemlerine ne kadar
hizli yanit veriyor?
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Bu degerlendirme sonucunda, kullanici memnuniyetini ve verimliligini etkileyen olumlu ve olumsuz
yonler belirlenerek raporda sunulmalidir.

Degerlendirme Kriterleri
e Yazilim ozelliklerinin derinlemesine analizi
g akiginin etkin bir sekilde haritalanmasi
o Kapsamli kullanici deneyimi incelemesi
o Oneriler ve elegtirel degerlendirme sonuglari

Katihmcilar bu raporu tamamlayarak, yazilim sistemlerinin giraklik programlarini nasil destekledigi
ve iyilestiriimesi gereken alanlar Uzerine detayl bir bakis acisi sunmalidir.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuclari

Bu Unite kapsaminda, katilimcilara kazandirilmak istenen en édnemli becerilerden biri, Ciraklik
Yonetim Yazilimi gibi sistemlerin genel yapisi hakkinda farkindalik kazanmaktir. Buradaki hedef,
katihmcilara sifirdan bir yazilim sistemi tasarlama becerisi kazandirmaktan ziyade, yazilim
sistemleri hakkinda genisg bir bilgi sahibi olmalarini saglamaktir.

1.Gergekgi Beklentiler Olusturma

Katihmcilar, bir yazilim sistemi gelistirmenin karmagikhdini anlamalidir. Yazilm geligtirme,
gereksinimlerin belirlenmesinden mimari tasarima, kodlamadan test etmeye kadar birgok asamay
kapsayan kapsamli bir suregtir. Bu sureg, derin teknik bilgi, ¢gesitli programlama dilleri ve gelistirme
metodolojilerine hakimiyet gerektirir. Bu nedenle, katilimcilarin bu asamalari derinlemesine
o6grenmelerini beklemek yerine, yazilim gelistirme strecinin genel agsamalarini ve gereksinimlerini
kavramalari daha ulasilabilir bir hedetftir.

2. Sistem Tasarimina Yonelik Farkindalik

Bu Unitede, Sistem Tasarimi konusunda odaklanilan temel amag, katilimcilarin yazilim
sistemlerinin nasil tasarlandigini genel hatlariyla anlamalarini saglamaktir. Olgeklenebilirlik,
guvenlik, kullanilabilirlik gibi zorluklar, yazilim tasariminin temel bilesenleridir ve bu gibi konularda
farkindalik olusturmak, katilimcilarin bu sistemlerin ne sekilde isledigini kavramalarina yardimci
olur.

3. Teknik Uzmanlik Gerektirmeden Etkili is Birligi
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Katihmcilarin, yazilim sistemlerinin teknik detaylarina hakim olmadan da bu sireglerde anlamli
katkilar yapabilecekleri 6nemlidir. Katilimcilar, dogru sorulari sormayi, gereksinimlerini net bir
sekilde ifade etmeyi ve yazilim geligtiricilerle etkili is birigi yapmayi 6grenmelidir. Bu sayede,
derinlemesine programlama bilgisi veya teknik uzmanlik gerekmeksizin, izleme sistemlerinin
tasarimi ve iyilestiriimesi sureglerinde etkili kararlar alabilirler.

4. Bilingli Karar Alma Becerisinin Gelistirilmesi

Katihmcilar, yazilim gelistiriciler ve teknik ekiplerle ¢alisirken, kararlarini bilingli bir sekilde almayi
6grenmelidir. Bir yazilim sisteminin hangi ézelliklerinin dnemli olduguna, hangi ¢éztmlerin en etkili
olabilecegine dair fikir sahibi olmak, tasarim surecine katki saglamalari agisindan énemlidir.

Bu Unite, teknik bilgiye sahip olmasalar bile, katiliimcilarin izleme sistemlerinin tasarimi ve yonetimi
konusunda etkili rol oynamalarini saglamak igin tasarlanmigtir. Bu sekilde, katihmcilar yazilim
gelistirme sureglerinde daha stratejik ve verimli bir is birligi icinde olabilirler.
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Faaliyetin Adi

Bir Ciraklik Yonetim Sistemine iliskin Elestirel Rapor

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyet, katilimcilarin bir Ciraklik Y6netim Sisteminin iglevlerini, 6zelliklerini ve kullanilabilirligini
elestirel bir yaklasimla analiz etmelerini saglar. Faaliyet, katilimcilarin elestirel disinme ve
degerlendirme becerilerini geligtirirken, c¢iraklik programlarinin ihtiyaglarini karsilamada bu
sistemlerin etkinligini 6igme yeteneklerini gelistirmeyi amagclar.

Faaliyetin Aciklamasi

Bu faaliyet, katihmcilarin adim adim takip edecekleri belirli bir stireg tGzerinden gergeklestirilir:
1. Bir Cirakhk Yonetim Sistemi Segin

Katihmcilar, kendileri bir Ciraklik Yénetim Sistemi (CYS) secebilir ya da kendilerine bir
ornek verilebilir. Segilen sistemin, kullanici deneyimini ve igleyisini kapsaml sekilde
inceleyebilmek icin "arka uca" erisim saglanmalidir. Sistem hakkinda edinilecek bilgiler;
kurumlarin nasil kullandigi, sistemin temel hedefleri ve verilerin nasil izlendigi gibi unsurlar
icermelidir.

2. Sistem Ozelliklerini Analiz Edin

Katilimcilar, sistemin temel iglevlerini ve 6zelliklerini detayli sekilde analiz etmelidir. Bu
inceleme su bilesenleri kapsamalidir:

o Veri girig yontemleri
o Raporlama araglari
o Kullanici yonetimi islevleri
o Entegrasyon secenekleri
3. Sistemin Etkinligini Degerlendirin

Katilimcilar, sistemin c¢iraklik programlarinin gereksinimlerini kargilamadaki genel
etkinligini degerlendirmelidir. Bu degerlendirme su unsurlari icermelidir:

o Kullanilabilirlik

o Ozellestirme segenekleri

o Olgeklenebilirlik

o Veri guvenligi 6nlemleri

o Program hedefleriyle uyum
4. Tavsiyeler Gelistirin
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Yapilan analiz ve degerlendirmeler 1s1ginda, katilimcilar sistemin iyilestirimesi veya
eksikliklerinin giderilmesi i¢in Oneriler gelistirmelidir. Bu dneriler vaka ¢alismasindan ve
ilgili teorik bilgilerden elde edilen kanitlarla desteklenmelidir.
5. Bulgularin Sunumu

Katilimcilar, analiz, degerlendirme ve Onerilerini yazili bir rapor veya sunum seklinde
paylagsmalidir. Alternatif olarak hem yazili rapor hem de s6zlG sunum yapilabilir. Sunum
asamasinda, katilimcilar 6nerilerinin mantigini agiklamali ve bu onerilerin ¢iraklik programi
yonetimine olasi etkilerini tartismalidir. Sunumlar sonrasi yapilacak tartisma oturumu,
katihmcilar arasinda farkh bakis acilarinin  kesfedilmesine ve geri bildirimlerin
paylasiimasina olanak taniyacaktir.

Kaynaklar

= Katihmcilarin erisimine agik bir veya daha fazla ¢iraklik ydnetim sistemi veya yazilimi érnegi.
» Sistem analizi igin kullanilacak kilavuz ilkeler.

= Tartisma ve geri bildirim oturumlari igin ylz ylze veya ¢evrimici toplanti alani.

= Bulgulari sunmak ve paylasmak icin gerekli fiziksel veya dijital platformlar.

Faaliyetin Adi
Aciklamali Kaynakga

Faaliyetin Amaclari

Bu degerlendirmede katihmcilar, ¢iraklik yonetim sistemleriyle ilgili temel kaynaklara odaklanan
aciklamali bir kaynakga derleyecektir.

Aciklamali  kaynakca, katilimcilarin dijital takip sistemleri konusundaki anlayislarini
derinlestirmeleri, analiz ve elestirel dislinme yeteneklerini gostermeleri ve konuyla ilgili kendi
6grenme kaynaklarini derlemeye baslamalari igin bir firsat olacaktir.

Faaliyet Aciklamasi

Katihmcilar baslangigta dijital giraklik takip sistemleriyle ilgili kitaplar, dergi makaleleri, konferans
bildirileri veya sektor raporlar gibi akademik veya profesyonel literatlirii kapsayan 2-3 kaynak
secmelidir. Alternatif olarak, katihmcilar kendi tercihlerine veya katilimci grubunun dinamiklerine
bagh olarak bloglar, gdénderiler, videolar vb. gibi gayri resmi kaynaklari da tercih edebilirler.

Secilen her kaynak, katilimci tarafindan kapsamli bir 6zet ve degerlendirmeye tabi tutulmalidir. Bu
sureg, dijital izleme sistemleriyle ilgili ana argimanlarin, bulgularin ve énemli noktalarin kisa bir
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Ozetini sunmayi icerir. Ayrica, katihmcilar her bir kaynagin konuyla ilgisini degerlendirmeli, temel
sorunlari ele alma ve konunun Kolektif olarak anlasiimasina katkida bulunma becerisini
degerlendirmelidir.

Buna ek olarak, katihmcilar her bir kaynagdin guvenilirligini, yazarin kimlik bilgileri, yayin yeri, akran
degerlendirme sureci ve bilginin guncelligi gibi gesitli faktorleri inceleyerek 6lgmelidir. Daha sonra,
her bir kaynagin dijital ¢iraklik takip sistemlerini anlamadaki faydasini tartismali ve bu alandaki
anlayiglarini veya uygulamalarini gelistirebilecek i¢gorileri, bakis agilarini veya Onerileri
aciklamalidirlar.

Degerlendirmeye ek bir boyut olarak, katilimcilarin agiklamali bibliyografyalarinin akran
degerlendirmesi ve is birligine dayali paylasimi da dahil edilebilir. Bu girisim, belirlenen
kaynaklarin ve kaynaklarin katilimci grubu arasinda daha genis bir sekilde yayilmasini tesvik
etmeyi ve dijital ciraklik izleme sistemleriyle ilgili agiklamali kaynaklardan olusan kapsamli bir
havuz olusturmayi amaglamaktadir.

Kaynaklar

= Aciklamall kaynakg¢anin nasil yapilacagina iligkin bir dizi kilavuz

= Katilimcilara yardimci olacak drnek bir agiklamali kaynakca

= Katihmcilarin kullanabilecegi veya karsilastirabilecegi bazi ilk kaynaklar (kendi kaynaklarini
ararken).
UNITE 1.3. Veri Giivenligi Standartlarina Uyum ve is Akisinin Takibi

Unite Baghg:

Veri Guvenligi Standartlarina Uyum ve Is Akisinin Takibi

Unite Amaglari

Bu dnitenin amaci, mesleki egitim ogretmenleri, danismanlar, sirket ici egitmenler, usta
Ogreticilere; veri guvenligi, gizlilik dizenlemeleri ve veri yonetimi konularinda donatmak, ¢iraklik
verilerini etkin bir gekilde yonetmek ve veri butinlugunu korumak icin gerekli bilgi ve becerileri
kazandirmaktir. Katihmcilar, veri koruma yasalar ve gizlilik dizenlemeleri hakkinda farkindalik
kazanarak, ciraklarin kigisel verilerini koruma ve kurumlari yasal ve etik risklerden uzak tutma
konusunda yetkinlik elde edeceklerdir.
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‘ Onerilen icerikler

Veri koruma yasalarinin genel ilkeleri
Ciraklik programlarinda gizlilik dizenlemelerinin temel kavramlari

GDPR ve diger ilgili duzenlemelerin incelenmesi
Veri yonetimi sureclerinde yasal gerekliliklerin nasil karsilanacagi

Risk degerlendirmesi ve veri siniflandirmasi
Veri ihlallerinin dnlenmesi ve acil durum planlamasi

= GDPR kapsaminda mevcut glvenlik lisanslari ve sertifikasyonlar

‘ Metodoloji

Bu Unite, katilimcilara derin ve pratik 6grenme deneyimleri sunmak amaciyla interaktif, uygulamali
ve yansiticl yaklagimlar igerecek sekilde tasarlanmistir.

Roportajlar

Katihmcilarin sirayla mentor ve ¢irak rolunu Ustlendigi oturumlar dizenlenir. Mentorlar,
ciraklarin ihtiyag ve tercihlerini degerlendirmek i¢in sorular sorar. Bu etkinlik, katihmcilarin
etkili soru sorma ve aktif dinleme becerilerini gelistirmesine olanak tanir.

interaktif Teknoloji Araglari

Katilimcilara, cevrimi¢i anket araglari veya sanal gergeklik simulasyonlari kullanarak
ihtiyac degerlendirmeleri ve veri guvenligi uygulamalar yapma firsati sunulur. Bu teknolojik
araglar, 6grenme surecini daha etkilesimli ve yenilik¢i hale getirir.

interaktif Hikaye Anlatimi

Katilimcilar, kendi c¢iraklik deneyimleriyle ilgili hikayeler paylasarak, veri guvenligi
konusundaki i¢cgérileri ve en iyi uygulamalari tartisir. Bu yéntem, katihmcilarin gercek
hayat senaryolari ile baglanti kurmasini saglar.

‘ Degerlendirme

Katihmcilar, kisa sinavlar ve bir c¢iraklik programi i¢in varsayimsal bir veri koruma plani
hazirlayarak degerlendirilecektir. Bu degerlendirme, katilimcilarin veri guvenligi ve gizlilik
konusunda edindikleri bilgileri uygulamali olarak sergilemelerine olanak tanir.

‘ Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglar
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= Veri korumanin yasal ve etik bir zorunluluk oldugunu vurgulayin.
Katihmcilara, veri gizliligi ihlallerinin sonuglari ve bunlarin nasil 6nlenebilecegi
konusunda bilgilendirme yapin.

* Proaktif veri yonetimi uygulamalarini tesvik edin.
Verilerin dizenli olarak guncellenmesi ve guvenlik protokollerinin sik sik gozden
gecirilmesinin 6nemi Gzerinde durun.

= Veri koruma yasalarindaki degisiklikler hakkinda surekli egitim saglayin.
Katilimcilarin, mevzuattaki degisiklikler ve en iyi uygulamalar hakkinda surekli bilgi
sahibi olmalari igin kaynaklar sunun.

Faaliyetin Adi ‘

Veri Koruma Plani Gelistirme

Faaliyetin Amacglari

Katilimcilarin bir ¢iraklik programi i¢in kapsamli bir veri koruma ve uyum plani gelistirerek
ogrendikleri bilgileri pratik olarak uygulamalarini saglamak. Katilimcilar, yasal dizenlemeler
ve veri guvenligi ilkeleri dogrultusunda bir veri koruma stratejisi tasarlayacaklardir. Bu faaliyet,
katihmcilarin veri guvenligi 6nlemlerini nasil uygulayacaklarina dair teorik bilgileri pratige
dokmelerini hedeflemektedir.

Faaliyet Aciklamasi

e Sire: 90 dakika
e Grup Blyuklugu: 4-5 katihmci

Katihmcilar, oturum sirasinda saglanan sablonlar ve yonergeler kullanarak bir veri koruma
plani hazirlayacaktir. Bu plan, veri toplama, depolama, aktarma ve ihlal durumlarinda
mudahale slreclerini ele alacaktir.

1. Veri Koruma ilkeleri
Veri igsleme sureglerinin su alti temel ilkeye uygun oldugundan emin olun:

o Yasallik, Adillik, Seffaflik: Verilerin yasalara uygun ve adil bir sekilde, seffaflikla
islenmesi.

e Amag Sinirlamasi: Verilerin belirli, acik ve mesru amagclarla islenmesi.

e Veri Minimizasyonu: Yalnizca gerekli olan verilerin toplanmasi ve islenmesi.
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e Dogruluk: Verilerin dogru ve guncel tutulmasi.
e Depolama Sinirlamasi: Verilerin yalnizca gerektigi sure boyunca saklanmasi.
e Butunluk ve Gizlilik: Verilerin glvenli ve butunluk icinde korunmasi.

2. Veri Denetimi

Kurulusunuzun elinde bulundurdugu tim kisisel verileri belirleyin. Bu verilerin nereden
geldigini ve kimlerle paylagildigini kaydedin.

3. Veri Egleme

Verilerin nasil islendigini gérmek igin bir veri akis haritasi olusturun. Veri toplama,
depolama ve aktarma noktalarini belirleyin.

4. Risk Degerlendirmesi

Verilerin hassasiyeti, isleme hacmi ve veri sahipleri Gzerindeki potansiyel etkileri gz
oniinde bulundurarak riskleri analiz edin.

5. Veri Koruma Degerlendirmesi

Yuksek riskli veri islemleri icin bir etki degerlendirmesi yapin ve bu riskleri azaltmak
icin Onlemler alin.

6. Politikalar ve Prosedurler

Veri koruma politikalari olusturun ve tim calisanlarin bu politikalardan haberdar
olmasini saglayin.

7. Veri Saklama

Verilerin ne kadar slreyle saklanacagina iliskin politikalar belirleyin ve bu surelerin
yasal gereksinimlere uygun olmasina dikkat edin.

8. Veri Ihlali Miidahalesi

Bir veri ihlali durumunda yapilacaklari belirten bir mtidahale plani olusturun. Bu plan;
tespit, kontrol altina alma, sorusturma ve dizeltme adimlarini igcermelidir.

9. Veri Sahibi Haklarn

Veri sahiplerinin erisim, dizeltme, silme gibi haklarini kullanmalarini saglayacak
mekanizmalar olusturun.

10. Egitim ve Farkindahk
Calisanlarinizi veri koruma konusunda duzenli olarak egitin ve farkindaligi artirin.

11. izleme ve Gézden Gegirme
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Veri koruma uygulamalarinizi dizenli olarak gézden gegcirin ve iyilestirme alanlarini
belirleyin.

12. Veri Koruma Gorevlisi

Veri koruma sireglerini denetleyecek ve veri sahipleri ile denetleyici kurumlarla iletisim
kuracak bir Veri Koruma Gorevlisi atayin.

Kaynaklar ‘

= GDPR uyumluluk kontrol listesi, veri koruma plani sablonu
= Gdpr uyumluluk kontrol listesi | checklist.qgg
=  GDPR uyumlu veri koruma politikasi (Ucretsiz sablon) | activeMind.legal

Daha fazlasini 6grenmek igin ‘

= AB veri koruma kaynaklarina ve veri uyumluluguna iliskin gevrimici atolye
calismalarina baglantilar.

= AB'de veri koruma - Avrupa Komisyonu (europa.eu)

= Genel Veri Koruma Ydénetmeligi (GDPR) Uyumluluk Kilavuzlan

= EDPB | Avrupa Veri Koruma Kurulu (europa.eu)

Faaliyetin Adi ‘

Rol Oynama- Veri ihlaline Miidahale

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyetin amaci bir veri ihlali olayina mudahaleyi simtle ederek, hizl ve etkili eylemlerin
onemini pekistirmektir. Katilimcilar, ilk tespitten ¢ézime kadar bir ihlali hafifletmek i¢in gereken
aciliyeti ve adimlari gdsteren rol yapma senaryolarina katilacaklardir. Bu alistirma,
katihmcilarin baski altinda kararli bir sekilde hareket etme becerilerini gelistirmeyi, gercek
olaylari verimli bir sekilde yonetmeye ve olasi hasari en aza indirmeye hazir olmalarini
saglamay1 amaglamaktadir.

Faaliyet Aciklamasi

e Sure 120 dakika
e Grup Buyuklagu: 4-5 katilimci

Katilimcilar, simile edilmis bir veri ihlali durumunda midahale etmeleri gereken bir rol yapma
oyununa katilirlar. Durumu degerlendirecek, acil eylemlere karar verecek ve etkilenen taraflarla
iletisim kuracaklardir.
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Giris (15 dakika)

= Veri ihlali olaylarina ve bunlarin giraklik programlari Uzerindeki etkilerine kisa bir genel
bakis.

» Rol yapma etkinliginin hedeflerinin ve formatinin agiklanmasi.

= Rol dagilimi ve senaryo agiklamasi.

Rol Atamasi (5 dakika)

Her katilimciya roller verin:
Ciraklik Programi Yoneticisi
BT Uzmani

iletisim Sorumlusu

Hukuk Danismani

Veri Koruma Gorevlisi

Senaryo Bilgilendirmesi (10 dakika)

= Simdule edilen veri ihlali senaryosunun asagidakileri de igeren ayrintili bir agiklamasini
saglayin:

Tehlikeye atilan veri tlrt (Grnegin, ciraklarin kisisel bilgileri, egitim kayitlar)

Ihlalin nasil kesfedildigi (Ornegin, sistemde tespit edilen olagandis! faaliyet)

Ik etki degerlendirmesi (Grnegin, etkilenen ¢irak sayisi, potansiyel riskler)

llgili kilit paydaslar (6rnegin, ciraklar, egitim saglayicilar, dizenleyici kurumlar)

Durum Degerlendirmesi ve Acil Eylemler (40 dakika)

= Her katilimci senaryoyu kendi roluntn bakig agisindan gézden gegirir.

=  Durumu degerlendirmek ve asagidakiler de dahil olmak Uzere acil eylemlere karar
vermek igin grup tartismasi:

= jhlali kontrol altina almak (érnegin, sistemleri glivence altina aimak, daha fazla veri
kaybini durdurmak)

= ihlalin kapsaminin belirlenmesi (drnegin, hangi verilere erisildiginin belirlenmesi)

= Dahili ve harici iletisim (6rnegin, program personelinin ve etkilenen g¢iraklarin
bilgilendiriimesi)

iletisim (30 dakika)

Bilgilendirme igin iletisim planlari hazirlama ve sunum

Etkilenen ciraklar ve velileri

Egitim saglayicilar ve ortak kuruluslar

Duzenleyici makamlar (6rnegin, Veri Koruma Kurumu)

Medya (gerekliyse)

Seffafligi ve uyumu saglamak igin bildirimlerin zamanlamasini ve igerigini tartisin.

izleme ve Gozden Gecirme (15 dakika)

= Kapsaml bir sorusturma icin atilmasi gereken adimlari ana hatlariyla belirtin (6rnegin,
adli analiz yapilmasi, taniklarla goérasulmesi).

= Olay sonras! incelemeler ve veri koruma onlemlerinde iyilestirmeler igin plan yapin
(6rnegin, guvenlik protokollerini guincellemek, ek egitim saglamak).

= Cikarilan dersleri uygulayarak gelecekteki ihlallerin nasil énlenebilecegini tartisin.

Bilgilendirme ve Geri Bildirim (15 dakika)
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= Katilimcilara rol yapma egzersizinden edindikleri deneyim ve i¢ggorileri paylasmasi igin
ortam saglayin.

= Grubun genel performansi hakkinda geri bildirim saglayin.

= Ciraklik programlarinda veri ihlallerinin ele alinmasina yonelik ¢ikarilan dersleri ve en iyi
uygulamalar tartisin.

Beklenen Sonuclar

= Bir g¢iraklik programi kapsaminda bir veri ihlali mudahale ekibindeki rollerin ve
sorumluluklarin daha iyi anlagiimasi.

= Veri ihlali olaylarini hizli ve etkili bir sekilde degerlendirme ve bunlara yanit verme
becerisi.

= Bir veri ihlali sirasinda, 6zellikle gen¢ ciraklar ve velileri ile agik iletisimin dnemi
konusunda daha fazla farkindalik.

= Ciraklik programinin veri koruma uygulamalarinda iyilestirme alanlarinin belirlenmesi.

Kaynaklar

Senaryo aciklamalari, rol kartlari, ihlal midahalesi icin yénergeler.
Her katilimci i¢in rol tanimlama kartlar

Ciraklik programlarina uyarlanmig senaryo bilgilendirme belgesi
iletisim planlari icin sablonlar

Grup tartismalari i¢in beyaz tahta veya yazi tahtasi

Daha fazlasini 6grenmek igin

Catherine M. Sleezer, Darlene F. Russ-Eft ve Kavita Gupta (2006). "ihtiyag Degerlendirmesi:
An Overview," Center for Applied Research in Education.

Faaliyetin Adi

GDPR- Genel Veri Koruma Tiiz(igi Uyumlulugu Uzerine Vaka Calisma Analizi

Faaliyetin Amaclari ‘

Bu aktivite, gercek vaka calismalarini analiz ederek katilimcilarin GDPR ve diger ilgili
dizenlemeler hakkindaki anlayiglarini derinlestirmeyi amaglamaktadir. Bu vakalarin ayrintili bir
sekilde incelenmesi yoluyla, katilimcilar temel uyum zorluklarini belirleyecek ve etkili cézimleri
kesfedeceklerdir. Bu alistirma, ¢esitli senaryolarda veri koruma yasalarinin pratik sonuglarini
vurgulayarak katilimcilarin bu dizenlemeleri kendi mesleki baglamlarinda etkili bir sekilde
uygulama becerilerini gelistirmektedir.

Faaliyet Aciklamasi

= Sire: 90 dakika
= Grup Buyuklugi: 4-5 katilimcl
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Katihmcilar, ¢iraklik veri ydnetiminde GDPR uyumlulugu ile ilgili vaka ¢alismalarini analiz eder.
Her grup, belirli uyum zorluklarini ve senaryolarini detaylandiran farkh bir vaka galismasi alir.
Katihmcilar gruplar halinde calisarak kendilerine verilen vaka c¢alismasini analiz eder, temel
uyum sorunlarini belirler ve ¢ézimler 6nerir. Her grup bulgularini ve ¢ézumlerini sinifa sunar
ve ardindan gikarimlar ve 6grenilen dersler Uzerine bir tartisma yapilir.

Bu vaka calismalari, ldaho ve Maine'in veri koruma yonetmeliklerine uyumu surdurirken
ciraklik programlarini genigletmek icin kullandiklar stratejileri belgelemektedir.

Bu faaliyetin temel cabalari arasinda, ¢iraklik programlarini desteklemek ve veri glvenligi ve
uyumlulugunu saglamak icin saglam sistemler kurmak, etkili ortakliklar olusturmak ve is gtcu
gelistirme sistemlerini entegre etmek yer alir.

Koalisyonlar Nasil Sistem Kurar: Idaho'nun Kayith Cirakligi Yayginlastirma Cabasi Uzerine Bir
Vaka Calismasi (air.org)

Kalici Programlar ve Sistemler Olusturmak (air.orqg)

Kaynaklar

= Ciraklik veri yonetiminde GDPR uyum sorunlarina iligkin gercek dunya érnekleri.
= Kilavuz llkeler: Temel sorular ve dikkate alinmasi gereken hususlar da dahil olmak Uzere
uyum sorunlarinin analizine yonelik bir gergeve.

Daha fazlasini 6grenmek igin

» GDPR kaynaklari: Resmi AB GDPR web sitesi ve veri koruma diizenlemeleri hakkinda
daha fazla okuma igin diger saygin kaynaklar.
AB'de veri koruma - Avrupa Komisyonu (europa.eu)

Genel Veri Koruma Tuzugu (GDPR) Uyumluluk Kilavuzlari

» Cevrimigi kurslar ve atolye ¢alismalari: GDPR uyumlulugu ve veri koruma konusunda
daha derin 6grenme firsatlari.

EDPB | Avrupa Veri Koruma Kurulu (europa.eu)

‘ Faaliyetin Ad\ ‘
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Guvenlik Lisanslari Hakkinda Arastirma ve Sunum

Faaliyetin Amaclari ‘

Bu etkinlik, AB'de mevcut olan gesitli givenlik lisanslarini kesfederek, katilimcilarin giraklik
programlarinda veri yonetimi Gzerindeki etkileri hakkinda daha genis bir anlayis gelistirmelerini
amagclamaktadir. Katilimcilar farkli guvenlik lisansi tirlerini inceleyecek, 6zel gereksinimlerini
degerlendirecek ve bu lisanslarin veri koruma stratejilerini nasil etkiledigini tartisacaklardir. Bu
arastirma, ¢iraklara veri gtivenliginin karmagsik ortaminda mevzuata uygun bir sekilde gezinmek
icin gereken bilgiyi saglayacaktir.

Faaliyet Aciklamasi

= Sdre: 90 dakika
»  Grup Buyukltgu: 4-5 katihmci

Katihmcilar AB'deki gesitli glivenlik lisanslarini arastirir ve bulgularini sunar. Katilimcilar, veri
yonetimindeki gereksinimlerine, faydalarina ve uygulamalarina odaklanarak farkh glvenlik
lisanslarini arastirmak icin saglanan kaynaklari kullanirlar. Gruplar bulgularini 6zetleyen kisa
bir sunum hazirlar. Her grup arastirmalarini sinifa sunar ve ardindan lisanslarin etkilerini ve
pratik uygulamalarini kesfetmek igin bir Soru-Cevap oturumu dizenlenir.

Kisisel Veriler: isim, adres, kimlik numarasi vb. dahil olmak iizere, tanimlanmis veya
tanimlanabilir bir kisi hakkindaki her turlu bilgi.

Veri isleme: Kisisel verilerin toplanmasi, saklanmasi, kullaniimasi ve paylagiimasi.

isleme igin Yasal Dayanaklar: Riza, sézlesme, yasal zorunluluk, hayati gikarlar, kamu gérevi,
mesru menfaatler.

Bireylerin Haklari:

Erisim

Diizeltme

Silinme

Kisitlama

Veri Taginabilirligi
Otomatik Karar Verme

o~ wWNE

isletmelerin Ytkumlilikleri:

Tasarim ve Varsayilan Olarak Veri Koruma
Veri Koruma Gorevlisi

Veri ihlali Bildirimi

isleme Faaliyetlerinin Kayitlari
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= AB Digina Veri Aktarimi
Yaptinm: 20 milyon €'ya veya yillik kiresel cironun %4'Une kadar para cezasina yol acabilir.

GDPR kapsaminda veri koruma - Your Europe (europa.eu)

WP2017 O-2-2-5 GDPR Tedbirleri El Kitabi.pdf

Kaynaklar

= Arastirma materyalleri: AB glvenlik lisanslari ile ilgili veri tabanlarina, makalelere ve
resmi belgelere erigim.
EDPB | Avrupa Veri Koruma Kurulu (europa.eu)

Apxikn ogAida - Eupwtraikn ‘Evwon (europa.eu)

= Sunum araglar: Etkili sunumlar hazirlamak ve sunmak igin sablonlar ve
ybnergeler.

Daha fazlasini 6grenmek igin

» Resmi kaynaklara baglantilar: Glvenlik lisanslari ve GDPR ile ilgili AB web siteleri ve
yayinlari.
Aikaio 1ng EE - EUR-Lex (europa.eu)

EDPS Ana Sayfasi | Avrupa Veri Koruma Denetcisi (europa.eu)

EDPB | Avrupa Veri Koruma Kurulu (europa.eu)

UNITE 2.1 Veri Analizi Teknigi

Unite Baghgn

Veri Analizi Teknigi

Unitenin Amaci
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Bu Unite, egitimcileri veri analizinin ne oldugu ve cesitli alanlardaki 6nemi hakkinda temel bir
anlayigla verileri etkili bir sekilde analiz etmek ve yorumlamak igin gereken bilgi ve becerilerle
donatmayi, dogrulugunu ve glvenilirligini saglamak igin veri toplama ve temizleme tekniklerini
ogretmeyi, icgdrl kazanmak ve kaliplari belirlemek icin verileri kesfetme ve 6zetleme yontemlerini
tanitmayi amaglamaktadir.

Onerilen icerikler

Excel'in Temelleri

Bu ders, dizenli veri sunumu icgin elektronik tablolarin olusturulmasi ve bigimlendiriimesi de dahil
olmak tzere temel elektronik tablo becerilerine odaklanmaktadir. Veri analizi i¢in temel olan SUM,
AVERAGE, MIN ve MAX gibi temel formulleri kapsar. Ek olarak, ders verimli veri manipulasyonu
ve formul uygulamasi saglayan hticre referanslama ve araliklarini tanitmaktadir.

Gelismis Excel islevleri

Ders, veri analizi yeteneklerini gelistiren gelismis Excel iglevlerini incelemektedir. Belirli kriterlere
dayali iglemler gerceklestirmek icin IF, SUMIF ve COUNTIF gibi kosullu fonksiyonlari igerir. Ders
ayrica zamansal verileri etkili bir sekilde yonetmek icin tarih ve saat islevlerini ve blyUk veri
kimelerinden verimli bir sekilde bilgi almak icin VLOOKUP ve HLOOKUP gibi arama iglevlerini de
kapsamaktadir.

Excel'de Verilerin Gorsellestiriimesi

Bu bolum, Excel'de Verilerin Gorsellestirmesi dersiyle sona ermekte ve verileri gorsel olarak temsil
etmek icin nasil cizelge ve grafik olusturulacagini égretmektedir. Onemli bilgileri ve egilimleri
vurgulamak igin kosullu bigimlendirmeyi kullanmayi kapsar. Ders ayrica, karmagsik veri kimelerini
Ozetlemek ve analiz etmek igin gugli araglar olan PivotTables ve PivotCharts'in temellerini
tanitmaktadir.

Google E-Tablolara Girig

"Google E-Tablolar'a Giris" dersi, Google E-Tablolar'in temel ydnlerini kesfederek Excel ile olan
farkliliklarini ve benzerliklerini vurgulamaktadir. Birden fazla kullanicinin ayni belge Uzerinde ayni
anda calismasina olanak taniyan gercek zamanh is birligi 6zellikleri vurgulanmaktadir. Ayrica
ders, Google E-Tablolar'i gesitli veri ydnetimi goérevleri igin ¢ok yonli bir arag haline getiren
islevselligi gelistirmek igin eklentilerin kullanimini kapsamaktadir.

Veri Analizi i¢cin Google E-Tablolar
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"Veri Analizi i¢cin Google E-Tablolar" dersi, Google E-Tablolar'da veri analizi yeteneklerini
gelistirmek icin gelismis islevleri ve formulleri kullanmaya odaklanmaktadir. QUERY ve FILTER
fonksiyonlari ile dinamik raporlar olusturmayi kapsayan ders, etkin veri yonetimi ve sunumuna
olanak taniyor. Ayrica, sorunsuz veri toplama igin Google Forms'un entegre edilmesini de iceren
ders, veri analizinde Google E-Tablolar'dan yararlanmak i¢in kapsamli bir rehber niteligindedir.

Google E-Tablolar'da Verilerin Gorsellestirilmesi

"Google E-Tablolar'da Verilerin Gorsellestiriimesi* dersi, verileri etkili bir sekilde sunmak igin
gelismis cizelge ve grafik olusturma seceneklerini incelemektedir. Verileri dinamik olarak inceleme
ve yorumlama becerisini gelistiren etkilesimli gosterge tablolari olusturmayi kapsar. Ayrica ders,
gorsellestirilen verilerin nasil yayinlanacagini ve paylasilacagini 6greterek daha genis bir is birligi
ve icgorulerin yayllmasini saglar.

SQL, verileri yonetmek ve tasarlamak igin kullanilan bir dildir. SQL, kendi bir programlama
dili olmamasina ragmen birgok kisi tarafindan programlama dili olarak bilinir.

SQL'in Temelleri

"SQL'in Temelleri" dersi, veri tabanlari ve SQL'in temel kavramlarini tanitmaktadir. Temel
sOzdizimini ve SELECT, FROM ve WHERE gibi temel komutlarn kapsar ve veri tabanlarini
sorgulamak i¢in saglam bir temel saglar.

Ek olarak, ders bir veri tabanina baglanma ve sorgulari ylrtitme konusunda pratik rehberlik igerir
ve katihmcilari SQL veri tabanlariyla etkili bir sekilde etkilesim kurmak icin gereken becerilerle
donatir.

Orta Seviye SQL

"Orta Seviye SQL" dersi, daha karmasik kavramlari inceleyerek temel SQL bilgisini gelistirir.
Birden fazla tablodaki verileri birlestirmek icin farkl birlestirme tdrlerini (INNER, LEFT, RIGHT,
FULL) kapsar. Ders ayrica GROUP BY, COUNT ve AVG kullanarak veri toplama ve gruplama
islemlerinin nasil yapilacagini da agiklamaktadir. Ek olarak, alt sorgulari ve i¢ ice SELECT
ifadelerini tanitarak gelismis ve verimli SQL sorgulari yazma becerisini gelistirir.

Pratik SQL Uygulamalari

"Pratik SQL Uygulamalari" dersi, SQL becerilerini ger¢ek diinyadaki is senaryolarina uygulamaya
odaklanmaktadir. SQL'in gindelik is zorluklarini ¢ézmedeki roliini gosteren vaka ¢alismalarini
inceler. Ders, SQL'in karmagik veri kumelerinden degerli i¢gorileri nasil c¢ikarabilecegini
vurgulayarak is zekasi icin 6zel olarak tasarlanmis gelismis sorgu tekniklerini kapsamaktadir.
Ayrica, analitik slreglerde veri kalitesi ve guvenilirligini saglamak igin gerekli olan SQL'deki veri
temizleme ve hazirlama tekniklerini ele almaktadir.

Veri Analizi ve Araglarina Girig
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Son ders olan "Veri Analizi ve Araglarina Girig", temel veri analizi kavramlari ve araglarina
kapsamli bir genel bakis saglar. Cesitli alanlarda veri analizinin dnemi ve genis kapsaml
uygulamalari vurgulanmaktadir. Ders, katihmcilara Excel, Google E-Tablolar ve SQL gibi temel
araclar1 tanitmakta ve her biri igin temel ayarlari ve araylizde gezinmeyi kapsamaktadir. Dersin
sonunda, katilimcilar bu araglarin veri odakli karar verme ve analizde nasil kullanildigina dair
temel bir anlayis kazanirlar.

Excel, Google E-Tablolar ve SQL'i Entegre Etme

"Excel, Google E-Tablolar ve SQL Entegrasyonu" dersi, sorunsuz entegrasyon ve gelismis
islevsellik i¢in bu gUglu veri araglari arasinda kdpri kurmaya odaklanmaktadir. Katilimcilar Excel,
Google E-Tablolar ve SQL veri tabanlari arasinda verimli bir sekilde veri ice ve disa aktarmayi
ogrenerek platformlar arasinda sorunsuz veri akisini ve analizi kolaylikla gerceklestirmeyi 6grenir.

Derste ayrica SQL veri tabanlariyla etkilesim kurmak, is akisini optimize etmek ve her aracin guglu
yonlerinden yararlanmak icin Excel ve Google E-Tablolar'in én yiz olarak kullaniimasi da ele
alinmaktadir. Veri tutarliigini ve bitlinlGgdind korumaya yoénelik en iyi uygulamalar, gtvenilir ve
dogru veri yonetimi uygulamalarini saglamak igin vurgulanmaktadir.

Bitirme Projesi

"Bitirme Projesi", katilimcilarin edindikleri becerileri ger¢gek dunyadaki bir veri analizi zorlugunun
ustesinden gelmek igin uyguladiklari Tematik Alanin final noktasidir. Katilimcilar, ilgilendikleri
belirli bir sektdr veya veri kiimesini secerek bireysel veya gruplar halinde ¢alisma esnekligine
sahiptir. Proje, katilimcilarin bulgularini diger katilimcilara ve egitmenlerine sergiledikleri,
metodolojilerini detaylandirdiklari, karsilasilan zorluklari ele aldiklar ve analizlerinden elde edilen
temel icgoruleri vurguladiklar bir sunumla sonuglanmaktadir. Bu final projesi, katilimcilarin veri
analizi ve sunum becerilerindeki yeterliliklerini uygulamali ve faydali bir sekilde gdstermelerini
sadlar.

Metodoloji

1. Uygulamali projeler

= Katilimcilarin gundelik problemleri ¢ozmek icin veri analizi tekniklerini uygulayabilecekleri
gercek hayattan projeler atayin.
» Analiz i¢in ¢esitli baglamlar saglamak Uzere farkl alanlardan veri kimeleri kullanin.

2. interaktif atolye galismalari

= Katihmcilarin veri analizine ve sonuglarin yorumlanmasina aktif olarak katildiklari interaktif
atolye galismalari dizenleyin.
= Jupyter Notebooks, RStudio veya diger veri analiz platformlar gibi araglari kullanin.

3. Durum analizleri

= jkili Mesleki Egitim ve Ogretimde veri analizi tekniklerinin uygulanmasini gdsteren durum
analizlerinden faydalanin.
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= Alternatif yaklagimlari ve olasi riskleri tartigsarak elestirel disunmeyi tesvik edin.

4. Grup faaliyetleri

= s birligi ve ekip galismasini tegvik etmek igin gruplar olugturun ve grup projeleri verin.
= Her grup belirli bir veri analizi teknigine odaklanabilir ve bulgularini sunabilir.

5. Akran degerlendirmesi ve geri bildirim

= Yapict geri bildirimi tesvik etmek icin analiz projelerinin  katilimcilar arasi
degerlendirmesini tesvik edin.

= Katilimcilarin  birbirlerinin  yaklagimlarindan faydalanabilecekleri geri bildirim
oturumlari duzenleyin.

6. Surekli degerlendirme

= Kisa sinavlar, testler ve diizenli 6devler yoluyla strekli degerlendirme uygulayin.
= Katilimcilarin becerilerini anlamalarina ve gelistirmelerine yardimci olmak igin hizlh
geri bildirim saglayin.

‘ Degerlendirme

Ornek olay analizi: Ornek olay galismalari atayin ve katihmcilari, uygun veri analizi tekniklerinin
uygulanmasini degerlendirerek, verilen senaryo baglaminda verileri analiz etme ve yorumlama
becerileri agisindan degerlendirin.

Akran degerlendirmesi geri bildirimi: Akran degerlendirmesi oturumlari sirasinda katilimcilar
tarafindan saglanan geri bildirimin kalitesini, geri bildirimin yapici olup olmadigini ve analizin temel
yonlerini ele alip almadigini géz éninde bulundurarak degerlendirin.

Uygulamali gosterimler: Katilimcilari, veri analizi tekniklerinin uygulamali gosterimlerini
tekrarlama becerilerine gore degerlendirin, ara¢ kullanimi ve sonuglarin yorumlanmasi
konusundaki anlayiglarini degerlendirin.

Surekli degerlendirme: Veri analizi kavramlarinin stire¢ boyunca ne derece anlasildigini
degerlendirmek icin diizenli sinavlar veya kisa testler uygulayin.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler i¢in ipugclari

Ogrenme kazanimlarini netlestirin: Her faaliyetin egitim hedeflerini agikga tanimlayin ve
katihmcilara agiklayin. Katilimcilarin hangi bilgi ve becerileri kazanmalarinin beklendigini
anladiklarindan emin olun.

ikili mesleki egitim ve 6gretim baglami saglamak: Veri analizi faaliyetlerini gercek diinya
senaryolari ve uygulamalari ile iligkilendirin. Ogrenilen tekniklerin ikili Mesleki Egitim ve Ogretimde
nasil kullanildigini gosterin.
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Elestirel duslinmeyi tesvik edin: Katilimcilari varsayimlari sorgulamaya, alternatif yaklagimlari
kesfetmeye ve analizlerinin sonuglarini degerlendirmeye zorlayarak elestirel disinmeyi tegvik
edin.

isbirligine dayali bir ortam yaratin: Katilimcilar arasinda is birligini tesvik edin. Ogrenme
deneyimini gelistirmek icin grup tartismalarini, akran degerlendirmelerini ve is birligine dayali
projeleri tegvik edin.

Gegerli veri kiimelerini kullanin: ikili Mesleki Egitim ve Ogretim ile ilgili olan veya kurs igerigiyle
uyumlu veri kiimelerini segin. Gergek hayattan veri kimeleri daha ilgi ¢ekici ve pratik bir 6grenme
deneyimi saglar.

Excel'de Pivot Tablolara, Grafiklere ve Gosterge Tablolarina Giris - Excel Campus tarafindan
YouTube'da sunulan Ucretsiz egitim.
https://www.youtube.com/watch?v=9NUjHBNW e9M

W3Schools'da SQL Egitimi - SQL sorgularini uygulamak igin Ucretsiz, etkilesimli drnekler saglar.
https://www.w3schools.com/sgl/

Infolnspired'da Google E-Tablolar'da gdsterge tablolari olusturmak igin 10 teknik - Google E-
Tablolar'da gelismis veri analizi teknikleri igin ayrintili bir kilavuz.
https://infoinspired.com/google-docs/spreadsheet/10-techniques-for-building-dashboards-in-
google-sheets/

The Beginner's Guide to Excel on Excel Easy - Excel temellerine mukemmel bir giris sunar.
https://www.excel-easy.com/

Gelismis SQL Sorgulari, SQL'de Sorgu Ornekleri DataFlair'da En Iyi SQL Sorgulari Listesi -
Pratik drneklerle gelismis SQL tekniklerini kapsar.

https://data-flair.training/blogs/advanced-sql-queries/
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Faaliyetin Adi

Veri analizi ile kariyer yollarini kesfetmek

Faaliyetin Amaci

Katihmcilarin ~ veri analizi  becerilerinin  ¢esitli  profesyonel baglamlarda nasil
uygulanabilecegini anlamalarini saglayarak kariyer hazirliklarini geligtirir. Ayrica bu etkinlik,
katihmcilari veri odakli ekonomideki gesitli is firsatlarina hazirlamak igin teorik bilgileri gergek
dinya uygulamalariyla uyumlu hale getirerek Excel, Google E-Tablolar ve SQL'de pratik
becerileri gelistirmeyi amaclamaktadir.

Faaliyet Aciklamasi

1. Giris oturumu
Katilimcilara farkli sektdrlerde veri analizinin énemi hakkinda bilgi verin ve kullanilacak
araclar tanitin: Excel, Google E-Tablolar ve SQL.

2. Araglara alisma siireci
Katilimcilarin Excel, Google E-Tablolar ve SQL arayuzlerinin temel iglevlerini 6grendikleri ve
bunlara asinalik kazandiklari uygulamali oturumlar dizenleyin.

3. Veri setlerini anlama
Cesitli 6rnek veri setleri sunun ve katilimcilara verilerin hangi bilgileri icerdigini ve igletmeler
icin nasil yararh olabilecegini anlama surecinde rehberlik edin.

4. Temel veri yonetim teknikleri
Katihmcilara Excel ve Google E-Tablolar'daki temel iglevleri ve basit SQL sorgularini
kullanarak verileri nasil analiz edebileceklerini 6gretin.

5. Temel analiz ara¢larini 6grenme
Verileri 6zetlemek icin Excel'de pivot tablolarin, Google E-Tablolar'da veri filtrelemenin ve
SQL'de toplu sorgularinin kullanimini gdsterin.

6. Gorsellestirme teknikleri
Excel ve Google E-Tablolar'da ¢ubuk grafikler, ¢izgi grafikler ve histogramlar gibi temel
gorsellestirmelerin olusturulmasini 6gretin ve bunlarin is kararlarinin alinmasinda nasil
yardimci olabilecegini tartisin.

7. Geligmis araglara girig
Daha kapsamli veri analizi icin Excel'de VLOOKUP, Google E-Tablolar'da QUERY islevi ve
SQL'de JOINS gibi daha gelismis 6zellikleri tanitin.

8. Vaka galigsmasi uygulama senaryosu
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Gergek dunyadan bir is problemi sunun ve katilimcilarin 6grendikleri becerileri veri odakli
¢ozumler veya iggorller 6Gnermek i¢in uygulamalarina izin verin.

9. Grup projesi
Katilimcilar gruplara ayirin ve her birini verilen bir veri setini analiz etmek ve o sektdrle ilgili
sonuglar ¢ikarmak igin belirli bir sektére (6rnedin perakende, saglik, finans) atayin.

10. Sunum ve geri bildirim

Her gruptan bulgularini ve kullandiklari metodolojileri sunmalarini isteyin. Analitik yaklagimlar
hakkinda geri bildirimde bulunun ve bu becerilerin tartigilan her bir sekt6rdeki kariyer
firsatlarina nasil dontstigana tartisin.

11. Soru-Cevap ve rehberlik
Sorular icin zaman taniyin ve belirli kariyer yollarini kesfetmek icin daha fazla kaynak
konusunda rehberlik saglayin.

Kaynaklar

=  Microsoft Excel ve Office Egitimi:(https://support.microsoft.com/en-us/excel)
= Google'in Uygulamali Dijital Beceriler Mfredati

» Mode Analytics SQL Egitimi

Daha fazlasini 6grenmek igin ‘

Edutopia - Veri analitiinde proje tabanli 6grenme: Proje tabanli 6grenme
yaklagimlarinin mufredata entegre edilmesine iliskin cesitli makaleler ve iggoriler
sunar. Pratik projeler araciliiyla veri analiti§i becerilerini 6gretmek igin 6zel olarak
tasarlanmig kaynaklar bulabilirsiniz.

https://www.edutopia.org/

Analytics Vidhya - 6grenme yollari: veri analizi icin Excel, Google E-Tablolar ve SQL
kullanimina iligkin 6zel kurslar ve makaleler de dahil olmak Uzere kapsamli 6grenme
yollari saglar. Bu kaynaklar, bir mufredat yapilandirmak isteyen egitimciler veya
becerilerini gelistirmek isteyen katilimcilar i¢in oldukga faydalidir.

https://www.analyticsvidhya.com/

Towards data science on medium: Bu platform, veri analizinde Excel, Google E-
Tablolar ve SQL'in pratik uygulamalarini kapsayan, veri bilimi profesyonelleri ve
egitimcilerinden ¢ok ¢esitli makalelere ev sahipligi yapiyor. Guncel teknikler ve sektor
uygulamalari i¢in harika bir kaynaktir.
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https://towardsdatascience.com/

DataCamp - topluluk egitimleri: yeni baglayanlarin rahatlikla erisebilecegi ve sinif
o6grenimine entegre edilebilen egitimler sunar. Topluluk egitimleri, gergek hayattaki veri
setlerinin analizinde SQL, Excel ve Google E-Tablolar'in pratik uygulamalarini kapsar.

https://www.datacamp.com/community/tutorials

FlowingData: Bu site, Excel ve Google E-Tablolar dahil olmak Uzere farkli araglar
kullanarak verilerin nasil etkili bir sekilde gorsellegtirilecegi ve analiz edilecegi
konusunda ornekler ve kilavuzlar sunmaktadir. Makaleler genellikle verilerin bir
hikayeyi anlatmasini nasil saglayacaginiza odaklanmaktadir; bu da MEO program
faaliyetinizin dnemli bir bileseni olabilir.

https://flowingdata.com/

Faaliyetin Adi ‘

Sektor egilimleri ve beceri haritalama

Faaliyetin Amaci

ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarindaki katilimcilarin sektor egilimlerini anlamalarina,
temel becerileri belirlemelerine ve mesleki egitim yollari hakkinda bilingli kararlar almalarina
yardimci olmayl amaglamaktadir. Bu faaliyet ayni zamanda katilimcilarin veri yonetimi ve
gorsellestirme konusundaki yeterliliklerini artirmayi ve bdylece sektor taleplerini anlayarak ve
tahmin ederek onlari kendi alanlarina uyum saglamaya ve gelismeye hazirlamayi
amaclamaktadir.

Faaliyet Detayi

1. Endustri analizine girig
Sektdr egilimleri ve beceri haritalama kavramlarini agiklayan bir giris oturumu ile baglayin. Bu
analizlerin kariyer planlama ve gelistirmedeki 6nemini tartigin.

2. Ara¢ kurulumu ve genel bakig
Excel, Google E-Tablolar ve SQL igin kisa bir genel bakis ve kurulum talimatlarn saglayin. Tim
katihmcilarin bu araglara erigebildiginden ve temel araylzleri anladigindan emin olun.

3. Veri toplama
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Katihmcilara gesitli kaynaklardan sektor verilerini nasil toplayacaklarini 6gretin. Bu, ¢evrimigi
portallardan veri kimelerinin indirilmesini veya gergcek zamanli veri almak icin API'lerin
kullaniimasini icerebilir.

API: Uygulama programlama arayuzu, bir yazilimin bagka bir yazilimda tanimlanmis iglevlerini
kullanabilmesi icin olusturulmus bir tanim bGtanaddar.

4. Veri ice aktarma teknikleri
Katihmcilara toplanan verileri Excel ve Google E-Tablolar'a nasil aktaracaklarini ve SQL
kullanarak veri tabanlarina nasil baglanacaklarini gosterin.

5. Verilerin temizlenmesi ve dlizenlenmesi

Tekrarlarin kaldiriimasi, hatalarin dizeltimesi ve verilerin Excel ve Google E-Tablolar'da
dizgun bir sekilde bicimlendiriimesini iceren veri temizleme sirecinde katilimcilara rehberlik
edin.

6. Temel veri analizi
Verilerden anlamh orantuler ¢ikarmak icin SQL'de siralama, filtreleme ve basit sorgular gibi
temel analiz tekniklerini tanitin.

7. Gelismis veri analizi
Excel'de pivot tablolar, Google E-Tablolar'da QUERY islevini kullanma ve SQL'de karmasik
birlestirmeler ve toplamalar gergeklestirme gibi daha gelismis analiz tekniklerini 6gretin.

8. Verilerin gorsellestiriimesi
Verileri net ve etkili bir sekilde sunmak icin Excel ve Google E-Tablolar'da gizelgeler, grafikler
ve gosterge tablolari gibi gorsellestirmelerin nasil olusturulacagini gdsterin.

9. Beceri haritalama ve egilimleri belirleme
Sektorde gerekli olan temel becerilerin haritasini ¢cikarmak ve mevcut egilimleri belirlemek icin
analiz edilen verileri kullanmalari konusunda katilimcilare rehberlik edin. Bu, Excel veya Google
E-Tablolar'da bir matris olusturmay icerebilir.

10. Sunum ve tartisma

Katilimcilarin sektor egilimleri ve gerekli beceriler hakkindaki bulgularini sunmalarini saglayin.
Bu egilimlerin kariyer secimlerini nasil etkileyebilecegi ve gelecekte hangi becerilerin degerli
olacagi konusunda bir tartisma baslatin.

Kaynaklar

= Kaggle: endustri trend analizi ve beceri haritalamasi icin kullanilabilecek ¢ok
cesitli gercek dunya veri kimeleri sunar. Platform ayrica, katilimcilarin veri
yonetimi ve analiz tekniklerini 6grenmeleri igin pratik ornekler olarak hizmet
edebilecek yarismalara ve gekirdeklere (not defterleri) ev sahipligi yapmaktadir.

https://www.kaggle.com/
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= Statista: 22.500'den fazla kaynaktan 80.000'den fazla konu hakkinda kapsamli
istatistikler ve guncel veriler saglar, cesitli sektdrlerdeki endustri egilimlerini
anlamak igin idealdir. Bu kaynak, katihmcilarin analizleri igin ilgili verileri
belirlemelerine yardimci olabilir.

https://mwww.statista.com/

= SQLZoo: bir dizi etkilesimli SQL egitimleri ve aligtirmalari igerir, bu da onu faaliyet
icinde veri sorgulama ve analizi igin gerekli olan SQL komutlarini ve tekniklerini
6grenmek igin pratik bir arag haline getirir.

https://sqlzoo.net/

Daha fazlasini 6grenmek icin

Harvard Business Review - veri analizi Uzerine makaleler: veri analizinin endustri trendlerini ve
is kararlarini nasil etkiledigini tartisan bir dizi makale icerir.

Bu makaleler, katilimcilara veri analizinin stratejik énemi hakkinda Ust dizey bir anlayis
saglayabilir.
https://hbr.org/topic/data

FiMesleki EgitimhirtyEight - veri odakli gazetecilik: secimler, siyaset, spor, bilim, ekonomi ve
yasam tarzi hakkinda ilgi gekici hikayeler anlatmak igin istatistiksel analiz kullanir. Makaleler,
cesitli sektorlerde veri analizi uygulamak i¢cin mikemmel vaka 6rnekleri olarak hizmet edebilir.

https://fiMesleki Egitimhirtyeight.com/

Dataconomy - enddstri trendleri ve veri analizi: veri bilimi, makine 6grenimi, yapay zeka ve veri
odakh is ile ilgili konularn kapsar. Site, verilerin sektorleri nasil sekillendirdigine ve hangi
becerilerin nemli hale geldigine dair iggoruler sunar.

https://dataconomy.com/

Towards data science on medium: Bu Medium yayini, veri uzmanlari tarafindan yazilmis ¢ok
saylda makale sunmaktadir. Verileri analiz etmek icin SQL, Excel ve Google E-Tablolar'in pratik
kullanimlarinin yani sira farkli sektorlerde veri analizindeki gtincel egilimlerle ilgili tartismalari
da kapsamaktadir.

https://towardsdatascience.com/
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UNITE 2.2 Veri Gérsellestirme

Unite Baghgn

Veri Gorsellestirme

‘ Unitenin Amaci

Bu birimin amaci, ikili Mesleki Egitim ve Ogretim katiimcilarinin sectikleri mesleki alanda
isyerindeki etkinliklerine dogrudan katkida bulunan veri gorsellestirme konusunda pratik beceriler
kazanmalarini saglamaktir.

ikili Mesleki Egitim ve Ogretim baglaminda, veri gérsellestirme Uizerine bir (nite, mesleki egitim
alan katilimcilarin ihtiyaclarina gore uyarlanmis 6zel amagclara sahip olabilir. Amag, teorik bilgi ile
pratik beceriler arasindaki boslugu doldurmak ve katilimcilari veri gérsellestirmenin ¢ok 6énemli
oldugu gercek diinya senaryolarina hazirlamak olabilir.

Onerilen icerikler

Veri Gorsellestirmeye Girig

Veri gorsellestirmenin ilkeleri ve o6nemi hakkinda temel bir anlayis saglar. Etkili veri
gorsellestirmelerinin tanimi, 6nemi ve drnekleri gibi temel konulari kapsar. Katihmcilar, verilerin
gorsel temsilinin cesitli alanlarda anlama, iletisim ve karar verme slreglerini nasil
geligtirebilecegine dair icgoru kazanirlar.

Gorsellestirme igin Excel Kullanimi

Katihmcilari etkili gorsellestirmeler olusturmak igin Excel'i kullanma konusunda temel becerilerle
donatmaya odaklanmaktadir. Excel araytzunin temellerini kapsar ve cubuk grafikler ve cizgi
grafikler gibi gesitli grafik tlrlerinin nasil olusturulacagini ve bigimlendirilecegini gdsterir.
Katilimcilar, Excel'in gugli grafik 6zelliklerini kullanarak verileri net ve etkili bir sekilde
gorsellestirmek icin temel teknikleri 6grenecek ve sonraki derslerdeki daha gelismis gorsellestirme
teknikleri icin zemin hazirlayacaklar.

Excel'de ileri Grafik Teknikleri

Katihmcilarin gelismis gorsellestirmeler olusturma konusundaki yetkinliklerini derinlestirmek
amaciyla, temel becerilerin Uzerine insa edilen bu bolimde, dagilim grafikleri ve histogramlar gibi
karmagsik grafik tarleri ele alinmaktadir. Gelismis grafik becerilerini gelistirmeye odaklanan bu
egitimde, katilimcilar karmagik egilimleri ve iligkileri gorsel olarak iletme yeteneklerini
artiracaklardir. Bu sayede, verileri daha incelikli ve anlasilir bir sekilde sunmak igin Excel'in
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sundugu Ozellikler ve iglevler nasil etkili bir gsekilde kullanilacagi konusunda bilgi sahibi
olacaklardir.

Excel'de Dinamik Gorsellestirmeler

Bu bdluim, ilgi gekici ve etkilesimli veri sunumlari olusturma tzerine odaklanmaktadir.
Katilimcilar, Excel'de dinamik grafikler ve gosterge panolari gelistirmeyi 6drenerek, verileri
etkilesimli olarak inceleme ve analiz etme becerilerini kazanacaklardir. Egitim kapsaminda,
verileri 0zetlemek icin PivotTable'larin kullanimi ve verileri dinamik olarak filtrelemek igin
dilimleyicilerin uygulanmasi detayh bir sekilde ele alinmaktadir. Ayrica, katilimcilar
PivotTable'lardan elde edilen iggorileri gorsel olarak etkili bir sekilde temsil etmek amaciyla
PivotCharts'in nasil entegre edilecegini 6greneceklerdir. Bu sayede, verilerin gorsel sunumlari
daha etkili ve kullanici dostu hale gelecektir.

Gorsellestirme igcin Google E-Tablolara Girig

Katihmcilara verileri gorsellestirmek icin Google E-Tablolar't etkili bir sekilde kullanmayi
tanitmaktadir. Cubuk grafikler ve gizgi grafikler gibi standart grafikler olusturmak da dahil olmak
Uzere Google E-Tablolar'in temellerini kapsar. Katilimcilar ayrica, verilere dayali olarak otomatik
olarak icgoruler ve gorsellestirmeler olusturmaya yardimci olan yerlesik Ozellikleri de
kesfedeceklerdir.

Google E-Tablolarda Gelismis Gorsellestirme Teknikleri

Katilimcilarin gelismis veri gorsellestirmeleri olusturma konusundaki yeterliliklerini artirmaya
odaklanmaktadir. Dagilim grafikleri ve histogramlar gibi gelismis grafik turlerinin yani sira trend
cizgileri ekleme ve ¢ift eksenli grafikler olusturma gibi teknikleri de kapsamaktadir. Katihmcilar,
karmasik veri kiimelerini etkili bir sekilde goérsellestirmek icin Google E-Tablolar'in 6zelliklerinden
nasil yararlanacaklarini 6grenecek ve bodylece icgodrileri net ve ilgi c¢ekici bir sekilde
sunabilecekler.

Google E-Tablolar'da Etkilesimli Gosterge Tablolari

Katilimcilari dinamik ve ilgi c¢ekici veri panolari olusturma becerileriyle donatmaya
odaklanmaktadir. Katilimcilar, verileri birden fazla sayfaya baglama, raporlarinda etkilesimli 6geler
olusturmak igin onay kutularini ve acilir menuleri entegre etme tekniklerini dgreneceklerdir.

Bu uygulamali yaklagim, kullanicilarin sorunsuz veri incelemesine ve karar vermeye olanak
taniyan gosterge tablolar tasarlamasina olanak tanir.
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Gorsellestirme icin SQL'e Giris

Katihmcilara SQL'in veri gorsellestirmede oynadigi temel roll tanitmaktadir. Gérsellestirmelerde
etkili bir sekilde kullaniimak Uzere verilerin ayiklanmasi ve hazirlanmasina odaklanarak SQL
sorgularinin temellerini kapsar. Katihmcilar, SQL'in Excel ve Google E-Tablolar gibi gorsellestirme
araglari igin veri toplama ve yapilandirma surecini nasil gelistirebilecegini anlayacaklardir.

SQL'i Excel ve Google E-Tablolar ile Entegre Etme

SQL verilerinin bu elektronik tablo araglarina sorunsuz bir sekilde dahil edilmesi strecine
odaklanmaktadir. Katilmcilar SQL sorgu sonuglarini dogrudan Excel ve Google E-Tablolar'a nasil
aktaracaklarini 6grenerek veri toplama ve yonetimi icin SQL'in 6zelliklerinden yararlanabilecekler.
Bu entegrasyon, bilinen elektronik tablo ortamlarinda gelismis analitik ve goérsellestirme gdrevleri
gerceklestirme yetenegini gelistirir.

En lyi Gorsellestirme Uygulamalari

Etkili veri sunumu icin temel ilke ve tekniklerin aktariimasina odaklanmaktadir. Katihmcilar,
tasarim ilkelerini, renk teorisini ve veri 6zelliklerine gére uygun grafik tlrlerini segcme stratejilerini
kapsayan veri gorsellestirmede netligi ve etkiyi artiran en iyi uygulamalari arastirirlar. Katimcilar
bu ilkeleri anlayarak, sadece estetik agidan hos degil, ayni zamanda i¢ggoruleri dogru ve sezgisel
olarak aktaran gorsellestirmelerin nasil olugturulacagini 6grenirler.

Excel ve Google E-Tablolarin Otesindeki Araglar ve Teknolojiler

"Excel ve Google E-Tablolarin Otesindeki Araclar ve Teknolojiler" dersi, klasik elektronik tablo
yazihmlarinin 6tesinde veri gorsellestirme icin alternatif platformlarn arastiriyor. Katilimcilar,
Tableau ve Power Bl gibi gelismis gorsellestirme araglarina genel bir giris yaparak, bu araglarin
veri analizi ve sunumundaki 06zellikleri ve rolleri hakkinda bilgi edinmektedir. Bu oturum,
katihmcilara bu 6zel araglarin islevlerini ve avantajlarini tanitarak, kendi 6zel veri gorsellestirme
ihtiyaglari icin en uygun platformu degerlendirmelerini ve se¢melerini saglar.

Geri Bildirim ve Yineleme

Katihmcilarin gorsellestirme galismalari hakkinda yapici geri bildirimler yoluyla surekli iyilestirme
kultarinu gelistirmeye odaklanir. Yinelemeli streglerin dnemini vurgulayarak, katihmcilari aldiklari
geri bildirimlere dayanarak galismalarini iyilestirmeye ve gelistirmeye tesvik eder.

Gercgek Diinya Similasyonlari

Katilimcilari simile edilmis senaryolarla veya sektorle ilgili projelerle bulusturur. Burada, mesleki
alanlarina 6zgu pratik sorunlari ¢ézmek icin veri gorsellestirme tekniklerini uygularlar.

isyeri Beklentilerine Hazirlik
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Katihmcilari, veri analizi ve gorsellestirmede isyeri gorevlerine dogrudan katkida bulunacak pratik
becerilerle donatmaya odaklanir. Katihmcilari, gelecekteki kariyerleriyle ilgili arag ve teknikleri
kullanma konusunda uygulamali deneyim ve vyeterlilik saglayarak profesyonel beklentileri
karsilamaya hazirlar.

Mesleki Geligsim Yollari

Katihmcilara kendi mesleki alanlari dahilinde veri analizi ve gorsellestirme alanindaki ¢esitli kariyer
yollarini ve buyume firsatlarini tanitir. Potansiyel kariyer yollari, sertifikalar ve bu alanda ilerlemeye
yonelik ileri egitim firsatlari hakkinda iggoruler saglar.

Metodoloji

= Sektorle ilgili vaka ¢alismalari

Veri gorsellegtirme tekniklerinin gercek dunya senaryolarinda nasil uygulandigini gostermek igin
mesleki alanlardan vaka galismalari ve érnekler kullanin. Bu, katiimcilarin segtikleri mesleklerde
gorsellestirme tekniklerinin pratik etkilerini anlamalarina yardimci olur.

= Proje Tabanli Ogrenme

Katihmcilarin veri gorsellestirme tekniklerini kullanarak mesleki sorunlari gézmelerini gerektiren
proje tabanli 6grenme faaliyetleri tasarlayin. Projeler sektérin ihtiyaglariyla uyumlu olmalidir ve
uretim verilerinin analiz edilmesi, tedarik zinciri sureglerinin optimize edilmesi veya musgteri geri
bildirimlerinin gorsellestiriimesi gibi gorevleri icerebilir.
= igbirligine dayali 6grenme

Katihmcilarin verileri analiz etmek, gorsellestirmeler olusturmak ve bulgularini sunmak igin ekipler
halinde birlikte calisabilecekleri is birligine dayali 6grenme ortamlarini tesvik edin. Mesleki
ortamlarda siklikla gerekli olan ekip ¢alismasini simule etmek i¢in farkli alanlar arasinda ig birligini
tesvik edin.

Degerlendirme

1. Proje tabanli degerlendirme

= Katilimcilara mesleki alanlariyla ilgili bir veri gorsellestirme projesi tamamlama
gbrevi verin. Degerlendirmeler sunlari igerebilir:

-Uygun arag ve teknikler kullanilarak gorsellestirmelerin tasarlanmasi ve olusturulmasi.
-Icgoriiler elde etmek ve Onerilerde bulunmak i¢in gorsellestirmelerin yorumlanmasi.
-Bulgularin agik ve profesyonel bir sekilde sunulmasi.

2. Ozgiin degerlendirme portfolyolari
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= Katilmcilarin 63rendiklerine ve veri gorsellestirme becerilerini uyguladiklarina dair
verileri derledikleri 6zgin degerlendirme portfoyleri olusturun. Portfoyler sunlari
icerebilir:

-Kurs veya projeler sirasinda olusturulan gorsellestirme 6rnekleri.

-Gorsellestirme becerilerinin gelisimi ve bunlarin mesleki hedeflerle ilgisi tizerine
disiinceler.

-Gorsellestirme tekniklerinin, is tabanli 6grenme deneyimleri ve is birligine dayali projeler
de dahil olmak iizere mesleki baglamlarda nasil uygulandigimn belgelenmesi.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglar

= Ogrenmeyi baglamsallagtirin: katiimcilarin sectikleri alanlarda gérsellestirme
becerilerinin pratik uygulamalarini anlamalarina yardimci olmak igin veri gorsellestirme
kavramlarini ve tekniklerini gercek diinyadaki mesleki senaryolarla iligkilendirin.

=  Kesfetmeyi tesvik edin: katilimcilari, mesleki ihtiyaglarina ve tercihlerine en uygun
olanlari bulmak icin farkl veri gorsellestirme araclarini ve tekniklerini kesfetmeye tesvik
edin.

= [gbirligini tesvik edin: Katiimcilarin verileri analiz etmek, gérsellestirmeler olusturmak
ve i¢cgoruleri paylasmak icin ekipler halinde birlikte galigabilecekleri is birligine dayali bir
dgrenme ortamini tesvik edin. s birligi, gergek diinyadaki mesleki uygulamalari yansitir
ve bilgi paylagimini tegvik eder.

= Yapici geri bildirim saglayin: becerilerini gelistirmelerine ve tekniklerini iyilestirmelerine
yardimci olmak i¢in katilimcilarin goérsellestirmeleri hakkinda zamaninda ve yapici geri
bildirimler sunun. Hem guglu yonleri hem de gelistiriimesi gereken alanlari vurgulayin.

= Ogretimi bireysel ihtiyaglara gore uyarlayin: katiimcilarin veri gérsellestirme
konusunda farkl duzeylerde 6n bilgi ve deneyime sahip olabilecegini unutmayin.
Katihmcilarin farkli ihtiyaglarini kargilamak igin farkhlastirimis o6gretim ve destek
saglayin.

= Veri etigini vurgulayin: katilimcilarin etik farkindalik ve sorumluluk duygusu
geligtirmelerine yardimci olmak icin gizlilik, dnyargl ve sorumlu veri kullanimi gibi veri
gorsellestirmeyle ilgili etik hususlari tartisin.

‘ Kaynakca

=  Web sitesi: Excel Grafik Galerisi https://sites.google.com/site/e90e50charts/

= Web sitesi: Google Grafik Galerisi
https://developers.google.com/chart/interactive/docs/gallery
= Veri etigi: Ne anlama gelir ve ne gerektirir

https:/mmww.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/data-ethics-what-
it-means-and-what-it-takes
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Faaliyetin Adi

Veri gorsellestirme ile tedarik zinciri verilerini analiz etme

Faaliyetin Amaci

"Veri Gorsellestirme ile Tedarik Zinciri Verilerini Analiz Etme" faaliyetinin temel amaci, ikili Mesleki
Egitim ve Ogretim programindaki katilimcilari Excel, Google E-Tablolar ve temel SQL kullanarak
tedarik zinciri verilerini etkin bir gekilde analiz etme ve yorumlama becerileriyle donatmaktir. Bu
faaliyet ayni zamanda katilimcilarin tedarik zinciri kararlarini etkileyebilecek ve operasyonel
verimliligi optimize edebilecek gorsellestirmeler olugturmalarini saglamaya odaklanmaktadir.

Olasi yan kazanimlar:

» Tedarik zinciri sureglerinin optimizasyonunda veri gorsellestirme tekniklerinin pratik
uygulamasini gostermek.

=  Katihmcilarin mesleki baglamlarla ilgili veri toplama, analiz etme ve gdrsellestirme
becerilerini geligtirmek.

= Katilmcilari veri gorsellestirme tekniklerini kesfetmeye devam etmeye ve bunlari mesleki
egitimlerinde ve kariyerlerinde uygulamak igin firsatlar aramaya tesvik etmek.

Faaliyet Detayi

1. Tedarik zinciri yénetimine girig

Lojistik, envanter yonetimi ve dagitim kanallari gibi temel bilesenleri tartisarak tedarik zinciri
yonetimine genel bir bakigla baslayin.

2. Veri toplama ve kaynaklar

Tedarik, envanter seviyeleri, tedarik¢i performansi ve musteri talebi dahil olmak Uzere tedarik
zinciri analizinde kullanilan veri tarlerini tanitin. Bu verilerin simUle edilmis veri tabanlarindan veya
sirket raporlarindan nasil elde edilecegini agiklayin.

3. Araglarin ayarlanmasi

Verileri sorgulamak ve analiz etmek icin kullanacaklari Excel, Google E-Tablolar ve SQL
programlarinin kurulumu konusunda katihmcilara rehberlik edin.

4. Veri sorgulama icin SQL temelleri

SELECT, FROM, WHERE ve JOIN komutlarina odaklanarak veri tabanlarindan ilgili verileri elde
etmek icin temel SQL sorgularini égretin.

5. Verilerin Excel ve Google sayfalarina aktarilmasi

Daha fazla analiz ve gorsellestirme icin SQL ve diger kaynaklardan elde edilen verilerin Excel ve
Google E-Tablolar'a nasil aktarilacagini gosterin.
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6. Veri temizleme ve hazirlama

Excel ve Google E-Tablolar'da yinelenenleri kaldirma, eksik degerleri isleme ve veri turQ
donustirme gibi veri temizleme teknikleri hakkinda bilgi verin.

7. Temel gorsellestirmeler olusturma

Hem Excel hem de Google E-Tablolar'da teslimat performansi ve envanter dontisimu gibi tedarik
zinciri ol¢utlerine gore uyarlanmis gubuk grafikler, cizgi grafikler ve dagihm grafikleri gibi temel
gorsellestirmelerin nasil olugturulacagini gosterin.

8. ileri gorsellestirme teknikleri

Tedarikci performansi icin 1s1 haritalari, trend tespiti icin zaman serisi analizi ve ¢ok boyutlu analiz
icin pivot tablolar dahil olmak Uzere gelismis gorsellestirme tekniklerini 6gretin.

9. Etkilesimli gosterge tablolari

katilimcilara Excel ve Google E-Tablolar'da, kullanicilarin verileri dinamik olarak filtrelemesine ve
kesfetmesine olanak taniyan dilimleyiciler, agilir listeler ve etkilesimli grafikler igeren etkilesimli
gOsterge tablolari olusturma konusunda egitim verin.

10. Sunum ve analiz

Her katilimci veya grup, tedarik zincirinin performansi ve potansiyel iyilestirme alanlari hakkinda
edindikleri bilgileri paylasarak gorsellestirmelerini ve gosterge tablolarini sunar.

Kaynaklar

= Microsoft Excel egitimi- LinkedIn egitimi: Bu egitim, temel islevlerden gelismis veri
analizi ve gorsellestirme tekniklerine kadar her seyi kapsayan kapsamli bir Excel
egitimi sunmaktadir. Excel'i veri analizi igin kullanmayi 6grenmek veya becerilerini
gelistirmek isteyen katilimcilar igin idealdir.

https://www.linkedin.com/learning/topics/excel

= Google E-Tablolar egitimi- Google galigma alani 6grenme merkezi: Google'in E-
Tablolar i¢in kendi egitim materyalleri, elektronik tablo olusturma ve dizenleme,
formul kullanma ve gdrsellestirme yapma hakkinda egitimler saglar. Bu egitimler
Ozellikle is birligine dayal tedarik zinciri analizi igin Google E-Tablolar'dan nasil
yararlanilacagini anlamak agisindan faydahdir.

https://support.google.com/a/users/answer/9282959?hl=en

* Mode Analytics SQL egitimi: veritabanlarini sorgulamak icin cok dnemli olan SQL
programini 6grenmeye yeni baslayanlar igin olduk¢ca uygundur. Genellikle tedarik
zinciri ortamlarinda bulunan buyuk veri kimelerini ayiklamak ve iglemek i¢in gerekli
olan temel ve gelismis SQL komutlarini kapsar.

https://mode.com/sqgl-tutorial/
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Faaliyetin Adi

Duygu analizi ve veri gorsellestirme ile musteri geri bildirim analizi

Faaliyetin Amaci

Faaliyet, ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programindaki katilimcilari miisteri geri bildirim verilerini
analiz etme becerisiyle donatmayi amacglamaktadir. Bu faaliyet, katilimcilara musteri duygularini
degerlendirmek icin duygu analizi tekniklerini nasil uygulayacaklarini ve karar verme sureglerini
desteklemek icin bu icgdruleri nasil gorsellestireceklerini 6gretmeye odaklanmaktadir.

Bu etkinlik, katilimcilari veri analizi tekniklerini gercek diinya uygulamalariyla birlestiren pratik bir
alistirmaya dahil ederek, mesleki baglamlarda driin veya hizmet kalitesini iyilestirmede veri
gorsellestirmenin rolu hakkinda degerli bilgiler saglar.

Faaliyet Detayi

1. Miisteri geri bildirimi ve duygu analizine girig: Musteri geri bildiriminin ne oldugu ve neden
onemli oldugunu agiklayarak baglayin. Metin verilerinde ifade edilen goérUsleri kategorize etmek
icin bir yontem olarak duygu analizi kavramini tanitin.

2. Veri toplama: katilimcilara ¢evrimigi incelemeler, anket yanitlari ve sosyal medya yorumlari
gibi ¢esitli kaynaklardan musteri geri bildirim verilerinin nasil toplanacagini ogretin.

3. Analitik araglarin kurulmasi: katilimcilara veri analizi i¢in kullanacaklar Excel, Google E-
Tablolar ve SQL uygulamalarini kurma konusunda rehberlik edin.

4. Veri gikarimi igin SQL temelleri: Duygu analizi ile ilgili verileri segcmeye ve filtrelemeye
odaklanarak veri tabanlarindan musteri geri bildirim verilerini gikarmak icin temel SQL sorgular
hakkinda bilgi verin.

5. Veri temizleme ve hazirlama: Alakasiz verilerin kaldiriimasi, yazim hatalarinin dizeltiimesi ve
metin formatlarinin standartlastinimasi da dahil olmak Uzere Excel ve Google E-Tablolar'da
verilerin nasil temizlenecegini gosterin.

6. Temel duygu analizi tekniklerine girig: Excel ve Google E-Tablolar kullanarak verilerdeki
pozitif, negatif ve notr anahtar kelimeleri belirlemek gibi basit duygu analizi yontemlerini agiklayin.

7. Eklentilerle gelismis duygu analizi: Excel ve Google E-Tablolar icin duygu analizini
otomatiklestirebilen gelismis araclar veya eklentiler tanitin (6rnegin, Excel icin Microsoft Metin
Analizi veya "Aylien" gibi Google E-Tablolar eklentileri).
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8. Veri gorsellestirme temelleri: Excel ve Google E-Tablolar'da duygu analizi sonuglarinin gorsel
temsillerinin nasil olusturulacagini gdsterin, drnegdin duygu dagilimi igin pasta grafikler veya
zaman icindeki duygu egilimleri i¢in gizgi grafikler kullanin.

9. Etkilesimli gosterge tablolari: katilimcilara Excel ve Google E-Tablolar'da paydaslarin musteri
geri bildirimlerinin belirli yonlerini filtrelemesine ve detaylandirmasina olanak taniyan etkilesimli
gosterge tablolari olusturmayi 6gretin.

UNITE 2.3 Veri yorumlama ve karar verme

Unite Baghgi

Veri Yorumlama ve Karar Verme

Unitenin Amaci

Bu Unitenin amaci, mesleki egitim ve 6gretim 6gretmenlerini, danismanlari ve sirket i¢i egitmenleri,
bilincli karar verebilmeleri igin verileri etkili bir sekilde yorumlama bilgi ve becerileriyle donatmaktir.
Egitmenler, veri analizinden degerli icgoruler elde etmeyi, egilimleri tanimay! ve stratejik kararlara
rehberlik edebilecek anlamli sonuglar ¢ikarmayi 6greneceklerdir. Veri odakli karar vericileri
yetistiren bu Unite, veri yorumlama ve karar verme becerilerinde surekli gelisimin énemini
vurgulayarak, profesyonellerin egitim programlarinin ve kurumsal sonuglarin etkinligini ve
verimliligini artiran veriye dayali kararlar almalarini saglar.

Onerilen icerikler

Veri yorumlama nedir?
Verileri anlamanin énemi.
Mesleki egitimde yaygin veri tlrleri.

Egilimleri ve kaliplari tespit etme.
Zaman igindeki degisiklikleri ve olagandisi veri akigini belirleme.
Pratik veri yorumlama 6rnekleri.
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Verileri Eyleme Donlistiirme.
Bilingli kararlar almak icin veri analizi kullanma.
Basit karar verme modelleri: SWOT ve PEST analizi.

Veri araglarina genel bakis.
Excel ve Tableau gibi araglara giris.
Bu araclari etkili bir sekilde kullanmak igin temel ipuglari.

Veri odakl bir zihniyet olugturmak.
Sirekli 6grenmenin 6nemi.
Veri yorumlamada yeni trendler ve gelecekteki degisikliklere hazirlik.

Metodoloj

Bu unitedeki egitim icerigini sunma metodolojisi, derin ve pratik 6grenme deneyimleri saglamak
icin etkilesimli, uygulamall ve yansitici yaklagimlar igermektedir.

Roportajlar

Katihmcilarin sirayla mentor ve ¢irak rolini Ustlendigi oturumlar dizenleyin. Mentorlar ¢iraklarin
ihtiyaglarini ve tercihlerini degerlendirmek igin sorular sorabilir, ¢iraklar ise belirlenen profillere
veya senaryolara gore yanit verebilir. Bu etkinlik katilimcilarin etkili soru sorma teknikleri ve aktif
dinleme becerileri konusunda pratik yapmalarini saglar.

interaktif Teknoloji Araglari

intiyac degerlendirme amaglari icin tasarlanmis etkilesimli teknoloji araclarini veya platformlarini
tanitin. Ornegin, katilimcilar érnek ihtiyag degerlendirme anketleri olusturmak ve uygulamak igin
cevrimici anket araglarini kesfedebilir veya simule edilmis ¢iraklarla milakat yapma pratigi yapmak
icin sanal gerceklik simulasyonlarini kullanabilirler. Teknolojinin  dahil edilmesi, 6drenme
deneyimine yenilik ve etkilesim unsuru katar.

interaktif Hikaye Anlatimi

Katihmcilari girak ihtiyaglarini degerlendirme deneyimleriyle ilgili kisisel anekdotlar veya hikayeler
paylasmaya tesvik edin. Bu hikaye anlatma oturumu, iggorilerin, 6grenilen derslerin ve en iyi
uygulamalarin daha gayri resmi ve ilgi c¢ekici bir sekilde paylasilmasi i¢in bir platform gorevi
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gorebilir. Katilimcilar gergek hayat senaryolari Uzerinde dusunebilir ve derste tartisilan
kavramlarla baglanti kurabilirler.

Degerlendirme

Katilimcilar kisa sinavlar ve varsayimsal bir ¢iraklik programi igin veri koruma plani olusturmayi
iceren bir final projesi ile degerlendirilecektir.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipugclari

= Yasal ve etik bir yukumlultk olarak veri korumanin énemini vurgulayin.
= Proaktif veri ydnetimini ve guvenlik protokollerinde duizenli giincellemeleri tesvik edin.

= Veri koruma yasalarindaki degisiklikler konusunda surekli egitimi tesvik edin.

Kaynakca
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Faaliyetin Adi

Verileri Anlama ve Yorumlama

Faaliyetin Amacglari

Ornek veri kiimeleriyle calisarak, temel istatistikleri belirleyerek ve basit gorsellestirmeler
olusturarak katilimcilarin veri yorumlamanin temellerini kavramalarina yardimci olun. Bu aktivite,
ornek veri kimeleriyle galisarak katihmcilarin veri yorumlamanin temellerini kavramalarina
yardimci olmayr amaglamaktadir. Katihmcilar temel istatistikleri belirleyecek ve basit
gorsellestirmeler olusturarak verileri anlama ve sunma konusunda uygulamali deneyim
kazanacaklardir. Bu pratik yaklasim, katilimcilari verileri etkin bir sekilde analiz etme ve
gorsellestirme konusunda guglendirecek ve profesyonel ortamlarda veriye dayali kararlar alma
becerilerini artiracaktir.

Veri Kimesi: Katilimcilar, veri toplama ve baglamini anlamak igin satis rakamlari, katilimci notlari
veya anket yanitlar gibi veri kimelerini analiz edeceklerdir.

Temel istatistikler: Veri egilimlerini ve dagilimlarini 6zetlemek igin gerekli olan ortalama, medyan,
mod, aralik ve standart sapma gibi temel istatistikleri hesaplayacaklardir.

Basit Gorsellestirmeler: Veri i¢gorulerini etkili bir sekilde iletmek ve verilerin daha yi
anlasilmasini  kolaylastirmak icin c¢ubuk grafikler, pasta grafikler ve ¢izgi grafikler gibi
gorsellestirmeler olusturacaklardir.

Faaliyet Detayi

= Sire: 90 dakika
= Grup Buyuklagu: 4-5 katihmci

Katihmcilar, temel istatistikleri (ortalama, medyan, mod) hesaplamak ve goérsel temsiller
(cizelgeler, grafikler) olusturmak igin kendilerine verilen veri kimeleriyle calisacaklardir.
Bulgularini ve verilerin mesleki egitim baglami hakkinda ortaya koyduklarini tartigacaklardir.
Power BIl, Microsoft tarafindan saglanan bir is analitigi hizmetidir. Kullanicilarin verileri
gorsellestirmesini, iggoruleri paylasmasini ve veriye dayal kararlar almasini saglar. Power Bl
etkilesimli panolar, raporlar ve bir dizi veri gérsellestirme araci sunar. Cok cesitli veri kaynaklarina
baglanarak kapsamli veri analizi ve raporlamaya olanak taniyacak sekilde tasarlanmigtir.

Power Bl - Veri Gorsellestirme | Microsoft Power Platform

Kaynaklar
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= Ornek veri setleri, hesap makineleri, grafik kaditlari, isaretleyiciler ve elektronik tablo
yazilimi (6rn. Excel) yuklu dizistu bilgisayarlar.

Daha fazlasini 6grenmek igin

» Temel istatistikler ve veri gorsellestirme araglarn hakkinda c¢evrimicgi egitimlere
baglantilar.

Yarim saat icinde bana istatistigi 6gret! Ciddiyim. (youtube.com)

Veri Analitigi - 9 Temel Arac! (2024) (youtube.com)

Faaliyetin Adi

Egilimlerin ve kaliplarin belirlenmesi

Faaliyetin Amaci

Katihmcilarin anlamli sonuglar ¢ikarmak icin gergek dinyadan ornekler kullanarak verilerdeki
egilimleri ve éruntuleri fark etmelerini saglayin.

Bu etkinlik, mesleki egitimle ilgili gercek dunya veri kimeleriyle etkilesime girerek, katilimcilarin
verilerdeki egilimleri ve kaliplari etkili bir sekilde tanimalarini ve analiz etmelerini saglamak icin
tasarlanmistir. Katilimcilar temel veri noktalarini 6zetlemek igin temel istatistikleri hesaplayacak
ve dnemli egilimleri gdstermek icin gorsel temsil araglarini kullanacaklardir. Grup tartismalari ve
sunumlar yoluyla, bu veri i¢gorulerinin mesleki egitim programlarini nasil etkiledigine dair
anlayiglarini derinlestireceklerdir. Bu interaktif slre¢, katihmcilarin sadece verileri yorumlama
becerilerini gelistirmekle kalmayacak, ayni zamanda analizlerine dayanarak bilingli kararlar alma
konusunda kendilerine olan guvenlerini artiracak ve veri analizinin kendi alanlarindaki pratik
uygulamalarini gosterecektir.

Uygulama Detayi

= Sire 120 dakika
»  Grup Buydklugua: 4-5 katihmci

Katihmcilar verilen bir veri setini analiz edecek, zaman iginde egilimleri belirleyecek ve herhangi
bir anormalligi vurgulayacaklardir. Bulgularini sunacak ve mesleki egitim programlari igin
potansiyel sonuglari tartisacaklardir.
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Kaynaklar

= Gecgmis verileri iceren veri setleri, grafik k&gidi, elektronik tablo yazilimina sahip dizistu
bilgisayarlar ve 6rnek analiz raporlari.

Acik Veri Setlerini ve Makine Ogrenimi Projelerini Bulun | Kaggle

ExcelDemy - Excel Ogrenin ve Excel Cozimleri_ Alin

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Mesleki egitim programlarindan trend analizi ve vaka ¢alismalari Gzerine makaleler.
Ramirez-Montoya, M. S., Andrade-Vargas, L., Rivera-Rogel, D., & Portuguez-Castro, M.
(2021). Profesyonel gelisim igin egitim programlarinin gelecegine yonelik egilimler.
Surdurdlebilirlik, 13(13), 7244.

Nazarova, L., Kubrushko, P., Alipichev, A., & Gryazneva, S. (2021). Egitimin dijital
dénusumu baglaminda universite katihmcilarinin uygulamali egitimindeki yeni trendler.
E3S Web of Conferences icinde (Cilt 273, s. 12059). EDP Bilimleri.

Faaliyetin Adi

Veri Odakli karar verme

Faaliyetin Amaci

SWOT ve PEST analizi gibi basit karar verme gergevelerini kullanarak veri analizine dayali bilingli
kararlar verme pratigi yapin. Bu etkinlik, SWOT (Guclu Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)
ve PEST (Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik) analizi gibi basit karar verme cercevelerini
kullanarak, katilimcilarin veri analizine dayali bilingli kararlar alma becerilerini gelistirmeyi
amagclamaktadir. Katimcilar bu gergeveleri gergek diinya veri senaryolarina uygulayacak ve karar
verme sureglerini etkileyen temel faktorleri belirleyeceklerdir. Bu uygulama sayesinde, veri
icgorulerini sentezlemeyi ve bunlari gesitli profesyonel baglamlarda etkili bir sekilde uygulamayi
ogrenecekler, boylece stratejik dusinme ve karar verme becerilerini gelistireceklerdir.

Uygulama Detayi

= Sire: 90 dakika
»  Grup Buydklugua: 4-5 katihmci
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Katihmcilar bir veri setini analiz edecek ve stratejik kararlar almak icin SWOT ve PEST analizlerini
uygulayacaklardir. Karar verme sureglerini ve sonuglarini gruba sunacaklardir.

Creately, bir isletmeyi etkileyen politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik faktorleri inceleme stirecini
basitlestiren bir PEST analiz araci sunar. Yazilim, sezgisel bir surtukle ve birak arayuzine,
Ozellestirilebilir sablonlara ve is birligi 6zelliklerine sahiptir. Kullanicilarin dis faktérleri ve bunlarin
potansiyel etkilerini gorsel olarak haritalandirmasina olanak taniyarak stratejik planlama ve karar
vermeyi kolaylastirir.

PEST Analiz Araci | PEST Analiz Yazilimi | Creately

Visual Paradigm, kullanicilarin kolayca ayrintih SWOT diyagramlari olusturmasina olanak taniyan
Ucretsiz SWOT analiz yazilimi sunar. Arag, sezgisel bir araylz araciligiyla gugla yonlerin, zayif
yonlerin, firsatlarin ve tehditlerin belirlenmesini destekler. Ozellestirilebilir sablonlar ve is birligi
Ozellikleri sayesinde hem bireysel hem de ekip kullanimi i¢cin uygundur. Yazilim ayrica stratejik
planlama ve analizde gelismis islevsellik icin diger Visual Paradigm araclariyla entegre olur.

Ucretsiz SWOT Analiz Yazilimi (visual-paradigm.com)

Kaynaklar

= SWOT ve PEST analizi sablonlari, veri setleri, elektronik tablo yazilimli diztstu
bilgisayarlar.

Ucretsiz PEST Analizi Sablonlari | Smartsheet

10 Ucretsiz SWOT Analizi Sablonu (Word, Excel, PPT) (wordtemplatesonline.net)

Daha fazlasini 6grenmek igin

= SWOT ve PEST analizi kilavuzlari, mesleki egitimde veriye dayali karar verme drnekleri.

= Shabanova, L., Ismagilova, G. N., Salimov, L. N., & Akhmadeev, M. G. (2015). Ticari
isletmelerin rekabet avantajlarini guglendirmek igin en énemli araglar olarak PEST -
Analizi ve SWOT-Analizi. Mediterranean journal of social sciences, 6(3), 705.
usingdataforeducationinclassrooms.pdf (shapingthelearner.com)

Uygulamanin Adi

Veri araclarini kesfetme



https://creately.com/lp/pest-analysis-tool/
https://online.visual-paradigm.com/diagrams/solutions/free-swot-analysis-software/
https://www.smartsheet.com/content/pest-analysis-template
https://www.wordtemplatesonline.net/free-swot-analysis-templates/
https://shapingthelearner.com/images/banners/usingdataforeducationinclassrooms.pdf
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Uygulamanin Amaci

Uygulama katilimcilari temel veri yorumlama araglari ve yazilimlari ile tanigtirmak ve veri analizi
icin bu araglari kullanarak pratik yapmalarini sagalmayi amaclamaktadir. Bu etkinlik, temel veri
yorumlama araglarini ve yazilimlarini kullanarak katilimcilari verileri etkin bir sekilde analiz etmek
icin gerekli becerilerle donatmayi amaglamaktadir. Katilimcilar, populer veri analizi yazilimlariyla
aktif bir sekilde etkilesime girecek ve bu araglari drnek veri kimelerini yorumlamak ve bunlardan
sonuglar ¢ikarmak icgin kullanacaklardir. Bu uygulamali yaklasim, katilimcilarin veri yorumlama
araclarini gesitli analitik senaryolarda nasil kullanacaklarina dair pratik bir anlayis gelistirmelerine
yardimci olacak ve veri icgorllerine dayali bilingli kararlar alma becerilerini artiracaktir.

Uygulama Detayi

= Sire: 90 dakika
= Grup Buyuklagu: 4-5 katihmci

Katihmcilar bir veri setini analiz etmek icin Excel veya Tableau gibi araglari kullanacaklardir.
Gorsellestirmeler olusturacak ve sonuglari yorumlayarak igcgorulerini grupla paylagsacaklar.

Kaynaklar

= Excel veya Tableau yuklu dizustu bilgisayarlar, veri setleri, yazilim igin kullanici
kilavuzlari.

Excel yardim ve 6drenme (microsoft.com)

Tableau Yardim | Tableau Yazilimi

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Excel ve Tableau i¢in ¢evrimici egitimlere ve kullanici kilavuzlarina baglantilar,
veri analizi aracglari hakkinda énerilen kurslar.

Yeni Baslayanlar icin Excel Egitimi (youtube.com)

Yeni Baslayanlar icin 20 Dakikada Tableau Egitimi | Yeni Baslayanlar icin Komple
Tableau Egitimi | Simplilearn (youtube.com)

Uygulamanin Adi
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Veri Odakli bir zihniyet olusturmak

Uygulamanin Amaci

Bu faaliyet gelisen trendler ve teknolojilerle guncel kalmanin 6nemini vurgulayarak, veri
yorumlama ve karar verme suregclerinde surekli 6grenme ve geligimi tesvik etmeyi amaglar. Bu
faaliyet, yeni trendler ve teknolgjilerle glincel kalmanin 6nemini vurgulayarak, veri yorumlama ve
karar verme slreclerinde surekli 6grenme ve gelismeyi tesvik etmeyi amaclamaktadir.
Katilimcilar giincel ve yeni aracglari ve metodolojileri kesfedecek, etkili veri analizinde degisen
rollerini anlayacaklardir. Bu girisim sadece surekli mesleki gelisimin gerekliligini pekistirmekle
kalmayacak, ayni zamanda bilgi sahibi olmanin dinamik mesleki ortamlarda analitik becerilerini ve
karar verme yeteneklerini nasil dogrudan gelistirebilecegini de gosterecektir.

Uygulama Detayi

= Sire: 90 dakika
»  Grup Buydklugua: 4-5 katihmci

Katilimcilar veri yorumlamada yeni bir trend veya teknoloji Uzerine aragtirma yapacak ve sunum
yapacaklardir. Bunun mesleki egitime nasil uygulanabilecegini tartisacak ve surekli mesleki
gelisim icin stratejiler paylasacaklardir.

Kaynaklar

» internete, sunum materyallerine (6rn. PowerPoint), diziistii bilgisayarlara veya tabletlere
erisim.

Daha fazlasini 6grenmek igin

» Veri analizinde ortaya ¢ikan trendlerle ilgili makale ve videolara, veri biliminde
profesyonel gelisim kaynaklari hakkinda baglantilar.

McGrath, S., & Yamada, S. (2023). Kalkinma icin beceriler ve mesleki egitim ve dgretim:
Guncel ve ortaya ¢ikan egilimler. Uluslararasi Egitim Gelisimi Dergisi, 102, 102853.

Zeggelaar, A., Vermeulen, M., & Jochems, W. (2022). Etkili mesleki gelisimin
degerlendiriimesi. Professional Development in Education, 48(5), 806-826.

Bilmeniz Gereken Veri Analitigi Trendleri (2024) (youtube.com)
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UNITE 3.1 Miizakere ve gatisma ¢dziimii

Unite Basghg:

Muizakere ve ¢atisma ¢dzim{

Unite Amaglari

Unite 3.1, "Miizakere ve ¢atisma ¢6zUmi", egitimcileri mesleki egitim ortamlarindaki ¢atismalari
yonetmek ve ¢ozmek icin etkili stratejilerle glclendirmeyi, uyumlu paydas etkilegimlerini saglamayi
ve verimli bir 6grenme ortamini tesvik etmeyi amacglamaktadir.

Onerilen icerikler

Muzakere ilkeleri

Miizakere ve gatisma ¢6zimi icin zemin hazirlama. Unite, mizakere ilkelerinin derinlemesine
arastiriimasiyla baslar. ilk egitim giinii boyunca katilimcilar temel miizakere teorileri ve tekniklerini
inceleyeceklerdir. Burada odak noktasi, ilgili tim taraflarin ¢ikarlarini ve bakis agilarini anlamaktir.
Bu boélim sadece teorik degildir; bu ilkelerin gergcek hayat senaryolarina uygulandigi interaktif
oturumlar igerir ve katihmcilarin muzakere durumlarini nasil yonlendireceklerine dair pratik
anlayiglarini gelistirir.

Catisma dinamikleri

Egitimin bu béluma, katiimcilarin 6zellikle egitim ve mesleki egitim baglaminda ¢atismalarin temel
nedenlerini ve ilerleyisini analiz etmelerine yardimci oldugu icin ¢ok énemlidir. Katiimcilar, ilgi
cekici vaka galismalari araciliiyla ¢atismalarin nasil gelisebilecedini ve bunlari yénetmek veya
onlemek icin etkili bir sekilde kullanilabilecek stratejileri dgreneceklerdir. Bu vaka c¢alismalari,
catisma dinamikleri hakkinda uygulamali bir 6grenme yaklasimi saglayarak gercek dunyadaki
durumlari yansitacak sekilde tasarlanmistir.

iletigim stratejileri

Bu bolum, iletisim teorileri Gzerine kapsamli bir atolye ¢alismasiyla sona ermektedir. Etkili iletisim,
basarili mizakere ve ¢atisma ¢ozimandn bel kemigidir. EGitimin bu boliminde hem s6zIi hem
de sOzsuz iletisim teknikleri Uzerinde durulmaktadir. Katilimcilar, bu suregleri etkileyebilecek
iletisim nUanslarina 6zel dikkat gdstererek, muzakereleri kolaylagstirmak ve gatismalari ¢ézmek
icin nasil etkili iletisim kuracaklarini 6greneceklerdir.
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Egitim programinin bu bdlimu, egitimcilerin bu becerileri sadece teorik olarak 6grenmelerini degil,
ayni zamanda gevrimigi Ogretim ortamlarinda uygulama konusunda guven kazanmalarini
saglamak icin etkilesimli ve pratik olacak sekilde tasarlanmistir. Rol yapma, vaka ¢alismalari ve
simulasyonlarin  kullanimi, gercek dunyadaki ¢evrimici 6gretim senaryolarina dogrudan
cevrilebilecek uygulamali bir 6grenme deneyimi saglar.

Etkili iletigim

Etkili iletisim becerileri, katilimcilarin gatisma ¢6zimu igin gok dnemli olan kilit alanlardaki
becerilerini gelistirmeye odaklanir. Bu sunlari igerir:

= Aktif dinleme: Egitimciler, katilimcilarin ihtiyaglarini ve endiselerini tam olarak
anlayabilmelerini ve etkili bir sekilde yanitlayabilmelerini saglamak i¢in dinleme becerilerini
gelistirme tekniklerini 6greneceklerdir.

= Empati kurma: Egitimin bu bolumu, egitimcilerin kapsayici ve anlayisli bir 6grenme ortami
yaratmak igin hayati 6nem tagiyan katihmcilarla empati kurma becerilerini gelistirmelerine
yardimci olmaya adanmistir.

»  Girigskenlik: Egitim, egitimcilerin sinif dinamiklerini ydnetmek igin gok dnemli bir beceri olan
ihtiyaglarini ve sinirlarini agik ve saygih bir sekilde iletme stratejilerini kapsayacaktir.

»  Catisma durumlarinda uygulama: Egitimciler, bu iletisim becerilerinin- aktif dinleme, empati
ve giriskenlik- ¢atismalari ¢ézmek ve sinif ortamindaki etkilesimleri gelistirmek i¢in nasil
uygulanabilecegini kesfedeceklerdir.

Problem ¢dzme teknikleri

Gatismalarda problem ¢6zmeye yonelik c¢esitli yapilandiriimis yontemlere girig, katilmcilarin
anlasmazliklari ele almak igin net bir yaklagim gelistirmelerine yardimci olur. Katilimcilar grup
tartismalarina katilacak ve egitimde yaygin ¢atisma senaryolarini sunan vaka ¢alismalarini analiz
edeceklerdir. Bu, igbirlik¢i bir ortamda problem ¢ézme tekniklerini uygulama firsati saglayacaktir.

Arabuluculuk ve kolaylastiricilik

Sirketlerdeki Mesleki Egitm ve Ogretim ciraklik programlarinin kendine ézgii baglaminda
tartismalara ve gatismalara etkili bir sekilde aracilik etmek ve kolaylastirmak i¢in gerekli becerilerin
gelistirilmesi:

» Arabuluculuk teknikleri: ikili Mesleki Egitim ve Ogretim baglaminda sirket ici ortamlarda
uygulanabilirliklerine &zellikle vurgu yaparak cesitli arabuluculuk ydntemlerine giris.
Katilimcilar, arabuluculukta tarafsizligin énemini ve ¢atismalarin adil ve etkili bir sekilde
¢ozulmesi igin hayati 6nem tasiyan agik ve tarafsiz bir tartisma ortami yaratma stratejilerini
kesfetmelidir.

» Tartisma becerileri: Ozellikle ciraklar ve sirket personeli arasinda geliskili bakis agilarinin
ortaya gikabilecegi durumlarda tartismalara liderlik etme ve yonetme. Egitim, igyeri ortami
baglaminda kapsayici katilimi tesvik etme, adaleti saglama ve tartigsmalari yapici ve pratik
sonuglara dogru yénlendirme gibi temel kolaylastirma becerilerini kapsar.
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Egitm programinin bu bolim{, Mesleki Egitim ve Ogretim ciraklik programlarinda etkili
arabuluculuk ve tartisma becerileri agisindan ¢ok 6nemlidir. Katilimcilarin sadece ¢atisma ¢ézimi
icin gerekli pratik becerilere degil, ayni zamanda kurumsal bir egitim ortaminda ¢atigmalar etkili
ve profesyonel bir sekilde ele almak icin etik temel, 6zerklik, yansitici kapasite ve liderlik
yeteneklerine sahip olmalarini saglar.

Mizakerede 6zerklik

Katihmcilarin 6zguven ve becerilerini gelistirerek, asgari dizeyde dig rehberlikle mizakereleri
yurutme becerilerini gelistirmeye ve etik ve profesyonel standartlara uygun kisisel bir muzakere
tarzi geligtirmeye odaklanmak.

Yansitici uygulama

Katihmcilar arasinda 6z degerlendirme ve gegmis mizakere deneyimlerinden 6grenme kulttrint
asllamak. Programin bu bolumu, mesleki gelisimde i¢ goOzlemin Onemini vurgulamakta,
katilimcilara cesitli 6z degerlendirme teknikleri konusunda rehberlik etmekte ve onlari muzakere
ve gatisma ¢6zUmu baglaminda guglu yonlerini ve gelisim alanlarini belirlemeye tesvik etmektedir.

Anlagmazliklarin ¢ézimiinde liderlik

Etkili iletisim, empati, kararlilik ve baskalarina ilham verme ve motive etme becerisi de dahil olmak
uzere etkili gatisma yonetimi icin gerekli olan temel liderlik niteliklerini gelistirilmesi.

Egitim programinin bu bélimi, Mesleki Egitim ve Ogretim (MEO) ciraklik programlari
cercevesinde BATNA (Mizakere Ediimis Bir Anlagsmaya En lyi Alternatif) kavraminin
baglamsallastiriimasina ayriimistir.

BATNA (Best alternative to a negotiated agreement): Milzakere teorisinde, mizakere edilmis bir
anlasmaya en iyi alternatif, mizakerelerin basarisiz olmasi ve bir anlasmaya varilamamasi
durumunda bir tarafin uygulayabilecegi en avantajl alternatif eylem seklidir.

Mesleki egitim ihtiyaclarina 6zel miizakerelere giris

Katilimcilar, egitim gereksinimleri, kaynak tahsisi, zamanlama veya c¢iraklar ile sirket egitmenleri
arasindaki anlasmazliklarin ¢éziimi gibi Mesleki Egitim ve Ogretim cgiraklik programlarina ézgu
yaygin muzakere senaryolarina genel bir bakis elde edeceklerdir.

Batna'ya giris

Bu Tematik Alan, katilimcilara yaygin olarak BATNA olarak bilinen Muzakere Edilmis Bir
Anlasmaya En lyi Alternatif kavramina kapsamli bir giris sunmaktadir. Tartismalar BATNA'nin
tanimlanmasi ve olasi bir mizakere anlagmasinin odlgulecegi bir kriter olarak kritik rolinin
aciklanmasiyla baglamaktadir.

Mesleki egitim ve giraklik baglaminda BATNA
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Bu Tematik Alan, Mesleki Egitim ve Ogretim (MEO) ciraklik programlarinin 6zel ortaminda
BATNA'nin pratik uygulamasini incelemektedir. Katihmcilar, BATNA'nin temel teorisinin mesleki
egitim baglamlarinda ortaya gikan benzersiz zorluklara ve muzakerelere nasil uygulandigini
anlayacaklardir.

Metod oloji

Mesleki Egitim ve Ogretim c¢iraklik programlarinda miizakere ve gatisma ¢éziimiine iliskin egitim
Unitesini kapsayan metodoloji, derin ve pratik bir 6grenme deneyimi saglayacak sekilde ¢ok
boyutlu, etkilesimli ve yansitici olacak sekilde tasarlanmistir. Bu amagcla, asagidakilere
dayanmalidir:

1. Vaka calismalan ve gercek diinya senaryolari: Teorik kavramlarin &égrenilmesini ve
uygulanmasini gelistirmek icin program, oOzellikle ¢atisma dinamiklerini ve problem ¢dzme
tekniklerini anlamada vaka ¢alismalar ve gergcek dunya senaryolarini kapsamli bir sekilde kullanir.
Bu vakalar, egitim ve mesleki egitim baglamlarinda karsilasilan tipik zorluklari yansitacak sekilde
secilmekte ve katilimcilara 6grendiklerini ger¢ekgi durumlarda uygulama firsati sunmaktadir.

2. Rol yapma ve similasyonlar: Egitimin énemli bir kismi, 6zellikle etkili iletisim, arabuluculuk
ve kolaylastirma becerilerine odaklanan bdlimlerde rol yapma egzersizleri ve simulasyonlari
icerir. Bu yontem katihmcilarin  kontrolli  bir ortamda becerilerini pratik etmelerine ve
gelistirmelerine, aninda geri bildirim ve rehberlik almalarina olanak tanir. Bu alistirmalarda
kullanilan senaryolar, sirketlerdeki Mesleki Egitim ve Ogretim ciraklik programlarinin
karmagikliklarini ve nGanslarini yansitacak sekilde uyarlanmalidir.

3. Grup tartismalan ve igbirlikgi 6grenme: Grup tartismalari, Ozellikle problem ¢6zme
becerilerinin ve kolaylastirici becerilerin gelistirimesinde 6grenme slrecinin temel bir pargasini
olusturur. Katiimcilar grup faaliyetlerine katilir, is birligini ve paylasilan 6grenme deneyimlerini
tesvik eder. Bu yaklasim sadece farkli bakis acilarinin anlagiimasina yardimci olmakla kalmaz,
ayni zamanda iletisim ve ekip ¢alismasi becerilerini de gelistirir.

4. Oz-yansitici ve otonom 6grenme faaliyetleri: Mizakerede yansitici uygulama ve 6zerklik,
0z-yonelimli 6grenme faaliyetleri araciligiyla vurgulanmaktadir. Katihmcilar 6z degerlendirme
egzersizleri, yansitici ginlik tutma ve kisisel mizakere ve ¢atisma ¢6zima stratejileri gelistirme
konularinda tegvik edilir. Bu, surekli 6grenme ve kisisel gelisim kulttrana tesvik eder.

5. Liderlik becerisi gelistirme faaliyetleri: Egitim, liderlik becerilerinin geligtiriimesine ydnelik
Ozel oturumlar igerir. Bu faaliyetler, catisma ¢6zimu gabalarina etkili bir sekilde liderlik etmek igin
gerekli becerileri gelistirmek Uzere 6dretim yontemleri, etkilesimli grup egzersizleri ve liderlik
mucadelelerinin bir kombinasyonunu kullanir.

Degerlendirme
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Surekli geri bildirim, egitim programinin ayrilmaz bir parcasidir. Her 6nemli faaliyet veya
alistirmadan sonra katilimcilar egitmen ve akranlarindan yapici geri bildirim alirlar. Program,
katihmcilarin  6grenilen becerileri anlama ve uygulamalarini degerlendiren kapsamli bir
degerlendirme ile sona erer. Bu degerlendirme uygulamali gésterileri, yazil testleri ve yansitici
makaleleri icerebilir.

iste degerlendirmeye dahil edilmesi gereken temel bilesenler:

1. Pratik gosteriler: Katilimcilar muizakere, arabuluculuk ve catisma c¢ozme becerilerini
sergileyecekleri rol yapma egzersizlerine veya simulasyonlara katilmalidir. Bu pratik
degerlendirmeler, MEO c¢iraklik programlarindaki gergek yasam durumlarini taklit eden
senaryolara dayandirilabilir ve egitmenlerin katihimcilarin 6grendiklerini gergekci bir baglamda
uygulama becerilerini degerlendirmelerine olanak tanir.

2. Yazih degerlendirmeler: Katihmcilarin mizakere ilkeleri, ¢atisma dinamikleri ve iletisim
teorileri gibi teorik kavramlari anlamalarini degerlendirmek igin yazil testler veya sinavlar ekleyin.
Bu ¢oktan se¢meli sorular, kisa cevaplar veya kompozisyon tipi sorular igerebilir.

3. Vaka calismasi analizi: Katiimcilara MEO ciraklik gatismalariyla ilgili vaka calismalar
verilebilir ve aldiklarn egitime dayali ¢ozimler veya stratejiler sunarak bunlari analiz etmeleri
istenebilir. Bu, teorik bilgileri pratik durumlara uygulama becerilerini degerlendirir.

4. Akran ve 0z degerlendirme: Katilimcilarin kendi performanslarini ve akranlarinin
performanslarini degerlendirdikleri akran ve 6z degerlendirme mekanizmalarini dahil edin. Bu,
o6grenme materyalinin daha derinlemesine anlasiimasini saglar ve elestirel distunmeyi tesvik eder.
5. Katilm ve baghlik: Katilimcilarin program boyunca tartismalara katilimlari, alistirmalara yanit
vermeleri ve egitim oturumlarina genel katkilari dahil olmak tzere katilim dizeylerini degerlendirin.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

= Aktif katilim: Etkilesimli bir 6grenme ortamini tesvik edin. Tum katilimcilarin sorularini,
tartismalarini ve katilimlarini tesvik ederek 6grenme slrecine dahil olmalarini ve yatirm
yapmalarini saglayin.

= Gercek diinyaya uygunluk: Teorik kavramlari gercek diinya uygulamalariyla iligkilendirin. Bu
kavramlarin pratik senaryolarda nasil kullanildigini géstermek icin vaka galismalari, kigisel
deneyimlerden érnekler veya glincel olaylar kullanin.

= Cesitli 6gretim yontemlerini dahil edin: Farkli 6grenme stillerine hitap etmek igin dersler,
grup tartismalari, rol yapma, simulasyonlar ve multimedya sunumlari gibi gesitli 6gretim
yéntemlerinden yararlanin.

= Sdrekli geri bildirim: katiimcilara duzenli ve yapici geri bildirim saglayin. Bu sadece
ilerlemelerini anlamalarina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda gelismeleri igin onlari
motive eder ve yonlendirir.

= Giivenli bir 6grenme ortamini tegvik edin: Katilimcilarin fikir ve goruslerini ifade etmek, hata
yapmak ve bunlardan bir seyler 6grenmek icin kendilerini giivende hissedecekleri bir ortam
yaratin. Bu, O6zellikle hassas konularin tartisilabilecegi c¢atisma ¢6zUmuU gibi konularda
onemlidir.
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= Yansitici uygulamayi tesvik edin: Katilimcilari 6grenme deneyimleri Uzerine dusunmeleri
icin motive edin. Yansitma, anlayisin derinlesmesine yardimci olur ve muzakere ve ¢atisma
yonetiminde ¢ok énemli bir beceri olan 6z farkindahgi tegvik eder.

Catisma ¢c6zim stratejilerinde muizakerenin rolii

Catisma ¢6zimi ve miizakere stratejileri nasil birlikte caligir?

Etkili iletisim

isyerinde etkili iletisim icin 10 ipucu

35 karmasik problemleri ¢6zmek icin problem ¢6zme teknikleri ve yéntemleri
10 Zorluklari tersine cevirmek icin sorun c6zme stratejileri

Arabuluculuk ve kolaylastiricilik arasindaki fark nedir?

Catisma cozimiunde kolaylastiricilik ve arabuluculuk arasindaki farki nasil ayirt

edebilirsiniz?

Ekibinizde 6zerkligi ve sahiplenmeyi nasil giiclendirebilirsiniz?
Liderler ekiplerinde 6grenme 6zerkligini nasil tesvik edebilir?
10 liderlik catisma y6netimi ve ¢céziim becerileri 2023
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Faaliyetin Adi

Muzakere simulasyonu: Paydas toplantisi

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyet, katihmcilara muzakere ve ¢atisma ¢6zUmu konusunda pratik, uygulamali bir deneyim
saglamay! amagclamaktadir. Katilimcilar, bir Mesleki Egitim ve Ogretim ciraklik ortaminda bir
paydas toplantisini simtle ederek, dgrendikleri etkili iletisim, empati, giriskenlik ve problem ¢ézme
tekniklerini uygulayacaklardir. Alistirma, karmasik muzakereleri yuritme, farkli bakis agilarini
anlama ve karsilikh fayda saglayan ¢dézimlere ulasma becerilerini gelistirmek icin tasarlanmistir.
Ayrica, catisma yonetiminde etik karar verme ve liderligin dnemini pekistirmeyi amaclamaktadir.

Faaliyetin Agiklamasi

Bu similasyonda katilimcilar, her biri bir Mesleki Egitim ve Ogretim giraklik programindaki farkli
paydaslar temsil eden kuguk gruplara ayrilir:

Egitimciler,

sirket ici temsilcileri,

ciraklar,

ebeveynler.

Her gruba muzakere sirasinda savunmalari gereken belirli bir dizi ¢ikar ve hedef verilir. Senaryo,
cirakhk mufredatindaki degisiklikler veya kaynak tahsisi konusundaki anlasmazliklar gibi bir
Mesleki Egitim ve Ogretim ortaminda ortaya gikabilecek ortak bir gatismayi igerir.

Faaliyet, her grubun kendilerine verilen rolleri tartismasi ve muzakere stratejilerini formule
etmesiyle baslar. Daha sonra konuyu tartismak ve bir ¢6zim Uzerinde mizakere etmek Uzere bir
'paydas toplantisinda' bir araya gelirler. Kolaylastirici, her grubun géruslerini sunma firsatina sahip
olmasini saglayarak tartismaya rehberlik eder. Katilimcilar, diger paydaslarin bakis acilarini
anlamaya galisarak ve tUm taraflarin ¢ikarlarini gdzeten bir ¢6zim igin ¢alisarak etkilesimlerinde
aktif dinleme, giriskenlik ve empati kullanmaya tegvik edilir.

Muzakereden sonra gruplar, karsilastiklari zorluklari, kullandiklari stratejileri ve c¢atismayl ne
kadar etkili bir sekilde ilettiklerini ve c¢ozduklerini dustindiklerini tartisarak deneyim Uzerine
dusunurler. Daha sonra kolaylastirici, kullanilan etkili muzakere tekniklerini ve gelistiriimesi
gereken alanlari vurgulayarak geri bildirim saglar.

Simulasyon, katilimcilarin temel o6grenmeleri ve bu becerileri mesleki rollerinde nasil
uygulayabileceklerini tartistiklari bir bilgilendirme oturumuyla sona erer.

Kaynaklar

~ ‘
iy



Egitim Igerigi- Follow APP
PDF

follow

= Her bir paydas grubu igin senaryo 0zetleri.
= Her grubun ilgi alanlarini ve hedeflerini 6zetleyen rol kartlari.
= Tartisma ve mlUzakereye elverigli bir toplanti odasi dizeni.

= Gruplarin stratejilerini ve dikkat gekecekleri noktalari 6zetlemeleri icin flip chartlar veya
beyaz tahtalar.

= Muzakere teknikleri ve gatisma ¢6zme stratejilerine iligkin el brosurleri.
= Yansitma ve kolaylastirici degerlendirmesi igin geri bildirim formlari.

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Fisher, R., Ury, W., & Patton, B. (2011). "Getting to Yes: Negotiating Agreement Without
Giving In."

= Ury, W. (1993). "Hayir'' Gegmek: Zor Durumlarda Mizakere Etmek."

= Muzakere stratejileri. Harvard Business Review

»  Duyqgular ve Muzakere Sanati. Harvard Business Review

Faaliyetin Adi

Ciraklik anlasmazliklarinda arabuluculuk: Bir rol yapma oyunu

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyetin amaci, katilimcilara giraklik programlarinda yaygin olarak karsilagilan ¢atismalarin
¢6zumunde arabuluculuk ve hakemlik becerilerini uygulayabilecekleri gergek hayattan bir senaryo
sunmaktir.

Atdlye calismasi, katihmcilarin ¢atisma durumlarini belirleme, arabuluculuk tekniklerini etkili bir
sekilde uygulama ve dostane ¢ézimlere ydnelik tartismalari kolaylastirma becerilerini gelistirmek
Uzere tasarlanmigtir. Ayrica, farkli bakis acgilarini ydénetme ve catisma ¢ézimuinde igbirlikci ve
sayglli bir yaklagsimi tesvik etme becerilerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

Faaliyetin Agiklamasi

Bu atOlye ¢alismasi, katilimcilarin kiguk gruplara ayrildigi ve her birine bir ¢iraklik programinda
farkh roller verildigi bir rol oynama alistirmasini icermektedir:

=  Ciraklar,

= Egitmenler,

= sirket amirleri vb.
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Her gruba, egitim yontemleri konusundaki anlasmazliklar, igyeri entegrasyonu ile ilgili sorunlar
veya ciraklar ile personel arasindaki anlagmazliklar gibi ¢iraklik ortamindaki yaygin bir catisma
durumunu tasvir eden ayrintili bir senaryo sunulur.

Katihmcilar 6nce kendi rollerinin gatismaya bakis agisini anlamak i¢in kendi gruplar iginde
tartigirlar. Ardindan, her grubun kendi bakis agisini sundugu ve kolaylastiricinin ortak zemin ve
olasi ¢o6zumleri belirlemeye yonelik tartismaya rehberlik ettigi kolaylastirici liderliginde bir
arabuluculuk oturumu gergeklestirilir. Katilimcilar aktif dinleme, agik uglu sorular sorma ve
birbirlerinin bakig acilarini anlamak igin empati kurma konusunda tesvik edilir.

Kolaylastirici daha sonra alistirmayi, katihmcilarin ¢gatismaya karsilikli olarak kabul edilebilir bir
¢6zim gelistirmek icin birlikte calistiklari is birligine dayali bir sorun ¢ézme asamasina dogru
kaydirir. Kolaylastirici bu strece rehberlik ederek tim seslerin duyulmasini ve tartismanin yapici
kalmasini saglar.

Canlandirmanin ardindan, katihmcilarin deneyimleri Gzerine digtndukleri, kullandiklari stratejileri,
karsilastiklari zorluklari ve arabuluculuk strecinin etkinligini tartistiklar! bir bilgilendirme oturumu
yapilir. Kolaylastirici geri bildirim saglar ve nemli 6grenme noktalarini vurgular.

Kaynaklar

= Detayli rol yapma senaryolari ve rol kartlari.

= Arabuluculuk ve kolaylastirma tekniklerine iligkin kilavuz ilkeler.
= Grup tartismalari ve rol oyunlari icin elverigli bir alan.

= Not alma ve belgeleme igin malzemeler (kalemler, not defterleri).
= Geri bildirim ve yansitma formlari.

= Catisma ¢bzme stratejilerine iligkin referans brogurler.

Daha fazlasini 6grenmek igin

» Fisher, R., & Shapiro, D. (2005). "Manti§in Otesinde: Miizakere Ederken Duygulari
Kullanmak."

=  Moore, C. W. (2014). "Arabuluculuk Sureci: Catismanin C6zimu igin Pratik Stratejiler."
»  Catisma ve cozum Uzerine makaleler, arastirmalar ve vaka calismalari

= Catisma yonetimi vaka calismasi: Anlasmazliklari c6zmek ve catismalari yonetmek icin
tarafsiz bir 3. taraf rolu Ustlenin

»  Catismalarda nasil arabuluculuk yaplilir (tanimlar ve adimlarla)
» Arabuluculuk Teknikleri: Etkili Catisma Cozim{i icin Araclar
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UNITE 3.2 Mesleki Egitim ve Ogretimde Paydas Katilimi ve GDPR Uyumu

Unite Basghg:

Mesleki Egitim ve Ogretimde Paydas Katilimi ve GDPR Uyumlulugu

Unite Amaglar

GUnumuzde giderek artan ¢evrimici egitim ortamlarinda, Genel Veri Koruma Tuzugu (GDPR) gibi
siki gizlilik yasalarina uyum saglayarak paydaslarla etkili bir sekilde etkilesim kurma becerisi gok
6nemli hale gelmistir. Unite 3.2, "GDPR kurallarina uygun paydas katilim stratejileri”, gretmenler,
danismanlar, usta dgreticiler ve sirket ici egitmenler de dahil olmak Uzere Mesleki Egitim ve
Ogretim (MEO) saglayicilarini bu zorluklarin Gstesinden gelmek igin gereken temel beceri ve
bilgilerle donatmak igin titizlikle tasarlanmistir. Bu Unitenin birincil amaci, Mesleki Egitim ve
Ogretim programlari baglaminda paydas katilimiyla ilgili stratejik ve etik hususlarin kapsamli bir
sekilde anlasilmasini saglamaktir. Bu, etkili profesyonel iligkiler kurmak ve surdirmek igin is agi
gelistirme stratejilerinde uzmanlasmayi, GDPR'nin nlanslarini ve paydas etkilesimleri Gzerindeki
etkisini anlamay! ve gizlilik ve veri koruma ilkelerine saygi duyan uyarlanabilir katilim stratejileri
gelistirmeyi igerir.

Onerilen icerikler

Bu Tematik Alan, ikili mesleki egitim baglaminda basarili paydas katilimi igin cok 6nemli olan etkili
profesyonel aglar kurmak ve sirdiirmek icin gerekli temel becerileri Mesleki Egitim ve Ogretim
profesyonellerine saglamayi amaclamaktadir.

Etkili profesyonel aglar olusturma
Katilimcilar, Mesleki Egitim ve Ogretim ile ilgilenen herkes igin kritik olan profesyonel ag
olusturmanin temel yonlerini inceleyeceklerdir.

Bu etkinlik, katilmcilara mesleki alanlariyla ve daha genis MEO ekosistemiyle ilgili kilit bireyleri ve
gruplari nasil belirleyecekleri konusunda rehberlik edecektir.

interaktif aktiviteler ve tartismalar araciligiyla katiimcilar, sadece iglemsel degil, karsilikli olarak
faydali ve kalici olan baglantilari baglatma ve gelistirme stratejilerini dgreneceklerdir. Mesleki
Egitim cercevesinde hem kisisel hem de kurumsal hedefleri destekleyen uzun vadeli iligkileri
tesvik ederek is agi genisletmeye yonelik pratik yaklagimlara vurgu yapilacaktir.

Paydaslari mesleki egitim ve o6gretime dahil etme stratejileri

Bu derste katilimcilara Mesleki Egitim ve Ogretim (MEO) gergevesinde gesitli paydaglarin
katilimini saglamak igin gerekli olan etkili teknikler ve aracglar tanitiimaktadir. Bu ders, anlamli
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etkilesimleri tegvik etmek igin is birligi aracglarinin ve stratejilerinin nasil kullanilacagi konusunda
katihmcilara rehberlik ederek paydas katiliminin pratik yonlerini ele almaktadir. Mesleki Egitim ve
Ogretim uzmanlarinin ciraklardan egitimcilere ve endiistri ortaklarina kadar farkli gruplarin
benzersiz ihtiyaglarini, beklentilerini ve motivasyonlarini anlamalarini saglayan kapsamli bir
paydas analizi yapmaya 6nemli bir odaklanilacaktir.

Uzun vadeli paydas iligkilerinin surdiiriilmesi

Egitim programi, Mesleki Egitim ve Ogretim (MEQ) sektoriindeki paydaslarla kalici baglantilar
kurmanin kritik yonlerine odaklanmaktadir. Bu ders, surekli i birligi ve destegin temel taglari olan
guven ingsa etmenin ve karsilikli fayda saglayan iligkiler kurmanin 6nemini vurgulamaktadir.
Katilimcilar, paydaslarin uzun vadede katilmini saglamak igin cesitli stratejileri ve en iyi
uygulamalar kesfedecek, iliskilerin azalmamasini, aksine zamanla daha gucli ve daha Uretken
hale gelmesini sadlayacaktir. Mesleki Egitim ve Ogretim uzmanlari, pratik érnekler ve interaktif
alistirmalar araciligiyla paydaslarina surekli olarak nasil deger saglayabileceklerini ve onlardan
nasil destek alabileceklerini 6grenecek, bdylece egitim alaninda basarili ve kalici ortakliklarin
temelini olusturan glven ve karsilikli fayda ortamini tesvik edeceklerdir.

Bu Tematik Alan, Mesleki Egitim ve Ogretim profesyonellerini, dzellikle giraklarin yonetimi ve
takibinde paydas katilimiyla ilgili gizlilik ilkeleri ve GDPR konulari hakkinda kapsamli bilgi ve
anlayisla donatmay1 amaglamaktadir.

Gizlilik ilkeleri ve GDPR temelleri

Bu ders, katilimcilara Genel Veri Koruma Tuzugu'nan (GDPR) kritik yonlerini ve Mesleki Egitim
ve Ogretim (MEO)alanindaki dnemini tanitmaktadir. Mesleki Egitim ve Ogretim uzmanlari, paydas
iligkilerinde guven ve yasalligi sirdirmede ¢ok dnemli olan bireylerin haklarina, gizlilik ilkelerine
ve veri igleyicilerinin yUkUmlUlUklerine odaklanarak GDPR hakkinda temel bir anlayis
kazanacaklardir. Bu ders araciligiyla katilimcilar, GDPR'nin paydas iligkilerini, 6zellikle de kisisel
verilerin nasil toplandigini, islendigini ve korundugunu nasil etkiledigini kesfedeceklerdir. Amag,
MEQO uzmanlarinin yalnizca uyumlu olmalarini degil, ayni zamanda saglam gizlilik uygulamalari
yoluyla paydaglarin guvenini artirabilmelerini saglamaktir.

Paydas etkilegsimlerinde hassas bilgilerin ele alinmasi

Bu derste katilimcilar, farkli paydaslarla etkilesimler sirasinda hassas bilgilerin ele alinmasina
yonelik en iyi uygulamalari inceleyeceklerdir. Egitim, MEQO sektoriinde etik hususlara ve bilgi
guvenligi ilkelerine odaklanarak veri korumanin temel yonlerini kapsayacaktir. Uygulamali
senaryolar ve ornekler araciligiyla, MEO uzmanlari hassas verileri yonetme stratejilerini
O0grenecek ve tim paydas iletisimlerinin en ylksek gizlilik ve mahremiyet standartlarina uymasini
saglayacaktir. Bu ders, egitimcileri GDPR ile uyumlu bir sekilde bilgi islemenin karmasikliklarinda
gezinmek icin gerekli bilgi ve becerilerle guc¢lendirmeyi amaglamaktadir.

Egitim ortamlarinda GDPR uyumlulugu
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Bu Tematik Alanin son dersi, 6zellikle egitim baglamlarinda GDPR uyumluluguna derinlemesine
bir bakis saglar. Katilmcilar, egitim ortamlar i¢in uyarlanmis uyumluluk kontrol listelerinin
gelistiriimesinde yonlendirilecek, etkili veri koruma Onlemlerinin nasil uygulanacagini ve veri
ihlallerine nasil uygun sekilde yanit verilecegini O0greneceklerdir. Egitimcilerin katihmcilar,
ebeveynler ve diger paydaslarla etkilesim kurarken GDPR uyumlulugunu surdurirken
karsilastiklari benzersiz zorluklara 6zel 6nem verilecektir. Bu dersin sonunda, Mesleki Egitim ve
Ogretim uzmanlari GDPR gereklilikleri hakkinda kapsamli bir anlayisa ve egitim programlarinin
tamamen uyumlu olmasini saglamak icin pratik aracglara sahip olacak ve bdylece ilgili herkesin
gizliligini ve haklarini koruyacaktir.

Bu Tematik Alan, degisen ortamlara uyum saglamaya ve GDPR uyumlulugunu saglamaya
odaklanarak, MEO profesyonellerinin etkili paydag katilim stratejilerini stratejik olarak segme,
uygulama ve degerlendirme becerilerini gelistirmeyi amaclamaktadir.

Paydas katilim planlarinin tasarlanmasi

Bu derste katilimcilar, Mesleki Egitim ve Ogretim (MEQ) sektoriiniin ihtiyaglarina gore uyarlanmig
paydas katilim planlarinin formiale edilmesiyle tanisacaklardir. Katilim faaliyetleri icin net,
Olgulebilir hedefler belirleme, tutarli ve etkili stratejiler gelistirme ve bu stratejilerin etkilerini 6lgmek
igin metrikler olusturma konularina odaklanilacaktir. Bu egitim, Mesleki Egitim ve Ogretim
profesyonellerini, GDPR uyumlulugunu korurken, yalnizca egitim hedefleriyle uyumlu degil, ayni
zamanda cesitli paydaslarin beklentileri ve c¢ikarlariyla da o6rtisen yapilandiriimis planlar
olusturmak igin gerekli araglarla donatmayi amaglamaktadir.

Katilim etkinliginin degerlendirilmesi

Bu ders, paydas katihmi girisimlerinin etkinligini degerlendirmeye yonelik metodolojileri ele
almaktadir. Katihmcilar, katiim c¢abalarinin belirlenen hedeflere ulasip ulasmadigini
degerlendirmek icin gesitli teknikleri nasil kullanacaklarini 6greneceklerdir. Oturumda, paydaslarin
goruslerini toplamak ve memnuniyet dizeylerini 6lgmek igin geri bildirim dénguleri olusturmanin
o6nemi vurgulanacaktir. Ayrica katilimcilar surekli iyilestirme yontemlerini kesfedecek, geri bildirim
ve performans OlgUimlerine dayali olarak katihm stratejilerini iyilestirmeyi ve gelistirmeyi
dgreneceklerdir. Bu ders, Mesleki Egitim ve Ogretim uzmanlarinin Gretken ve karsilikli fayda
saglayan paydas iliskilerini strdUrebilmelerini saglamak icin strekli degerlendirme ve uyarlama
kultarinG tesvik etmek Uzere tasarlanmistir.

Katilim tekniklerinin uyarlanmasi

Bu Tematik Alanin son dersinde, Mesleki Egitim ve Ogretim uzmanlari, egitim ortaminin degisen
taleplerini ve paydaglarin cesitli ihtiyaclarini karsilamak igin katihm stratejilerini uyarlama
konusunda egitim alacaklardir. Bu, farkli paydas gruplarina hitap etmek igin iletisim ve katilim
yontemlerini kigisellestirmeyi, egitim ortamindaki degisikliklere hizli bir sekilde yanit vermeyi ve
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katihm planlarini gerektigi gibi revize etmeyi igerir. Egitim, katilimcilara paydas katiliminda
cevikliklerini ve yanit verebilirliklerini artirmak icin pratik araglar ve ornekler saglayacaktir.

Bu dersin sonunda katiimcilar, Mesleki Egitim ve Ogretim ortamlarinin dinamik dogasinda
gezinmek, etkili ve GDPR uyumlu paydas katihmi saglamak i¢in daha iyi hazirlanmis olacaklardir.

Metodoloj

Bu kapsamli egitim programini sunmak i¢in benimsenen metodoloji, ikili mesleki egitim
ortamlarinda ciraklarin mezuniyet takibinde yer alan MEQO &gdretmenleri, danismanlar, usta
Ogreticiler ve sirket ici egitmenlerin g¢esitli 6grenme ihtiyacglarini karsilamak Uzere tasarlanmistir.
Yaklasim c¢ok boyutludur ve katilimcilarin sadece bilgi edinmelerini dedil, ayni zamanda etkili
paydas katilimi ve GDPR uyumlulugu igin gerekli beceri ve tutumlari gelistirmelerini saglamak igin
interaktif 6grenme, pratik uygulama ve surekli iyilestirmeye odaklanmaktadir.

1. interaktif 6grenme: Her ders, temel kavramlarin ilgi cekici sunumlar ve tartismalar yoluyla
tanitildigi interaktif bir oturumla baglar. Bu yaklagim aktif katilimi tesvik eder ve katilimcilarin
deneyimlerini ve bakis acgilarini paylasmalarina olanak taniyarak 6grenme ortamini zenginlestirir.
MEO ortamlariyla ilgili gergek hayat senaryolari ve vaka galismalari, temel kavramlari géstermek
icin entegre edilerek 6grenme deneyimini ilgili ve iligkilendirilebilir hale getirir.

2. Pratik uygulama: Bu egitim programinin merkezinde pratik uygulamaya yapilan vurgu yer
almaktadir. Katilimcilar rol yapma, grup projeleri, katihm planlarinin ve GDPR uyum stratejilerinin
gelistiriimesi gibi uygulamali faaliyetlere katilacaklardir. Bu faaliyetler, katilimcilarin teorik bilgileri
pratik durumlara uygulamalarini saglayarak gercek dunyadaki zorluklari simuile etmek igin
tasarlanmistir. Etkilesimli atdlye galismalari, is birligi araglarinin, paydas analizi tekniklerinin ve
GDPR uyumluluk énlemlerinin kesfedilmesini kolaylastirarak katilimcilara paydas iligkilerini ve
gizlilik sorunlarini etkili bir sekilde yonetmek igin gereken becerileri saglar.

3. igbirligine dayali égrenme: Program, grup tartismalari, akran geri bildirimi ve takim
calismasiyla geligtirilen projeler aracihgiyla is birligine dayali 6grenmenin gucunden yararlanir.
Katilimcilar birlikte calisarak farkli deneyimlerini ve iggérilerini bir araya getirebilir, bu da
materyalin daha derinlemesine anlasiimasina ve ortak zorluklara vyenilikgi ¢ézimler
gelistiriimesine yol acar. Is birligi, Mesleki Egitim ve Ogretim uzmanlar arasinda bir topluluk
duygusu ve karslilikli destedi tesvik ederek genel 6grenme deneyimini gelistirir.

4. Sirekli degerlendirme ve geri bildirim: Katiimcilarin ilerlemesini izlemek ve 6grenme
hedeflerine ulasildigindan emin olmak icin program boyunca dizenli dederlendirmeler ve geri
bildirim mekanizmalari yerlestiriimistir. Katiimcilar, égrenimleri lzerinde disinmeye, gelisim
alanlarini belirlemeye ve kisisel gelisim hedefleri koymaya tesvik edilir. Egditmenlerden ve
akranlardan alinan geri bildirimler, strekli gelisim i¢in degerli icgoriler ve motivasyon saglar.

5. Adaptasyon ve kisisellestirme: Mesleki Egitim ve Ogretim ortamlarinin dinamik dogasi ve
bireysel 6grenicilerin benzersiz ihtiyaglari gdéz 6nudnde bulundurularak, program esnek ve
uyarlanabilir olacak sekilde tasarlanmistir. Egitmenler, oturumlari katilimcilarinin 6zel baglam ve
zorluklarina goére uyarlayarak egitimin ilgili ve etkili kalmasini saglayacak donanima sahiptir.
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Kisisellestiriimis 6grenme yollari, katilimcilarin 6zel ilgi veya ihtiyag alanlarina odaklanmalarina
olanak taniyarak katilimlarini ve sonuglarini artirir.

Degerlendirme

Bu egitim programi icin degerlendirme yontemleri, katihmcilarin paydas katilim stratejileri ve
GDPR uyumlulugu konusundaki anlayig, beceri ve uygulamalarini bir Mesleki Egitim ve Ogretim
baglaminda etkili bir sekilde dlgmek igin gok yonlt olmalidir.

= Ik olarak, katilimcilarin teorik bilgileri gercek diinya senaryolarina uygulama becerilerini
Olcmek icin rol yapma egzersizleri veya vaka calismasi analizleri gibi uygulamal
degerlendirmeler kullaniimali, 6zellikle paydas katilimi gergevelerinde iletisim, mizakere
ve sorun ¢dzme becerilerine odaklaniimalidir.

= |kinci olarak, katilimcilar GDPR dlzenlemelerini gbz éniinde bulundurarak kapsamli
paydas katilim planlari tasarlama becerilerini gdsteren yazili édevleri veya proje
calismalarini tamamlamahdir. Bu 6devler, egitmenlerin katilimcilarin kurs materyalini
anlamalarini ve gizlilik ilkelerini katilim stratejilerine entegre etme becerilerini
degerlendirmelerini saglayacaktir.

= Ayrica, katihmcilari 6grenme yolculuklarini elestirel bir sekilde yansitmaya, geligsim
alanlarini belilemeye ve yeni beceri ve bilgilerini mesleki uygulamalarinda nasil
kullanmayi planladiklarini ifade etmeye tesvik etmek icin yansitici faaliyetler veya 6z
degerlendirme sinavlari kullanilabilir.

= Son olarak, akran degerlendirmeleri veya egitmen degerlendirmeleri yoluyla geri bildirim
oturumlari, yapici geri bildirim saglamak ve katilimcilarin gugli yonlerini ve gelisim
alanlarini anlamalarini saglamak icin dahil edilmelidir. Bu yaklasim hem teorik bilginin
hem de pratik uygulamanin buttuncul bir sekilde degerlendiriimesini saglayarak surekli
mesleki gelisimi ve etkili 3grenme ¢iktilarini tegvik eder.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

= Bilgi sahibi olun: Guncel ve ilgili bilgiler saglamak i¢in en son GDPR diizenlemeleri ve paydas
katilim stratejileri ile glincel kalin.

= Pratik 6rnekler: GDPR ilkelerini ve paydas katilim stratejilerini agiklamak i¢in ger¢ek hayattan
senaryolar kullanarak kavramlari daha somut ve anlasilir hale getirin.

» nteraktif 6grenme: Aktif dgrenmeyi ve daha derin bir anlayisi tesvik etmek icin atdlye
¢alismalari, rol oyunlari ve grup tartismalari gibi interaktif oturumlari tesvik edin.

= Net iletisim: Daha iyi anlasiimasi icin karmasik GDPR terimlerini ve paydas katilimi
kavramlarini gérsel aracglar ve net érnekler kullanarak basitlestirin.

= Giiven olusturun: GDPR yonergelerine uygun olarak seffafligi koruyarak ve gizlilige saygi
gOstererek paydaslarla guven olusturmanin énemini vurgulayin.

= Geri bildirim mekanizmalari: GDPR ve paydas katilimi hakkindaki anlayisi dlgmek ve yanlis
anlamalari gidermek icin duzenli geri bildirim mekanizmalari uygulayin.

=  Sirekli iyilestirme: Ek kaynaklar, devam eden egitim firsatlari ve GDPR ve katilim stratejileri
ile ilgili glncellemeleri paylasarak surekli 6grenmeyi ve gelismeyi tesvik edin.
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= Veri igleme uygulamalari: Veri koruma ve etik hususlarin 6n planda olmasini saglayarak
hassas bilgilerin islenmesine yonelik en iyi uygulamalar hakkinda rehberlik saglayin.

= Uyarlanabilirlik: Farkli paydas ihtiyaglarina ve degisen GDPR mevzuatina uyum saglamak
icin paydas katihm stratejilerinde uyarlanabilir olmanin dnemini vurgulayin.

Kaynakca

= Etkili bir paydas katilimi stratejisi olusturma

= Paydas katilimi icin nasil plan yapilir?

= Paydas katilimi icin 7 kazanan taktik

= Profesyonel ag olusturma nedir ve neden 6nemlidir?
= Avrupa Veri Koruma Denetcisi

= AB'nin yeni veri koruma yasasi GDPR nedir?

= Avrupa Komisyonu - Veri Koruma
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Faaliyetin Adi
Paydas haritalama ve GDPR rol oyunu

Faaliyetin Amaclari

Bu etkinlik, MEO profesyonellerinin GDPR ilkelerine bagli kalarak etkili paydas katilimi anlayisini
gliclendirmek igin tasarlanmistir. Katihmcilar, MEO ekosistemindeki kilit paydaslari tanimlamayi
ve analiz etmeyi, benzersiz ihtiyaclarini ve GDPR etkilerini gbz éniinde bulundurarak 6zel katilim
stratejileri gelistirmeyi ve bu stratejileri rol yapma alistirmalari yoluyla uygulamayi égreneceklerdir.
Bu, cesitli paydaslarla anlamli ve uyumlu etkilesimler strdirme becerilerini gelistirecek ve daha
etkili ve givenli MEO ortamlarina katkida bulunacaktir.

Faaliyetin Agiklamasi

Bu interaktif etkinlikte katilimcilar kiiguk gruplara ayrilacak ve varsayimsal bir Mesleki Egitim ve
Ogretim programi igin kapsamli bir paydas haritasi olusturmakla gérevlendirileceklerdir:

1. Her grup, katilimcilar, sektor ortaklari ve dizenleyici kurumlar gibi potansiyel paydaslari
belirleyecek ve bunlarin 6zel ilgi alanlarini, ihtiyaglarini ve GDPR'nin bunlarla etkilegsimleri nasil
etkileyebilecegini tartigsacaktir.

2. Haritalama calismasinin ardindan gruplar, onay, veri minimizasyonu ve bireylerin verilerine
iliskin haklari gibi GDPR gerekliliklerini gz énunde bulundurarak belirlenen her bir paydas igin
Ozel katilim stratejileri gelistirecektir. Stratejiler guven olusturmaya, uzun vadeli iligkiler
gelistirmeye ve kisisel bilgilerin seffaf ve etik bir sekilde ele alinmasini saglamaya odaklanmalidir.

3. Daha sonra, her grup, paydas toplantilarini veya etkilesimlerini simdle ettikleri ve tasarladiklari
katilim stratejilerini uyguladiklari rol yapma senaryolarina katilacaktir. Bir tye bir MEO uzmanini
oynarken digerleri farkh paydaslari temsil edecektir. Senaryolar, GDPR uyumlu iletisim taktikleri
gerektiren hassas bilgi aligverisinin yapilabilecegi tartismalari icermelidir.

4. Yansitma: Her rol yapma egzersizinden sonra gruplar, hangi stratejilerin etkili oldugunu, GDPR
uyumlulugunun nasil saglandigini ve nelerin gelistirilebilecegini tartisarak bilgi alacaklardir. Bu
yansitma asamasi, 6grenmeyi pekistirmek ve daha fazla gelisim icin alanlari belirlemek igin kritik
dneme sahiptir.

Kaynaklar

Bu etkinlik icin katilimcilarin sunlara ihtiyaci olacaktir:

= Paydas haritalamasi icin sablonlar.
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= Farkli paydas etkilesimlerini ve GDPR ile ilgili zorluklari detaylandiran rol yapma senaryolari.
= Calismalar sirasinda dikkate alinmasi gereken GDPR ilkelerine iliskin bir kontrol listesi.

=  GDPR ile uyumlu katihm stratejileri gelistirmeye yonelik kilavuzlar.

= Referans igin gizlilik koruma kaynaklarina ve GDPR duzenlemelerine erigim.

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Avrupa Komisyonu - Veri Koruma: GDPR ve AB'de veri koruma hakkinda kapsamli kaynaklar.

= Stakeholdermap.com: Paydas analizi ve haritalama igin araglar ve sablonlar.

= Harvard Business Review - Paydas stratejisi nasil olusturulur?

Faaliyetin Adi
GDPR uyumluluk galistayi ve paydas iletisim simulasyonu

Faaliyetin Amaclari

Bu faaliyet, paydas etkilesimleri sirasinda gergek hayat uygulamalarina vurgu yaparak, Mesleki
Egitim ve Ogretim profesyonellerinin GDPR ilkelerini &zellikle egitim ortamlar baglaminda
anlamalarini ve uygulamalarini derinlestirmeyi amacglamaktadir. Katihmcilar, GDPR ile uyumlu
veri isleme ve paydaglarla iletisim igin pratik stratejiler gelistirecek ve etkili katilimi strdurirken
gizliligi koruma becerilerini artiracaktir.

Atdlye calismasi ve simulasyon aligtirmalari, GDPR gerekliliklerini yerine getirme konusunda
giiven olusturmak ve MEO programlarinda giiven ve seffaflik ortamini tesvik etmek icin
tasarlanmistir.

Faaliyet Aciklamasi

1. Katilmcilar, GDPR'nin egitim ortamlariyla ilgili kritik unsurlarini inceleyecekleri bir ¢calisma
oturumuyla bagslayacaklar. Gruplar halinde galisarak, stajlar igin katihmci verilerinin toplanmasi,
endustri ortaklariyla bilgi paylagimi ve veri inhlallerine yanit verilmesi gibi MEO saglayicilarinin
yaygin olarak karsilastigi ¢cesitli GDPR senaryolarini tartisacaklar.

2. Daha sonra her grup, kisisel verilerin GDPR standartlarina uygun olarak islenmesine yonelik
adimlari ve stratejileri 6zetleyen ve verilere erisim, duzeltme ve silme gibi haklara saygi
gosterilmesini saglayan bir GDPR eylem plani olusturmakla géreviendirilecektir. Acik iletisim ve
seffaf veri uygulamalarina odaklanarak farkli paydas perspektiflerini dikkate alacaklardir.
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3. Calistayin ardindan katilimcilar, GDPR eylem planlarini uygulamalar gereken simule edilmis
paydas toplantilarina katilacaklardir. Her katilimci bir paydasla (6rnegin bir katiimci, bir paydas
veya bir endistri ortagi) ilgilenen bir MEO profesyoneli rolinii oynarken digerleri de
g6zlemleyecek ve geri bildirim saglayacaktir. Senaryolar, katilimcilari GDPR ilkelerini ve MEO
programlarinin bu ilkelere nasil uydugunu agiklamak i¢in net ve acik bir dil kullanacaj sekilde
tasarlanacaktir.

4. Her simllasyondan sonra gruplar iletisimlerinin etkinligini, GDPR ilkelerine baghliklarini ve
genel paydas katilimi yaklagsimlarini tartismak Uzere bilgi alacaklardir. Geri bildirim, iletisimin
netligi, gizlilik dnlemlerinin yeterliligi ve paydas tepkisi gibi alanlara odaklanacaktir.

Kaynaklar

Bu etkinlik i¢in katilimcilarin sunlara ihtiyaci olacaktir:

= Egitim baglamlarina gore uyarlanmig GDPR ydnergeleri.

= Farkli paydas etkilesimlerini simile eden rol yapma senaryolari.

= GDPR eylem plani sablonlari.

= Yaygin Mesleki Egitim ve Ogretim senaryolarinda GDPR uyumluludu igin kontrol listeleri.
= Her simllasyonu degerlendirmek Gzere akranlar ve egitmenler igin geri bildirim formlari.

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Ogretmenler icin veri korumaya giris: GDPR'nin ne oldugunu ve dgretim faaliyetlerini nasil
etkiledigini aciklayan bir video.

= Okullar_ve kolejler icin _hizli_bir GDPR rehberi: GDPR'nin egitim baglamindaki etkilerini
aciklayan bir kilavuz.

= Avrupa Komisyonu - Veri Koruma: Veri koruma ilkelerinin ayrintili agiklamalari, uyum
kilavuzlari, son guncellemeler, yasal belgeler ve AB veri koruma yasalarinin karmasikliginda
gezinen bireyler, isletmeler ve diger kuruluglar i¢in faydal diger kaynaklar



https://www.youtube.com/watch?v=4IKhsg8a654
https://www.gdpr.co.uk/blog/a-quick-guide-to-gdpr-for-schools-and-colleges
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection_en
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UNITE 4.1 Egitim standartlan ve is giicii piyasasi gereklilikleri ile uyum

Unitenin Adi

Ogretim programlarinin egitim standartlar ve is glicli piyasasi gereklilikleri ile uyum

Unitenin Amaci

UNITE 4.1 "Egitim standartlari ve is giicii piyasasi gereklilikleri ile uyum", egitimcileri, egitim
otoriteleri tarafindan belirlenen titiz standartlar karsilamak icin mufredat icerigini dederlendirme
ve ayarlama stratejileri ve yetkinligi ile donatmayi ve ayni zamanda egitim materyallerinin is
guicunin degisen taleplerine uygun ve duyarli olmasini saglamayi amaglamaktadir.

Onerilen icerikler

Trend analizi

Teknolojik gelismelerin ve is gucu piyasasi taleplerindeki degisikliklerin analizini yapin ve bu
bilgileri egitim programlarina entegre edebileceginiz firsatlar kovalayin.

Piyasa istihbaratinin ilkeleri

Cevreyi, piyasay! ve rekabet gucinu hem nicel hem de nitel olarak izlemek igin farkli stratejiler
belirleyin ve buna ek olarak, fark yaratacak dijital araglar (arama motorlari, meta arama motorlari
vs.) ve Ongoru araglari da kullanin.

En gecerli ve gincel piyasa dnceliklerini analiz etme

Katilimcilarin gelecekte calisacaklari sirketlerin en son trendlerini ve mevcut uygulamalarini
yansitan bilgi ve teknolgji alanlarina éncelik verin (Bu igerikleri mifredata dahil etmeden énce,
Mesleki Egitimin dinamiklerini ve standartlarini anlamak gerekecektir- bir sonraki bélime bakiniz).

Mesleki egitim miifredatinin analizi ve anlagiimasi

Teknolojik gelismelerin ve is gucu piyasasi taleplerindeki degisikliklerin analizini yapin ve bu
bilgileri egitim programlarina entegre edebileceginiz firsatlari kovalayin.

Guncel yetkinlik gcergevesinin belirlenmesi
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Mesleki egitimin dinamiklerini anlamak ve mufredati yeni is ihtiyaclarina gére guncellemek igin
kaynaklar belirleyin. Teknik, yonetim ve dijital yetkinlik ¢cerceveleri gibi araglarla égretmenleri
destekleyin. Piyasa ihtiyaglarina uygun egitim icerigi saglamak igin basarili vakalari ve stratejileri
g6z oniinde bulundurun. Mesleki Egitim ve Ogretim surecinde kullanilan araglar tizerinde galisin:
beceri haritalama, muifredat tasarimi vb.

Egitim Sisteminin Gilincellenmesinde Etkili Metotlardan Faydalanin

Piyasa ihtiyaclar- yeni stratejiler ve egitim iceriginin uyumlu hale getirilmesi sirecinde
uygulanabilir kaynaklari, vakalari, 6grenilen dersleri vb. belirleyin.

Yetkinlik eksikliklerinin analizi

Teknolojik gelismelerin ve is glcu piyasasi taleplerini ve mesleki egitim paradigmalarinin bu
taleplerini ne dlgude karsilayabildiginin analizini yapin.

Yeni bir pedagojik yaklagsimin uygulanmasi

Yetkinlik eksikliklerini belirleyip egitim programlarina uygun ¢ézumler Uretin. Katilimci merkezli
pedagojik yaklasimlarn uygulayin. Katihmci merkezli pedagojik modelin mesleki egitime
uyarlanmasinda belirli stratejiler tanimlayin ve bunlari tasarlanan programda hayata gegirin.

Piyasa beklentisinin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim miifredatina dahil edilmesi

Yeni miufredatin piyasa beklentilerine uygun olarak yapilandiriimasi icin hedefler ve kalite
kriterlerini belirleyin.

Egitim standartlarinin degerlendirilmesi

Egitim ihtiyacglarini ve 6gretim programini egitim muhendisligi kriterlerine gdre degerlendirin.
Egitim muhendisligi kriterleri, Kirkpatrick'in 4 asamali egitim degerlendirme modeline gore
yapilacaktir: tepki, 6grenme, performans ve sonugclar.

Kiyaslama ve sirekli iyilestirme

Surekli iyilestirme icin bigimlendirici ve 6zetleyici dederlendirmelere dayali iyilestirmeler yapin.
Bicimlendirici ve Ozetleyici degerlendirmelere dayali olarak hem metodolojik hem de icerik
acisindan mufredattaki iyilestirmeleri belirleyin. Bu model, yaratim sureci, asamalari ve uygulanan
araglar Gzerinde galisarak fikir Gretme ve kiyaslama tekniklerini igerecektir.

Degisim ve uyumlastirma yonetimi
Ongorulemeyen talep ve beklentilere yanit veren degisim yonetimi modelinin 6zelliklerini belirleyin.
Ogretmenlerde proaktifligi ve inisiyatifi tesvik eden davraniglari benimseyin ve uygulamaya koyun,
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kendilerini sadece reaktif tepkilerle (sikayet, uygunsuzluk, gereklilikler ve/veya yukamlultkler vb.)
sinirlamadiklarindan emin olun.

Degisim yoOnetimi, bir organizasyonun, kurumun igleyisinde ve kulturinde gergeklestirmeyi
planladigi 6nemli degisikliklerin planlama, uygulama ve izleme surecini ifade etmektedir.

Bu degisiklikler genellikle is sireclerinde, teknolojide, organizasyonel yapilarda veya kulturde
olabilmektedir. Ayni zamanda degisim yonetimi, bu degisikliklerin olumlu sonuglar dogurmasini
saglamak ve olumsuz etkileri en aza indirmek amaciyla uygulanan bir dizi strateji, yontem ve
sureclerin bir bitini olarak kabul edilmektedir.

Metodoloji

Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda "Egitim standartlari ve is giicli piyasasi gereksinimleri
ile uyum" konulu egitim Unitesini kapsayacak metodoloji, derin ve pratik bir 6grenme deneyimi
saglayacak sekilde ¢ok boyutlu, etkilesimli ve yansitici olacak sekilde tasarlanmigtir. Bu
metodoloji, asagidakilere dayanmalidir:

1. Gercek hayattan durum analizleri ve senaryolari: Teorik kavramlarin égrenilmesini ve
uygulanmasini gelistirmek igcin Mesleki Egitim ve Ogretim programi, 6zellikle yeni teknolojik,
sosyal ve/veya ekonomik trendleri ve bunlarin isletmeler Gzerindeki etkilerini anlamak icin gercek
hayattaki 6rnek olaylardan ve senaryolarindan kapsamli bir sekilde yararlanmaktadir. Bu olaylar,
profesyonellerin kargilasacagdi zorluklarn ve egitim ve 6gretim dunyasinin bunlara nasil yanit
vermesi gerektigini 6ngérmek icin secilmistir ve katilimcilarin bu 6grenmeleri uygulamak igin yeni
firsatlardan yararlanabilmelerini, gercekgi bir sekilde yanit verebilmelerini ve bu ihtiyag ve
beklentilere uyarlanabilmelerini saglar.

2. Rol yapma, aligtirmalar ve simulasyonlar: Egitimin dnemli bir kismi, 6zellikle yaratici, proaktif
ve surekli iyilestirme becerilerine odaklanan bodlumlerde rol yapma pratikleri, aligtirmalar ve
simUlasyonlari igerir. Bu ydntem, katilimcilarin becerilerini kontrolll bir ortamda pratik yapmalarina
ve geligtirmelerine, aninda geri bildirim ve rehberlik almalarina olanak tanir. Bu alistirmalarda
kullanilan senaryolarin, sirketlerdeki mesleki egitim ve 6gretim programlarinin karmasikliklarini ve
nuanslarini yansitacak sekilde uyarlanmasi gerekir.

3. Grup tartismalar ve igbirligine Dayali Ogrenme: Grup tartismalari, 6zellikle problem ¢dézme
ve yoneticilik becerilerinin gelistirimesinde 6grenme surecinin 6nemli bir par¢asini olugturur.
Katilimcilar grup faaliyetlerine katilarak is birligini ve ortak 6grenme deneyimlerini tesvik ederler.
Bu yaklagim sadece farkli bakis agilarinin anlagiimasina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda
iletisim, ekip calismasi ve surekli iyilestirme becerilerini de gelistirir.

4. Otonom ve 6z-yansitici 6grenme faaliyetleri: Oz-yonetimli 6grenme faaliyetleri araciligiyla
yansiticl uygulama ve otonomi vurgulanmaktadir.

Katilimcilar 6z degerlendirme pratikleri yapmaya, yansitici bir giinliik tutmaya ve ikili Mesleki
Egitim ve Ogretim programlarini giraklarin galistigi sirket ve isletmeler ile uyumlu hale getirmek
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icin onceliklendirme ve kararlar alirken saglam kriterler olusturmanin yani sira ileriye donuk olarak
gOzetim ve rekabet istihbarati icin stratejiler gelistirmeye tesvik edilmektedir.

5. Yaratici becerilerin gelistiriimesi ve surekli iyilestirme faaliyetleri: Egitim, yaratici
becerilerin gelistiriimesine ve surekli iyilestirmeye yonelik oturumlar icermektedir. Bu faaliyetler,
egitim planlarinda degisikliklere dnculik etmek ve bunu etkili bir sekilde yapmak igin gerekli olan
bu tdr becerileri geligtirmek igin 6gretim yontemleri, etkilesimli grup egzersizleri ve zorluklarin bir
kombinasyonunu kullanir.

Degerlendirme

Surekli geri bildirim, egitim programinin ayrilmaz bir parcasidir. Her 6nemli faaliyet veya
alistirmadan sonra katilimcilar egitmenlerden ve diger katilimcilardan yapici geri bildirimler alirlar.
Program, edinilen stratejiler, teknikler ve araclarin yani sira bunlar elde etmek icin 6grenilen
becerilerin anlasiimasi ve uygulanmasini degerlendiren kapsamli bir degerlendirme ile sona erer.

Asagida, degerlendirmeye dahil edilmesi gereken temel bilesenler yer almaktadir:

1. Uygulamali gosterimler: Katilimcilar, bir gézetim plani yuratebildiklerini, gézetim tekniklerini
listeleyebildiklerini ve bunlari uygun sekilde nasil kullanacaklarini gostermelidir. Bu pratik
degerlendirmeler, bir konu hakkinda yeni bilgi aramanin zorluklarina, ikili Mesleki Egitim ve
Ogretim mifredatindaki teknolojik bir yeniligin nasil uyarlanacagina dair gésterimlere dayanabilir.

2. Yazili sinavlar: Katilimcilarin teorik ve pratik kavramlari ne dlgide anladiklarini degerlendirmek
icin yazili testler veya sinavlar igerir. Bunlar ¢oktan se¢cmeli sorular, kisa cevaplar veya
kompozisyon tipi sorular icerebilir.

3. Ornek olay analizi: Katiimcilara, yeni is taleplerinin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim tizerindeki
etkisini 6grenmelerine katki saglayacak olay oOrnekleri sunulabilir ve aldiklar egitime dayall
¢ozumler veya stratejiler sunarak bunlari analiz etmeleri istenebilir. Bu, teorik bilgiyi pratik
durumlara uygulama becerinizi dlger.

4. Meslektas ve 6z degerlendirme: Katilimcilarin kendi performanslarini ve meslektaslarinin
performanslarini degerlendirdikleri meslektas ve 6z-degerlendirme mekanizmalarini dahil edin.
Bu, dgrenilen materyalinin daha derinlemesine anlagiimasini saglar ve elestirel digiinmeyi tesvik
eder.

5. Katihm ve aktiflik: Tartismalara, alistirmalara ve dinamiklere (yaraticilik, surekli iyilestirme,
vb.) katihmlari ve egitim oturumlarina genel katkilari da dahil olmak Uzere katilimcilarin program
boyunca katilim duzeylerini degerlendirin.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin tavsiyeler

= Aktif katilim: Etkilesimli bir 6grenme ortamini tesvik edin. Tum katiimcilari sorular
sormaya, tartismaya ve katilima tesvik ederek 6grenme surecine dahil olmalarini ve ilgi
duymalarini saglayin.
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Gercek hayatla baglanti kurma: Teorik kavramlar ile gergek hayat arasinda baglanti
kurun. Bu kavramlarin gtindelik yasantida nasil igledigini gdstermek icin vaka ¢alismalari,
kisisel deneyimlerden 6rnekler veya guncel olaylar kullanin.

Farkli ogretim yontemlerinden faydalanin: Etkinligi kanitlanmis geleneksel
yontemlerin yani sira dijital araglarin kullanimi ile farkli 6grenme stillerine hitap etmek
icin dersler, grup tartismalari, rol yapma pratikleri, simulasyonlar ve multimedya
sunumlari gibi ¢esitli dgretim ydntemlerinden de faydalanin.

Suarekli geri bildirim: Katilimcilara dizenli ve yapici geri bildirim saglayin. Bu sadece
ilerlemelerini anlamalarina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda onlari gelismeleri
icin motive eder ve yonlendirir.

Guvenli bir ogrenme ortamini tesvik edin: Kisilerin endise duymadan fikir ve
goruglerini  ifade edebilecedi, yanlis vyapabilece§i ve bu yanhglardan ders
cikarabilecekleri glvenli bir ortam olusturun.

Yansitici pratikleri tegvik edin: katilimcilari 6grenme deneyimleri Gzerinden yansitma
yapmalari i¢cin motive edin. Yansitma, anlayisi derinlestirmeye yardimci olur ve 6z
farkindalik, guiven ve 6z motivasyonu tesvik eder.

Kaynakca

https://fastercapital.com/es/contenido/Demanda-laboral-y-educacion--alinear-las-
habilidades-con-las-necesidades-de-la-industria.html
https://fastercapital.com/es/contenido/Identificacion-de-brechas-de-habilidades--abordar-

las-necesidades-con-una-proporcion-de-puestos-abiertos.html
https://www.lisainstitute.com/blogs/blog/que-es-la-inteligencia-competitiva
https://www.tdx.cat/handle/10803/83839#page=5
https://gestion-calidad.com/wp-

content/uploads/2016/09/Guia_practica vigilancia estrategica.pdf
https://www.salesforce.com/mx/blog/que-es-benchmarking-y-como-aplicarlo/
https://www.amazon.es/INGENIER%C3%8DA-EVALUACI%C3%93N-LOS-PLANES-
FORMACI%C3%93N/dp/BOOGNU5SN7Q
https://www.oitcinterfor.org/ingenier%C3%ADa-formaci%C3%B3n-profesional-
1% C3%A9cnica-ministerio-educaci%C3%B3n-quebec
https://kirkpatrick.cl/el-modelo-de-kirkpatrick/
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Faaliyetin Adi
Yetkinlik portfoyl olusturma

Faaliyetin Amaci

Bu faaliyetin amaci, katihmcilara hem pedagojik iglevler (6grenme hedeflerinin netlestiriimesi,
yetkinliklerin belirlenmesi, 6z degerlendirmenin tegvik edilmesi ve katiimcida sorumlulugunun
artinlmasi) hem de bilgilendirici islevler (seffafligin ve tutarlihdin artiriimasi, yetkinliklerin kolayca
tanimlanabilir olmasi ve &grenilenlerin akreditasyonu icin temel olusturabilecek bir belge
olusturulmasi) Uzerinde etkisi olacak pratik bir deneyim saglamaktir. Kisacasi, s6z konusu isin
gereklilikleri ve beklentileri belirlendiginde, daha sonra Mesleki Egitim ve Ogretim katiimcilar
tarafindan égrenmelerini izlemek icin kullanilacak olan bir dizi 6zellik ve yetkinlik bu destege dahil
edilmelidir.

Faaliyet Detayi

Faaliyet, katihmcilardan olugan kiguk gruplar halinde gergeklestirilecektir. Egitmenin talimatlarina
(temel taslak ve bir STEAM is profili) dayanarak, bu gruplarin her biri kendi sunumlarini
hazirlayacaktir (90 dakika). ilerleyen asamada, gruplarin geri kalanina ve dolayisiyla tim (yelerine
bu portféyiin icerecedi 6zellikler (bir MEO &3renme baglaminda/programinda) sunulacak ve
asagidaki hususlara deginmeleri gerekecektir:

e Isin tanimi
e Ogrenme Hedefleri ve Yetkinlikler:
o Teknik Yetkinlikler
o Dijital Beceriler
o Kisisel yetkinlikler
o Bilgi Birikimi
e Katilimci degerlendirmelerinin ve ilerlemelerinin sonuglari:
o Degerlendirme ve 6z degerlendirme
(Degerlendirme kriterleri katilimci tarafindan dnceden bilinecektir.)
e Uygulamali deneyimler ve/veya yiritiilen galismalar (ikili mesleki egitim formatinda)
o Gorev cgizelgesi
o Sirketlerdeki ¢calisma tarihleri.
Portfolyonun olusturulmasi, 6grenim surecinin merkezinin katilimci oldugu anlamina gelir. Portfolyo,
katihmcilar ilerlemelerinin ne agsamada oldugunu, 6nerilen faaliyetlerin bazilarinda ne gibi zorluklar
yasadiklarini gbzlemleyebildikleri icin kendi 6grenmeleri Gzerine dusunme imkéni saglar ve her
seyden Once onlara 6grenmeleri ve ¢abalari hakkinda guvenilir bir degerlendirme sunar.
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Portfolyonun bir degerlendirme araci olarak kullaniimasi, bir 6nceki paragrafta agiklanan nedenlerle
ve klasik sinavlarin genellikle katilimcilar tarafindan ezberlenen ve gogunlukla katilimcilarin gergek
isleri ve gunluk yasamlariyla ¢ok az ilgisi olan kavramlari 6lgcmesi nedeniyle uygundur.

Kaynaklar

* Ornek STEAM ig sayfalari ve sorulari.

= Portfolyolari bireysel olarak sunmaya ve ardindan grup tartismasi yapmaya elverisli bir toplanti
odasil.

= Gruplarin yaklagimlarini gelistirmeleri icin flip chartlar, kagitlar ve post-it'ler.

Daha fazlasini 6grenmek igin

=  https://enlinea.intef.es/courses/course-v1:SPOOC-INTEF+PortfolioCDD+2018 ED1/about

»  https://cvc.cervantes.es/ensenanzal/biblioteca ele/asele/pdf/26/26 0121.pdf

= https://dgbilinguismoycalidad.educa.madrid.org/boletines/portfolio/index.html

Faaliyetin Adi

Ornek olay incelemesi: ABC Sirketi

Faaliyetin Amaci

Katilimcilara hem bireysel hem de gruplar halinde ele alinacak uygulamali bir deneyim sunmayi
amagclayan bu faaliyet, gercek diinyadaki bir sirketin vaka ¢alismasinin analiz edilmesine,
yansitilmasina ve daha sonra paylagiimasina olanak taniyacak ve beceri eksikliklerini gozmek
icin etkili stratejiler belirlerken ve ele alirken degerli bilgiler saglamaya hizmet edecektir.

Faaliyet Detayi

Dosya bireysel olarak okunacak (45 dakika) ve her bir kisi sonuglar, olasi kugkular ve ayrica kuguk
bir katilimci grubuyla paylasilacak égrenimler ¢ikaracaktir. Bu gruplarin her biri, kendi goruslerine
gbre dosyanin énemli noktalarini 6zetleyecek bir sézcli atayacaktir (5 dakika). Uglincii asamada,
tum gruplar ve s6ézcu olsun ya da olmasin tum Uyeleri, 30 dakika strecek ve amaci bir mesleki
egitim ve dgretim programinda uygulanacak temel hususlar Gzerinde anlasmaya varmak olan
nihai bir tartismaya katilacaklardir. Bu slregte asagidaki hususlara degdinip su sorulari
yanitlamalari gerekmektedir:

e Bu durumu aciklayabilecek nedenler: sosyal, egitimsel, sirketin kendisi vb.
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e Bu acgigin dzelliklerini ve ne tur goreviede ortaya ¢iktigini belirlemek icin hangi adimlari
atardiniz,

e Bu noktadan hareketle, sizce “Sirket-egitim merkezi” is birligini kurmak icin izlenmesi
gereken slre¢ ne olmalidir,

e Hem yonetilmesi gereken sorunlari ve/veya riskleri hem de devreye sokulmasi gereken
girisimleri tanimlayarak, bu durumu tersine gevirmek icin kilit unsurlar olarak gérduguniz
hususlari listeleyin.

Her bir grup i¢in Vaka Calismasi: ABC Sirketi

Uluslararasi bir teknoloji sirketi olan ABC, siber guvenlik béliminde énemli bir uzman acig ile
karsi karsiyadir. Bu tehditlerin hizla artmasiyla birlikte sirket, hem muihendislik hem de uzman
teknisyen gerektiren pozisyonlardaki agiklari dolduracak nitelikli adaylar bulmakta zorlanmaktadir.
Bu zorlugun Ustesinden gelmek i¢cin ABC, hem mevcut galisanlar hem de yeni katilanlar ve en
Onemlisi de egitimleri yeni bitmis veya bitmek Uzere olan yeni adaylar arasindaki beceri agigini
gidermeye yardimci olan ikili bir yaklasim sunmak amaciyla, her ikisi de bolgeye yakin olan bir
Universite ve bir Mesleki EQgitim merkezi ile bir dizi ittifak kurmustur. TUim bunlar, beceri
eksikliklerinin belirlenmesine ve boylece mevcut ihtiyaglarin ele alinmasina olanak saglayacaktir.

Kaynaklar

= Vaka calismasi ve sorular.

» Vakay! bireysel olarak sunmaya ve ardindan grup tartismasi yapmaya elverisli bir
toplanti odasi.

= Gruplarin yaklagimlarini agiklamalari i¢in yazi tahtalar veya beyaz tahtalar.

= lgili yetkinliklere ve islere érnekler iceren galisma sayfalar.

Daha fazlasini 6grenmek igin

= https://vw-navarra.es/volkswagen-academy/aprender-trabajando/

= https://vw-navarra.es/volkswagen-academy/

= https://prensa.toyota.es/toyota-espana-colabora-con-cesvimap-para-la-formacion-de-sus-
tecnicos-en-carroceria/

= https://mfgren.org/career-pathway-services/

= https://es.pearsonvue.com/Clients/NRA.aspx



https://vw-navarra.es/volkswagen-academy/
https://prensa.toyota.es/toyota-espana-colabora-con-cesvimap-para-la-formacion-de-sus-tecnicos-en-carroceria/
https://prensa.toyota.es/toyota-espana-colabora-con-cesvimap-para-la-formacion-de-sus-tecnicos-en-carroceria/
https://mfgren.org/career-pathway-services/
https://es.pearsonvue.com/Clients/NRA.aspx
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UNITE 4.2 Ogretim materyallerinin secimi

Unite Basghg:

Ogretim materyallerinin secimi

Unitenin Amaci

UNITE 4.2 “Egitim materyalleri segimi” egitimcilere, kullanilan egitim materyallerinin is giiciniin
degisen taleplerine uygun ve duyarli olmasini saglayarak, son derece etkili, iyi sekilde
belgelendirilmis mesleki egitim mifredati olusturmalarinda yardimci olmayi amaglamaktadir.

Onerilen icerikler

ikili mesleki egitim mifredatlarindaki eksiklikleri gidermek tizere yeni kaynak ve materyal arayisina
ve bu aracglarin mufredata etkili bir sekilde entegre edilmesi igin strateji ve firsatlar sunulmasina
ihtiyag vardir. Bunu basarmak icin dijital ara¢g ve platformlarin, 6grenme yénetim sistemlerinin,
cevrimici is birligi ve ag olusturma araglarinin ve dijital igerik kitiphanelerinin kullaniimasi kritik
onem tasimaktadir. Bu teknolojiler katilimcilarin hem metodolojik hem de igerik agisindan
degisime uyum saglama becerilerini artirabilir.

Mevcut egitim materyallerinin degerlendirilmesi

Bu ilk béliman bir sonucu olarak katilmcilar, materyallerin sadece egitim hedeflerini karsilamasini
degil, ayni zamanda katilimcilari ger¢cek dinyadaki zorluklara hazirlamasini da saglayacaktir.
Yeni bilgi ve teknolojilerin guincel egilimleri ve uygulamalari yansitacak sekilde dahil edilebilecegi
alanlari belirleyebileceklerdir.

Eksiklik analizi

Bu analiz, katilimcilarin yeni teknikler, mufredatin modern egilimleri yansitacak sekilde
guncellenmesi ihtiyaci vb. gibi s6z konusu is kolunun yenilikgi yeni ortaya ¢ikan gerekliliklerine
iliskin Tematik Alanlarin eksikligini tespit etmelerini saglayacaktir.

Uygunluk degerlendirmesi

Bu bolumun sonunda katilimcilar, 6grenme materyallerini kapsamli bir sekilde gézden gegirerek
icerigin katilimcilarin mevcut ihtiyaglari ve is glci piyasasinin talepleri ile uyumlu oldugundan
emin olacaklardr.

Bu da igerigin kultarel duyarlilik, teknolojik gelismeler ve katilimcilarin gelecekteki kariyer
secimlerine uygulanabilirlik agisindan degerlendiriimesini igerir. Uygunluk degerlendirmesi, verilen




Egitim Igerigi- Follow APP
PDF

follow

egitimin uygulanabilir, guncel olmasini ve katilimcilar segctikleri alanlarda basariya hazirlar
nitelikte olmasini saglamaya yardimci olur.

Etkili 6gretim materyallerinin se¢imi, egitim hedeflerine ulasmak, katilimcilarin ilgisini gekmek ve
is glcu piyasasiyla ilgili bilgi ve becerilerin edinilmesini ve bunlarin daha sonra egitim alaninda
uygulanmasini kolaylastirmak i¢in ¢ok 6nemlidir. Bunu basarmak igin, is birligine, Web 2.0
uygulamalarina erisime (makalelerin, dergilerin, veri tabanlarinin, forumlarin, tartisma gruplarinin
vb.) izin veren bir metodolojiye ve aracglara sahip olmak gerekir.

Egitim materyali segimi igin kriterler

Egitim hedeflerine ulagsmak, katimcilarin ilgisini cekmek ve is glcu piyasasiyla ilgili bilgi ve
becerilerin 6grenimini kolaylastirmak icin etkili 6gretim materyalleri secerken kalite, erisilebilirlik,
uyarlanabilirlik ve uygunluk gibi hususlar dikkate alinmalidir.

Egitim kaynaklarinin taranmasi ve degerlendirilmesi

Kaynaklarin belirlenmesi ve taranmasi sureci yukarida belirtilen kriterlere gére ele alinmalidir. Bu
analiz, sistematik incelemelerde titizlik, seffaflik ve yinelenebilirligi saglamaldir. Bu amagla,
PRISMA yonteminin kullaniimasi énerilmektedir ¢iinkli bu yontem izlenerek arastirmanin kalitesi
artirimakta, taraflilik en aza indiriimekte ve kanita dayah bilingli karar verme sureci mimkin
kilnmaktadir. Buna ek olarak PRISMA ydnteminin ilkelerine uyulmasi akademik alanda taninirhigi
ve guvenilirligi artinr. Bu yontemin uygulanmasi Covidence ve ResearchGate gibi dijital araclarla
tamamlanabilir.

Sonug olarak bu Tematik Alan katilimcilara, egitim ortamini gézlemleme sonucunda ortaya ¢ikan
son derece etkili, iyi belgelenmis ve sektore yanit veren mesleki egitim mafredatlarini otonom bir
sekilde olusturmalarini ve strdirmelerini saglayacak bir uzman agdina ve bir uyari sistemine sahip
olmalari icin bilgi ve beceri saglamalidir

Ogretim materyallerinin uyarlanmasi

Bu bdlimU tamamlayan katihmcilar; bilimsel yéntemlerden faydalanarak egitim mufredatini ¢agin
gerekliliklerine gore giincelleyip daha iyi hale getirebileceklerdir. Bu dogrultuda bilgi arastirmasi,
mevcut kaynaklarin analizi ve hata ayiklamasi ve o6nceliklendirmenin ardindan, mifredatin
hedeflerine ve/veya belirli iceriklerine ve/veya Tematik Alanlarina vb. dahil edilecek degisiklikler
icin spesifik tavsiyelerde bulunulacaktir.

Metodoloj
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Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda "Ogdrenim materyali secimi" konulu egitim Unitesini
kapsayacak metodoloji, derin ve pratik bir 6grenme deneyimi saglayacak sekilde ¢ok boyutlu,
etkilesimli ve yansitici olacak sekilde tasarlanmistir. Bu metodoloji asagidakilere dayanmalidir:

1. Uygulama drnekleri ve gergcek hayat senaryolari: Program, 6grenmeyi ve teorik kavramlarin
uygulanmasini gelistirmek amaciyla, 6zellikle yeni teknolojik, sosyal ve/veya ekonomik egilimleri
ve bunlarin sirketler, isletmeler Uzerindeki etkilerini anlamak i¢in 6rnek olaylardan ve gercek hayat
senaryolarindan kapsamli bir sekilde yararlanmaktadir. Bu vakalar, uzmanlarin karsilasacagi
zorluklari ve egitim ve 6gretim dinyasinin bunlara nasil yanit vermesi gerektigini 6ngérmek icin
secilmig olup, katilimcilarin bu 6grenimi uygulamak igin yeni firsatlardan yararlanabilmelerini,
gercekci bir sekilde yanit verebilmelerini ve bu ihtiyag ve beklentilere adapte olabilmelerini
saglamaktadir.

2. Alistirmalar ve simiilasyonlar: Ozellikle bilgi arastirmasi ve vyaratici ¢oziimlerle yeni
ihtiyaclara uyum saglama becerilerine odaklanan bélumlerde, egitimin dnemli bir kismi alistirma
ve simulasyonlardan olusmaktadir. Bu yontem, katilimcilarin kontrolli bir ortamda pratik
yapmalarina, aninda geri bildirim ve rehberlik almalarina olanak tanir.

3. Grup tartigmalarn ve is birlikli égrenme: Grup tartismalari, 6zellikle problem ¢ézme
becerilerinin ve is birliginin gelistiriimesinde 6grenme slrecinin merkezi bir par¢asini olusturur.
Grup faaliyetlerine katilanlar boylece ekip galismasini ve paylagilan 6grenme deneyimlerini tesvik
eder.

4. Otonom ve 6z yansitici 6grenme faaliyetleri: Oz yonetimli 6grenme faaliyetleri araciligiyla
yansitici uygulama ve otonomi vurgulanmaktadir. Katilimcilar 6z degerlendirme pratikleri
yapmaya, yansitici bir gunlik tutmaya ve ileriye doniik gézetim ve rekabet istihbarati i¢in stratejiler
gelistirmeye ve ikili mesleki egitim ile girketi uyumlu hale getirmek igin 6nceliklendirme ve kararlar
alirken saglam kriterler olugturmaya tegvik edilir.

5. Yaratici becerilerin gelistiriimesi ve surekli iyilestirme faaliyetleri: Egitim, yaratici
becerilerin gelistiriimesine ve surekli iyilestirmeye yonelik oturumlar icermektedir. Bu faaliyetler,
egitim planlarinda degisikliklere dnculik etmek ve bunu etkili bir sekilde yapmak igin gerekli olan
bu tir becerileri gelistirmek Uzere 6gretim ydntemleri, etkilesimli grup egzersizleri ve zorluklarin
bir kombinasyonunu kullanir.

Degerlendirme

Dizenli geri bildirim egitim programinin 6énemli bir pargasidir. Her Onemli faaliyet veya
alistirmadan sonra katilimcilar egitmenlerden ve diger katilimcilardan yapici geri bildirimler alirlar.
Program, edinilen stratejiler, teknikler ve araglarin yani sira bunlari elde etmek igin 6grenilen
becerilerin anlasiimasi ve uygulanmasini degerlendiren kapsamli bir degerlendirme ile sona erer.

Asagida, degerlendirmeye dahil edilmesi gereken temel bilesenler yer almaktadir:

1. Uygulamali gosterimler: Katilimcilar, bir gézetim plani ylrutebildiklerini, gdzetim tekniklerini
listeleyebildiklerini ve bunlari uygun sekilde nasil kullanacaklarini gostermelidir. Bu pratik
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degerlendirmeler, bir konu hakkinda yeni bilgi aramanin zorluklarina, ikili Mesleki Egitim ve
Ogretim miifredatinda teknolojik bir yeniligin nasil uyarlanacagina dayanabilir.

2. Yazili sinavlar: Katilimcilarin teorik ve pratik kavramlari ne dl¢ide anladiklarini belirlemek icin
yazili testler veya sinavlar yapilabilir. Bunlar ¢oktan se¢meli sorular, kisa cevaplar veya
kompozisyon tipi sorular olabilir.

3. Ornek olay analizi: Katilimcilara, yeni ig taleplerinin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim Uzerindeki
etkisini 6grenmeleri ile ilgili vaka ¢alismalari sunulabilir ve aldiklar egitime dayali ¢dézumler veya
stratejiler Ureterek bunlari analiz etmeleri istenebilir. Bu, teorik bilgiyi pratik durumlara uygulama
becerinizi olger

4. Meslektas ve 6z degerlendirme: Katilimcilarin kendi performanslarini ve diger katilimcilarin
performanslarini degerlendirdikleri meslektas ve 6z dederlendirme mekanizmalarini dahil edin. Bu
da 6grenme materyalinin daha derinlemesine anlagiimasini saglar ve elestirel disinmeyi tesvik
eder

5. Katilm ve Etkilesim: Katiimcilarin tartismalara, alistirmalara ve dinamiklere (yaraticilik,

surekli iyilestirme vb.) katilimlari ve egitim oturumlarina genel katkilari da dahil olmak Uzere
program boyunca katilim dizeylerini degerlendirin.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

= Aktif katilim: Etkilesimli bir 6grenme ortamini tesvik edin. Tum katilimcilari sorular
sormaya, tartismaya ve katilima tesvik ederek 6grenme surecine dahil olmalarini ve ilgi
duymalarini saglayin.

» Gercek dinyaya uygunluk: Teorik kavramlar ile ger¢cek hayat arasinda baglanti kurun.
Bu kavramlarin gundelik hayatta nasil isledigini gdstermek icin vaka galismalari, kisisel
deneyimlerden drnekler ve guncel olaylar kullanin.

= Farkh ogretim yontemlerinden faydalanin: Etkinligi kanitlanmis geleneksel
yontemlerin yani sira dijital araclarin kullanimi ile farkli 6grenme stillerine hitap etmek
icin dersler, grup tartismalari, rol yapma pratikleri, simulasyonlar ve multimedya
sunumlari gibi ¢esitli dgretim yontemlerinden faydalanin.

= Surekli geri bildirim: Katilimcilara dizenli ve yapici geri bildirim saglayin. Bu sadece
ilerlemelerini anlamalarina yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda onlari gelismeleri
icin motive eder ve yonlendirir.

= Giivenli bir 6grenme ortamini tesvik edin: Kisilerin endise duymadan fikir ve
goruslerini  ifade edebilecegi, yanhs yapabilecegi ve bu vyanlislardan ders
cikarabilecekleri glvenli bir ortam olusturun.

*» Yansitma yapmayitesvik edin: katilimcilari 6grenme deneyimleri Gzerine disinmeleri
icin motive edin. Yansitma, anlayigi derinlestirmeye yardimci olur ve 6z farkindalik,
guven ve 6z motivasyonu tesvik eder.

Kaynakca
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= https://fastercapital.com/es/contenido/Demanda-laboral-y-educacion--alinear-las-
habilidades-con-las-necesidades-de-la-industria.html

= https://exitoacademico.es/metodo-prisma/

» https://gestion-calidad.com/wp-
content/uploads/2016/09/Guia_practica_vigilancia_estrategica.pdf

» https://www.salesforce.com/mx/blog/que-es-benchmarking-y-como-aplicarlo/

» https://www.amazon.es/INGENIER%C3%8DA-EVALUACI%C3%93N-LOS-PLANES-
FORMACI%C3%93N/dp/BOOGNU5SN7Q

= https://www.oitcinterfor.org/ingenier% C3%ADa-formaci%C3%B3n-profesional-
t%C3%A9cnica-ministerio-educaci%C3%B3n-quebec

Faaliyetin Adi

Uygulamali gevresel izleme pratigi.

Faaliyetin Amaci

Bu aktivitenin amaci, egitimdeki teknolojik gelismelere uygulanan bir gevresel izleme slrecinin
farkli agsamalarini hayata gegirmektir. Her bir kigi izlenecek uygulama alanina odaklanmalidir.

Faaliyet Detay

Faaliyet, cevreyi izleme silrecinin asamalarini agiklayarak ve buradan bir konuda belirtilen
izlenecek icerik alanini bireysel olarak secgerek baglayacaktir. Bdylece, 6rnegin, gdzetim alani
"Proje Yonetimi" yetkinligi ise, bu disipline uygulanan teknolojilerdeki yenilikleri ve degisiklikleri
izlememiz gerekecektir.

ik hedef, katilimcilarin Cevresel Gdzetimin genel agamalari hakkinda bilgi edinmeleri olacaktir.
Ozellikle agagidaki hususlar 6nem arz etmektedir:
= Tespit: nereye bakilmasi gerektigini tanimlayin.
= Arastirma: YUrGtllecek i¢ iletisim planinin yani sira gerceklestirecegimiz arastirma, isleme ve
dogrulama unsurlarini belirleyin.
= Derecelendirme: toplanan bilgileri 6nceliklendirin ve bu bilgileri 6ncelik ve 6nem seviyesine
gore siralayin.
= Sonug: Daha énce degerlendirilen olasi bilgileri paylasmak igin hangi iletisim mekanizmalarini
ve araglarini kullanacagimizi belirleyecegiz.
Her katilimci bu ¢calismayi ¢evrimici medyayi (Google ve/veya diger arama motorlari kullanilabilir)
ve ayrica geleneksel medyayi (kitaplar, dergiler, makaleler, vb.) kullanarak bireysel olarak
gerceklestirecektir. Sonuglar diger katilimcilar arasinda degerlendirilecek ve ikili gruplar halinde
geri bildirim alinacaktir.

Ciftler arasindan iki 6neriden biri segilecek ve tim oOneriler diger katilimcilarla paylagilacak,
sonuglar ¢ikarilacak, sorular sorulacak vb.
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Kaynaklar

= Bireysel vaka galismalari ve ardindan grup tartismalari igin bir toplanti odasi.
= Gruplarin yaklagimlarini gelistirmeleri igin yazi tahtalari, kagitlar ve post-it'ler.

= Alistirmaya katilabilmek icin her katihmcinin bir dizistu bilgisayar getirmesi gerekmektedir.

Daha fazlasini 6grenmek igin

= https://www.ovtt.org/guias/gquia-de-inteligencia-tecnologica/

= https://moocvt.ovtt.org/tag/open_tools/

= https://www.educacion.gob.es/teseo/mostrarSeleccion.do?ref=844467
= https://observa.ovtt.org/home

Faaliyetin Adi

Bir kaynak tarama ve derleme yontemi uygulayin (PRISMA yontemi).

Faaliyetin Amaci

Bu faaliyetin sonunda katihmcilar sadece PRISMA yéntemi hakkinda bilgi edinmekle kalmayacak,
ayni zamanda bu yontemin uygulandigi bir akis semasi da olusturabileceklerdir.

Faaliyet Detayi

Faaliyet, PRISMA yonteminin asamalarini ve belirli bir alandan bilgi elde edildikten sonra bu
bilgilerin nasil kullanilacagini agiklayarak baslayacaktir. Ornegin, eger karar verilirse, Faaliyet 1'in
izleme alani kullanilabilir. Bu durumda, "Proje yonetimi" ve bu alana uygulanan teknolojilerdeki
yeni gelismeler ve degisikliklerle ilgili tim kaynaklara bagvurulabilir.

Bunun ardindan ekip, elde edilen bilgilerin hata ayiklama slrecini baglatacaktir. Faaliyet 1'in
izleme alani kullanildi§inda dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir: "is dinyasina uygulanabilir
en yenilik¢i dijital metodolojileri ve araclari kullanarak proje yonetimini gelistirmek" olan egitim
hedefine ulasmak icin 6gretim materyallerini secerken alaka dizeyi, kalite, erigilebilirlik ve
uyarlanabilirligi saglamak énemlidir.

Son olarak, bilgiler dizenlendikten sonra ekipler, elde edilen sonuglari diger kisilerle paylasacaktir.

Kaynaklar

9

[«


https://www.ovtt.org/guias/guia-de-inteligencia-tecnologica/
https://moocvt.ovtt.org/tag/open_tools/
https://www.educacion.gob.es/teseo/mostrarSeleccion.do?ref=844467
https://observa.ovtt.org/home

Egitim Igerigi- Follow APP
PDF

follow

Bu alistirma icin Google veya Covidence ve ResearchGate gibi diger spesifik araclar
kullanilabilir.

Bir sinif ve bilgisayarlar ve/veya ekip bagina bir dizistu bilgisayar.

MS Office (Excel, Word, PPT...) veya akis semalari i¢in diger 6zel yazilimlar.

Tanimlama ve eleme akis semasi (prisma yontemi).

Daha fazlasini 6grenmek igin

https://ccamposhudf.files.wordpress.com/2021/04/prisma 2020 statement definitivo-
espanol-completo.pdf

https://exitoacademico.es/metodo-prisma/
https://www.covidence.org/organizations/
https://www.researchgate.net/
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UNITE 4.3 Uyum Belgelerinin Olusturulmasi

Unitenin Baghg:

Uyum Belgelerinin Olusturulmasi

Unitenin Amaci

Unite 4.3 "Uyum Belgelerinin Olusturulmasi”, egitimcilerin etkili uyum belgeleri olusturabilmeleri
ve ig gucl piyasasi ile gelecekteki beceri gereksinimlerini kargilayacak sekilde mufredat igeriklerini
degerlendirme ve uyarlama konusunda gerekli bilgi ve becerilerle donatilmasini amaglamaktadir.
Katilimcilar, uyum belgelerinin amacini ve 6nemini anlayacak, mifredat uyum stirecini belgeleyen
adimlar 6grenerek en iyi uyum metodolojilerini kesfedeceklerdir. Ayrica, mifredat icerigini egitim
standartlarina goére degerlendirerek is gucl piyasasi ihtiyaclarina uygunlugunu ve vyanit
verebilirligini saglama becerilerini gelistireceklerdir.

Onerilen icerikler

Mufredat uyum metodolojileri ve tekniklerinin temelleri

Bu derste, katilimcilar Mesleki Egitim ve Ogretimde (MEO) etkili mifredat uyumu igin temel ilkeleri
kesfedeceklerdir. Ders, mufredat uyum metodolojilerinin veya tekniklerinin temel yonlerini kapsar;
Geriye Dogru Tasarim (istenen &6grenim kazanimlarini belirleyip, ardindan &gretim ve
degerlendirmeyi bu kazanimlar dogrultusunda tasarlama), Tasarimla Anlama (UbD), Mufredat
Haritalandirma (mufredatin ne Ogdretildigi, ne zaman ogretildigi, nasil 06gretildigi ve nasil
degerlendirildiginin belgelenmesi ve analiz edilmesi sureci), Standartlara Dayali Mufredat
Gelistirme, Dikey Uyarlama (mufredatin farkli sinif seviyeleri arasinda uyarlanmasi), Yatay
Uyarlama (mufredatin ayni sinif diizeyi veya konu alani i¢inde, farkli okullar veya siniflar arasinda
uyarlanmasi), Uyarlama Matrisleri, Mufredat Denetimi, Paydas Katilimi ve Sirekli Degerlendirme
ve Revizyon, Mesleki Ogrenme Topluluklari (PLC’ler; égretimlerini ve katihmci dgrenimini
gelistirmek icin is birligi yapan egitimci gruplari), Katihmci Sesi ve Segimi (katilimcilart mafredat
tasarimi ve uygulamasina dahil eden stratejiler) konularini icerir.

Mufredat Uyum Belgeleri Olusturma Sireci ve Teknikleri

Bu derste, mifredat uyumunun belgelendiriime slreci ele alinmaktadir. Mifredat uyum slreciyle
ilgili dokuz adim bu tematik alanda incelenmektedir. Bu adimlar, uyum ekibinin belirlenmesinden
mufredat uyumlastirma faaliyetlerinin degerlendiriimesine kadar tum sureci kapsar ve seffafligin
saglanmasi ile etkili iletisimin kolaylastiriimasina rehberlik eder.

Adim 1: Mufredat Uyum Ekibinin Olusturulmasi ve Planlanmasi

ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarina ézel net bir zaman gizelgesi ve operasyonel plan
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olusturmak igin egitmenler, sektor temsilcileri, yoneticiler ve mufredat uzmanlari is birligi yapar.
Roller ve sorumluluklar belirlenir, MESLEKI EGITIM seviyeleri ve konulari arasinda hem yatay
hem de dikey uyum saglanir.

Adim 2: Mifredat Sablonunun Gelistiriimesi

ikili Mesleki Egitim ve Ogretimdeki siralamayi, kredi yapisini ve deneyimleri yansitan bir mufredat
sablonu olusturulur. Igerik, standartlar ve endustri ihtiyaclari ile uyumlu hale getirilir. Ikili Mesleki
Egitim ve Ogretim kaynaklari ve endustri standartlari kullanilir.

Adim 3: Standartlarla Uyum ve Eksiklik Analizi

ikili Mesleki Egitim ve (")Qre_tim mufredati, ulusal ve uluslararasi standartlar ile endistri standartlari
ile uyumu degerlendirilir. lyilestirmeler igin eksiklik analizi yapilir ve isglcu ihtiyaclari ile uyum
saglamak icin endustri ortaklariyla iletisim kurulur.

Adim 4: Mufredat Sablonunun Revize Edilmesi

Eksiklikleri gidermek ve Ikili Mesleki Egitim ve Ogretim igin yeni standartlari entegre etmek lizere
guncellenmis bir mufredat sablonu gelistirilir. Uyumlastirimis standartlar kargilamak igin yeni
derslere veya degisikliklere duyulan ihtiyag belirlenir. Tutarli 6grenim ciktilari icin mufredat
haritalamasi yapilir.

Adim 5: Onkosul Bilgi ve Degerlendirmelerin Uyumlastiriimasi

ikili Mesleki Egitim ve Ogretim asamalari igin gerekli becerilerin geri haritasi c¢ikarilir, kurs
gereksinimleri ve sertifikalarla uyumlu hale getirilir. Mesleki yeterlilikler icin degerlendirmeler
gelistirilir. Katiimci basarilari igin gift kredi segenekleri arastirilir.

Adim 6: Ogretim Planlari ve Stratejilerinin Gelistirilmesi

ikili Mesleki Egitim ve Ogretim icin dzel ders planlan olusturulur, icerige dayali égrenme ve
problem ¢ézme vurgulanir. Pratik becerileri gelistirmek icin endUstri projeleri entegre edilir.
Endustri standartlariyla uyumlu, is temelli 6grenme icin ortaklarla ig birligi yapilir.

Adim 7: Kaynak Belirleme ve Artikilasyon

Materyaller ve mesleki gelisim dahil mufredat igin gerekli kaynak ihtiyaclari belirlenir. Katiimci
gegcisleri icin anlagmalar yapilir. Ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlari igin kaynak paylagim
stratejileri arastirilir.

Adim 8: Katilimci Destek Hizmetleri

Ozel ders ve danismanlik danhil, ikili Mesleki Egitim ve Ogretim katilimcilarina yardimci olmak igin
cesitli ihtiyaclara yonelik kisisellestiriimis destek geligtirilir. Katilimci basarisi i¢in kurum ¢apinda
destek ve meslektas mentorlugu uygulanir. Toplum kuruluslari ve sosyal hizmet kurumlari ile
ortakliklar tesvik edilir.
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Adim 9: Degerlendirme ve Siirekli lyilestirme

Mufredatin etkinligini degerlendirmek icin 6l¢it ve kistaslar olusturulur. Surekli iyilestirmeler igin
katilimci performans verileri analiz edilir. Programin surekli iyilestirilmesi icin paydaslarin katilimi
saglanir.

Bu derste mufredat uyumunun belgelendiriimesi sureci ele alinmaktadir. Mifredat uyum sureciyle
ilgili 9 adim bu Tematik Alande ele alinmaktadir. Bu adimlar, bir uyum ekibinin belirlenmesinden
muifredat uyumlastirma faaliyetlerinin degerlendiriimesine; seffafligin saglanmasina ve etkili
iletisimin kolaylastirilmasina kadar tUm surece rehberlik eder.

Miifredat Uyum Stratejilerinde En lyi Uygulamalar

Bu ders, belgelendirme standartlari ve surekli gincelleme mekanizmalari dahil olmak tzere farkli
mufredat uyumlastirma metodolgjileri veya teknikleri i¢in en iyi uygulamalari arastirmaktadir. Bu
uygulamalar sunlari igerir:

o Dikey Uyum: Ogrenmede slreklilik ve ilerleme saglamak igin mufredatin farkli sinif
seviyeleri arasinda uyumlu hale getiriimesine odaklanir. Ornegin, Ortak Temel Eyalet
Standartlan (CCSS) gibi girisimler, anaokulundan liseye kadar 6grenme hedeflerinde
tutarlilk saglar. CCSS

e Yatay Uyum: Ayni sinif seviyesi veya konu alani dahilinde farkli okullar veya siniflar
arasinda mifredat tutarlih@ saglar. Ornegin, Uluslararasi Bakalorya (IB) gibi programlar
ortak bir mifredat ¢cercevesi sunar. |B

e Geriye Dogru Tasarim: istenen dgrenim kazanimlarinin belirlenmesiyle baglar ve ardindan
bu kazanimlari karsilamak igin geriye dogru 6gretim ve degerlendirme tasarlar. Tasarimla
Anlama (UbD) c¢ergevesi, temel sorular ve anlama yetisinin 6nemini vurgular. UbD W hite
Paper

e Mifredat Haritalama: Standartlar, degerlendirmeler ve 6gretim uygulamalariyla uyumu
saglamak icin mufredatin belgelenmesini ve analiz edilmesini igerir. Atlas sistemi gibi
araclar, egitimcilere mifredat kalitesini gorsellestirme ve iyilestirme konusunda yardimci
olur. Atlas

o Mesleki Ogrenme Topluluklari (MOT): Egitimci gruplari, mifredati en iyi uygulamalar ve
arastirma verileriyle uyumlu hale getirmek icin is birligi yapar. Learning Forward gibi
kuruluslar, etkili PLC'lerin kurulmasini ve surdurilmesini destekler. Learning Forward

o Katilimci Sesi ve Secgimi: Katimcilar mufredat tasarimi ve uygulamasina dahil ederek ilgi
alanlarini ifade etmelerine ve 6grenimleri hakkinda karar vermelerine olanak tanir. Genius
Hour projeleri gibi girisimler, katilimcilarin 6grenmeyi tutkulari ve yaraticiliklariyla uyumiu
hale getirmelerini saglar.

Mufredatin Egitim Standartlari ile Uyumunun Degerlendirilmesi

Bu ders, mevcut ikili mesleki egitim ve 6gretim mufredati ile gegerli egitim standartlari arasindaki
tutarsizliklar belirlemeye odaklanmaktadir. Kiyaslama, eksiklik analizi ve mevzuata uygunluk
kontrolleri gibi teknikler kullaniimaktadir. Ayrica, paydas geri bildirim mekanizmalarinin sektorel
zorunluluklarla uyumlu hale getirilmesi ve miufredat inceleme komiteleri, periyodik program
degerlendirmeleri ve paydas istisareleri gibi is temelli 6grenme mekanizmalarinin entegrasyonu
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vurgulanmaktadir. Bu ¢abalar, degisen egitim standartlarina, sektor taleplerine ve pedagojik en iyi
uygulamalara proaktif olarak yanit vermeyi amacglamaktadir.

Mufredat Uyarlama Stratejileri
Bu ders, mufredat revizyon stratejileri, geri bildirimin siirece dahil edilmesi ve pilot test gibi
mufredat iceriginin ayarlanmasina yonelik teknikleri tanitmaktadir.

Miifredatin revizyonunda asagidaki adimlar izlenecektir (Rathy G.A., 2005):

Revizyon igin hedef belirleme.

Uygun revizyon yonteminin secilmesi.

Bilgi/veri kaynaklarinin belirlenmesi.

Veri toplama araclarinin hazirlanmasi.

Veri toplama stratejilerinin gelistiriimesi.

Pilot test.

Blyuk dlcekli veri toplama.

Veri Analizi.

Raporlarin hazirlanmasi ve karar vericilere gbnderilmesi.

Veri toplamak icin farkli araclar kullanilabilir:

a.

b.

C.

Anketler: Okul yonetimi, 6gretmenler, uzmanlar, mezunlar ve endustri temsilcilerinden bilgi
almak icin kullanilabilir.

Roportaj/Gorusme: Yonetim kurulu bagkani, ticaret ve sanayi odasi baskani gibi Gst duzey
yetkililerden bilgi almak icin kullanilabilir.

Tartisma ve Geri Bildirim Toplama: Caligtaylar, seminerler ve medya araglar araciligiyla
insan gruplarindan bilgi toplamak icin kullanilabilir.

DACUM Teknigi: Esas is gerekliliklerini belirlemek icin benzer is arkadaglari ile yapilan
gorev ve sorumluluk analizidir. ihtiyag duyulan bilgi ve beceriler, gérevier ve vazifeler
temelinde uzmanlar paneli tarafindan belirlenmelidir.

SWOT Analizi: Her tarli program ve kurulugun gugll, zayif yonlerini, firsatlarini ve
tehditlerini degerlendiren analiz ttraddr.

ikili mesleki egitim ve Ogretim Miifredatinin Piyasa Talepleriyle Uyumu

Bu ders, ikili Egitim ve Ogretim mifredatini is glicti piyasasi dinamikleri ve gelecekteki beceri
ihtiyaclar ile uyumlu hale getirmenin, katilimcilar sirekli gelisen is glicinde basari igin gerekli
yetkinlik ve yeterliliklerle donatmanin kritik onemini incelemektedir. Egitim kurumlari, sektor
temsilcileriyle proaktif etkilesim, yeni beceri setlerinin éngdrilmesi ve hizli mifredat gelistirme
stratejileri yoluyla, egitim olanaklari ile giincel is gucl piyasasinin talepleri arasindaki boglugu etkili
bir sekilde kapatabilir. Bu derste kullanilabilecek stratejiler sunlardir:

is Glicu Piyasas! Analizi: Gelismekte olan endustrileri, talep gdren meslekleri ve degisen
beceri gereksinimlerini anlamak igin is glicu piyasasi egilimlerini sistematik olarak analiz
ederek mevcut ve gelecekteki is gucu ihtiyacglarn hakkinda degerli bilgiler saglar.

Sektor Katilimi: Mifredati endustri standartlar ve uygulamalariyla uyumlu hale getirmek
icin duzenli diyalog ve istisare yoluyla isverenler, dernekler ve sendikalar dahil olmak Uzere
endustri ve sektor temsilcileriyle guglu ortakliklar kurun.
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o Beceri Haritalamasi: Cesitli sektorlerdeki isverenlerin ihtiya¢c duydugu temel yetkinliklerin
belirlenmesi ve dnceliklendiriimesi, katilimcilarin igsverenler tarafindan aranan ilgili bilgi ve
becerilerle donatiimasi igin ikili Egitim ve Ogretim miifredatina entegre edilmesi.

o Esnek Mifredat Tasarimi: Degisen is glcu piyasasi dinamiklerine zamaninda uyum
saglamak i¢in esnek mufredat tasarim yaklagimlarinin benimsenmesi, mifredatin gdézden
gegciriimesi ve iyilestiriimesine yonelik mekanizmalar araciligiyla sirekli olarak mufredatin
uygunlugunun korunmasi.

o ise Dayall Ogrenme: Sektériin ihtiyaglariyla uyumlu pratik beceriler gelistirmek ve gercek
dinyadan deneyim saglamak icin stajlari, meslek egitimlerini ve sektdre yerlestirmeleri
mifredata entegre edin.

e Teknoloji Entegrasyonu: Gelecege yodnelik becerilerin edinilmesini kolaylastirmak icin
teknoloji destekli 6grenme araclarini benimseyin ve katilimcilar dijital ekonomiye
hazirlamak icin yenilik¢i metodolojilerden yararlanin.

e Sosyal Becerilerin Gelistirilmesi: Isverenler tarafindan genel isyeri verimliligi ve
kullanilabilirlik agisindan son derece deg@erli bulunan iletisim ve ekip ¢alismasi gibi temel
sosyal becerileri gelistirin.

o Surekli Geri Bildirim Déngusu: Mufredat revizyonlarini ve gelistirmelerini yonlendirmek icin
isverenler, mezunlar ve endustri ortaklari ile geri bildirim mekanizmalari olusturun ve
gelisen is gucu piyasasi ihtiyaglarina uyum saglayin.

Metodoloji

Bu unitedeki egitim icerigini sunma metodolojisi, derin ve pratik 6grenme deneyimleri saglamak
icin etkilesimli ve yansitici yaklagimlar icermektedir.

Bu Unitede kullanilabilecek bazi stratejiler sunlardir:

1. Caligtaylar ve Seminerler: Geriye Dogru Tasarim, Tasarimla Anlama ve Mdufredat
Haritalandirma gibi ¢esitli mifredat uyum metodolgjilerini tanitmak ve tartismak igin etkilesimli
calistaylar ve seminerler duzenleyin. Egitimciler arasinda aktif katilimi ve tartismalari tesvik
edin. Ornek: Egitimcilerin nihai hedefleri akilda tutarak miifredati geriye dogru tasarlama
pratigi yaptiklan bir galisma duizenleyin. Rehberlik i¢in 6rnekler ve sablonlar saglayin.

2. Ornek Olay Calismalari: Mifredat uyum tekniklerinin basarili bir sekilde uygulandigini
gOsteren drnek calismalar sunun. Anlama dizeyini derinlestirmek ve en iyi uygulamalari
gostermek icin gercek hayattan drnekleri analiz edin. Ornek: UbD ilkelerini uygulayan érnek
calismalari analiz edin. Katilimcilari, sureci anlamak i¢in UbD ¢ercevelerini kullanarak mevcut
mufredat tasarimlarini incelemeye tesvik edin.

3. Grup Aktiviteleri: Egitimcilerin uyum matrisleri gelistirmek icin is birligi yaptiklarn veya mufredat
haritalama alistirmalarina katildiklari grup etkinlikleri duzenleyin. Bu, ekip ¢alismasini tegvik
eder ve katilimcilarin teorik bilgileri pratik senaryolara uygulamalarina olanak tanir.

4. Mesleki Ogrenme Topluluklar (MOT): Egitimcilerin 6grenmeye devam edebilecekleri ve
mufredat uyumu ile ilgili deneyimlerini paylasabilecekleri mesleki 6grenme topluluklari kurun.
Surekli is birligi ve mesleki gelisim icin destekleyici bir ortam yaratin.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Katihmci Katilimi: Katilimcilar mafredat tasarimi ve uyumu hakkindaki tartigmalara dahil
ederek fikirlerini ve tercihlerini aktarabilmelerini saglayin. Ogrenme tercihleri ve ilgi alanlari
hakkinda geri bildirim toplamak igin anketler veya odak gruplari dizenleyin.

Taraflarin Katilimi Simdlasyonu: Mifredat uyumunda gesitli taraflarin bakis agilarini ve
katkilarini anlamak igin katilimcilarin farkl roller Gstlendigi bir sektor toplantisini simule edin.
Mufredat Uyum Ekibinin Olusturulmasi i¢in Rol Yapma Caligmasi: Katiimcilari gruplara ayirin
ve bir mufredat uyum ekibi iginde roller belirleyin. Uyum sureci igin bir caligma plani ve zaman
cizelgesi geligtirmelerini saglayin.

Sablon Gelistirme Atdlyeleri: Egitim standartlari ve sektor gereksinimleri ile uyumlu mufredat
sablonlari gelistirmek i¢in egitimcilerin birlikte calistigi uygulamali atélye ¢calismalari saglayin.
Mevcut kaynaklar etkili bir sekilde kullanma konusunda rehberlik saglayin.

Eksiklik Analizi Atolyeleri: MUfredat uyumunda eksiklik analizi yapmaya odaklanan galigtaylar
diizenleyin. lyilestirme alanlarini belirlemek ve taraflar revizyon siirecine dahil etmek icin
araglar ve gergeveler saglayin.

Meslektas Degerlendirme Oturumlari: Egitimcilerin birbirlerinin  mufredat sablonlarini
inceledikleri ve vyapici geri bildirim sagladiklari meslektas degerlendirme oturumlari
dizenleyin. Ig birligi ve strekli gelisim kiltirini tesvik edin.

Mifredat Revizyonu Senaryo Analizi: Mifredat revizyonlarina iliskin érnekler sunun ve
katilimcilarin etkili revizyon icin temel adimlari ve dikkat edilmesi gereken hususlari
belirlemelerini saglayin.

Degerlendirme Uyum Rol Oyunu: Mifredat uyumunda degerlendirmenin 6nemini
vurgulayarak, katilimcilarin degerlendirmelerini egitim kazanimlari ve sektor standartlari ile
uyumlu hale getirdikleri rol yapma senaryolari dizenleyin.

En lyi Uygulama Ornekleri Derlemesi: Miifredat uyum metodolojilerindeki en iyi uygulama
orneklerini sergileyen bir katalog olusturun. Katilimcilarin her bir 6rnegi tartismasina ve analiz
etmesine izin verin.

Sektor Uzmanlar ile Panel Tartismasi: Mufredat uyumu konusundaki en iyi uygulamalari
kendi perspektiflerinden tartigsmalari igin sektdr uzmanlarini davet edin. Katihmcilarin fikir
edinmeleri ve soru sormasi igin soru-cevap oturumlari dizenleyin.

Mesleki Ogrenme Toplulugu Toplantilari: Katihmcilarin mifredati en iyi uygulamalar ve
arastirma verileriyle uyumlu hale getirmek igin is birligi yaptigi bir Mesleki Ogrenme Toplulugu
toplantisini simule edin. Surekli iyilestirme igin stratejileri tartisin.

Katilimcilarin Sesi ve Sec¢imi Atdlyesi: Katilimcilarin mifredat tasarimi ve uygulamasina dahil
olmaya yonelik stratejileri kegfettikleri bir atdlye calismasi dizenleyin. Beyin firtinasi
yapilmasini ve fikirlerin paylagiimasini tesvik edin.

Mufredat Haritalama Yazilimi Demosu: Atlas sistemi gibi mufredat haritalama yazilimlarinin
kullanimini gosterin, boylece katihmcilar miufredat kalitesini gorsellestirmek ve gelistimek igin
bu araglari kesfedebilirler.

Yansitici  Gunlukler: Egitimcilere, mufredat uyum tekniklerinin uygulanmasina iligkin
deneyimlerini ve dislincelerini belgeledikleri yansitici gtinlikler verin. Elestirel distinmeyi ve
0z degerlendirmeyi tesvik edin.

Capraz is Birligi: Mifredat uyumu igin fikir ve strateji aligverisinde bulunmak iizere farkli
branglardan veya sinif seviyelerinden egitimciler arasinda is birligini tesvik edin. Mifredat
tasariminda disiplinler arasi yaklagimlar destekleyin.
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10.

Kiyaslama Atdlyeleri: Egitimcilerin kendi mdufredatlarini mevcut egitim standartlarnyla
karsilastirdiklari ¢alistaylar dizenleyin. Kapsamli degerlendirmeler yapmak igin Olg¢it
belirleme araglari ve kilavuzlar saglayin.

Taraflarla istisareler: Miifredatin etkinligi ve uygunlugu hakkinda geri bildirim toplamak igin
ilgili taraflarla istisareler dizenleyin. Farkl perspektifleri 6grenmek icin anketler, mulakatlar
veya odak gruplari kullanin.

Veri Analizi Egitimi: Muafredat kazanimlarini degerlendirmek igin veri analizi teknikleri
konusunda egitim verin. Egitimcilere degerlendirme sonuglarini yorumlama ve iyilestirme
alanlarini belirleme becerileri kazandirin.

Sirekli lyilestirme Planlari: Degerlendirme sonuglarina dayali olarak sirekli mifredat
ivilestirmesi icin eylem planlar gelistirmede egitimcilere rehberlik edin. SMART hedefler
belirlemeyi ve zaman iginde ilerlemeyi takip etmeyi tesvik edin.

Kalite Kontrol incelemeleri: Miifredat uyumunun ve egitim standartlarina uygunlugun diizenli
olarak gbzden geciriimesi icin kalite kontrol mekanizmalari olusturun. Kapsamli
degerlendirmeler yapmak igin kriterler ve protokoller gelistirin.

Mifredat Revizyonu Konulu Calismalar: Mifredat revizyon stratejileri ve teknikleri Uzerine
calistaylar dizenleyin. Degerlendirme sonuglarina dayal olarak mifredat igeriginin sistematik
olarak glincellenmesi icin sablonlar ve cerceveler saglayin.

Pilot Test Programlari: Yeni mufredat icerigini veya 6gretim ydntemlerini denemek igin pilot
test programlari uygulayin. Tam olgekli uygulamadan 6nce ayarlamalari yapmak Uzere
katihmcilardan geri bildirim toplayin.

Geri Bildirim Toplama Araglari: Geri bildirim toplamak igin anketler, odak gruplari ve gevrimigi
geri bildirim formlari gibi ¢esitli araglar kullanin. Egitimcileri etkili veri toplama ydntemleri ve
analizi konusunda egitin.

SWOT Analizi Caligtaylari: Mafredatin gugli yonlerini, zayif yénlerini, olanaklarini ve olasi
risklerini degerlendirmek igin SWOT analizi ¢alismalari diizenleyin. lyilestirme ve yenilik
alanlarina dncelik vermek igin bulgulari kullanin.

Ortak Karar Alma Oturumlari: Egitimcilerin, yoneticilerin ve paydaslarin degerlendirme
verilerini toplu olarak gozden gegirdigi ve mufredat duzenlemeleri hakkinda bilingli kararlar
aldigi is birligine dayali karar alma oturumlari dizenleyin.

Degerlendirme

Degerlendirme prosedurleri arasinda uygulamali gdsterimler, yazili degerlendirmeler, vaka
calisma analizleri, meslektas ve 6z dederlendirme ve bu Uniteye katilim ve dahil olmanin él¢tlmesi
yer almaktadir.

Bu degerlendirmeler, katilimcilarin uyum belgeleri kavramlarini anlama ve uygulamalarini ve
mufredat icerigini etkili bir sekilde degerlendirme ve ayarlama becerilerini dlgmelidir.

Yazil degerlendirmeler

= Mifredat uyum metodolojileri ile ilgili terminoloji ve temel kavramlar
hakkindaki bilgiyi degerlendiren ¢oktan se¢meli sorular.

= Cesitli uyum tekniklerinde yer alan adimlarin agiklanmasini gerektiren kisa
cevapli sorular.
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Vaka Calismalari

= Katiimcilarin belirli bir miifredati analiz ettigi ve kullanilan uyum stratejilerini
belirledigi analitik vaka ¢aligmalari.

» Katilimcilarin belirli mufredat zorluklari igin uyum ¢oézumleri onermelerini
gerektiren problem ¢6zme odakl senaryo uygulamalari.

Portféy projeleri

= Katiimcilarin standartlar ve degerlendirmelerle uyumlu mifredat belgelerinin
orneklerini derledikleri portfoy hazirlama projeleri.

» Kendi egitim baglamlarinda mifredat uyum tekniklerini uygulama
deneyimlerini tartigan yansitici makaleler hazirlanmasi.

Mufredat sablon analizi

= Katilimcilarin 6rnek mifredat sablonlarini standartlar ve sektor gereklilikleri ile
uyum agisindan elestirel bir sekilde degerlendirmelerini gerektiren uygulama
pratigi.

Mufredat denetim raporu

= Katiimcilarin gergek veya varsayimsal bir mifredat Gzerinde bir mufredat
denetimi gercgeklestirdigi, bulgulari ve o6nerileri resmi bir rapor halinde
sundugu grup projesi.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

= Oz diizenlemeli 6grenmeyi tesvik edin: Katiimcilara nasil hedef belirleyeceklerini,
ogrenme stratejilerini nasil planlayacaklarini, ilerlemelerini nasil izleyeceklerini ve
geri bildirim ve 6z degerlendirmeye dayal yaklagimlarini nasil uyarlayacaklarini
ogreterek 6z-diizenlemeli 6grenme becerilerinin geligimini destekleyin.

» Meslektas geri bildirimi ve degerlendirmesini kolaylastirin: Meslektas geri bildirimi
ve degerlendirme siireglerini 6gretim uygulamaniza entegre ederek, katilimcilarin
diger katiimcilar yapici geri bildirim vermelerine ve egitim kazanimlarini
artirabilecek ve biylime zihniyetini tesvik edebilecek 6z degerlendirme
faaliyetlerine katilmalarina olanak taniyin.

» Elestirel diigiinmeyi ve problem ¢6zmeyi tesvik edin: Katilimcilari gergek hayattan
senaryolar, vaka calismalari ve problem ¢6zme aligtirmalan yoluyla 6grendikleri
kavramlar analiz etmeye, degerlendirmeye ve uygulamaya tesvik edin.

= Cesitli ogretim stratejileri kullanin: Farkh 6grenme stillerine ve tercihlerine yonelik
olarak dersler, gosteriler, vaka galigmalari, rol yapma ¢aligmalari ve multimedya
sunumlan gibi gesitli 6gretim yontemleri kullanin.

= Zamaninda ve yapici geri bildirim saglayin: Katilimcilarin ilerlemeleri ve
performanslari hakkinda zamaninda ve yapici bir sekilde geri bildirimde bulunun,
gugcli yonleri ve iyilestiriimesi gereken alanlari vurgulayin.
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Uygulamanin Adi

Uyum belgesi gelistirme

Uygulamanin Amaci

Bu faaliyet, katihmcilarin kendi 6zel baglamlari i¢in bir sablon gelistirerek uyum belgesi olugturma
konusunda pratik deneyim kazanmalarini saglar.

Uygulama Detay!

Sure: 90 dakika
Grup Buyuklugu: 4-5 katihmci

1.  Girig (15 dakika): Uyum belgeleri olugturmanin temel bilesenlerini ve sablon gelistirmeye
yonelik en iyi uygulamalari kisaca gézden gegirin.

2. Sablon Gelistirme (60 dakika): Katiimcilan kiagik gruplara ayirin ve onlara referans
olarak 6rnek mufredat uyum belgeleri ve sablonlar saglayin. Her grup kendi 6zel egitim
ortamlarinda mufredat uyumunu belgelemek igin bir taslak sablon gelistirecektir. Sablon
asagidaki bolimleri icermelidir:

o Mufredat bilesenlerinin  uyumlu hale getirilmesi (6rn. egitim hedefleri,
degerlendirmeler)

Mevcut egitim standartlarinin karsilanmasi

Sektorlerin ihtiyag duydugu beceri ve gereksinimler

Uyum kararlari igin gerekgeler

o Uyumlulugun gdstergesi

3.  Grup Sunumlarn ve Tartigma (15 dakika): Her grup, tasarim secimlerinin arkasindaki
temel Ozellikleri ve gerekceleri vurgulayarak taslak sablonlarini sinifa sunacaktir. Ardindan
sinif, her bir sablonun glcli ve zayif yonleri ile sablon gelistirmeye yonelik en iyi
uygulamalar hakkinda bir tartisma yurutecektir.

o O O

Kaynaklar

» Ornek mufredat uyum belgeleri
= Uyum belgeleri i¢in sablonlar

®  Grup sunumlari igin beyaz tahta veya yazi tahtalari

Daha fazlasini 6grenmek igin

107



Egitim Igerigi- Follow APP
PDF

follow

Gagné, Philippe & Dumont, Laurence & Brunet, Sabine & Boucher, Geneviéve. (2013). 2.
Mifredat Uyumu: Tutarlilik Olusturma. Ogrenme ve Ogretme Uzerine Toplu Yazilar. 6. 7.
10.22329/celt.v6i0.3763.

ASCD Mufredat Haritalama:

https://files.ascd.org/staticfiles/ascd/pdf/journals/ed lead/el 198004 english.pdf

Florida Atlantic Universitesi Kiitiiphaneleri-Mifredat Haritalama Sablonlari:
https://libguides.fau.edu/curriculum-mapping/templates-and-samples

Uygulamanin Adi

Mufredat uyumunun degerlendiriimesi

Uygulamanin Amaci

Bu etkinlik, katimcilara gergcek yasantidan bir vaka calismasi kullanarak mufredat uyumunu
degerlendirme konusundaki bilgi ve becerilerini hayata gegirme firsati sunar.

Uygulama Detayi

Sure: 90 dakika
Grup Buyuklugu: 4-5 katilimci

1. Ornek Olay Tanitimi (15 dakika): Belirli bir miifredati ve bu mufredatin egitim standartlari ve

is gucu piyasasi talepleri ile uyumunu anlatan bir 6rnek olay ¢alismasi sunun.

Miifredat Degerlendirmesi (45 dakika): Katilimcilari klicik gruplara ayirin ve onlara vaka
calismasini ve egitim standartlar ve isg gucu piyasasi ihtiyaglari ile uyumu ele alan bir dizi
degerlendirme kriterleri verin. Kriterleri kullanarak, her grup 6érnek olay miufredatini analiz
edecek ve gugla uyum alanlarini ve potansiyel eksiklikleri belirleyecektir.

Onerilerin Gelistirilmesi (30 dakika): Degerlendirmelerine dayanarak, her grup 6rnek
olaydaki mufredatin uyumunu iyilestirmek icin oneriler gelistirecektir. Bu oOneriler, egitim
hedeflerinin gézden gegirilmesi, yeni igeriklerin eklenmesi veya yeni degerlendirmelerin
gelistiriimesine yonelik dnerileri icerebilir.

Grup Tartismasi (15 dakika): Her grup kendi degerlendirme ve Onerilerini sinifa sunacaktir.
Ardindan sinif ornek olay c¢alismasi hakkinda bir tartismaya girecek, uyumlastirma
konusundaki farkh bakis agilarini ve iyi uyumlastirilmis bir mifredata ulasmak igin stratejileri
kesfedecektir.
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Kaynaklar

= Mufredat uyumu 6rnek olay galismasi.

= Mifredat uyumu igin degerlendirme kriterleri (6rnegin, standartlarla uyum, is glicu
piyasasina uygunluk, 6grenme hedeflerinin ve degerlendirmelerin tutarhhg).

Daha fazlasini 6grenmek igin

Miifredatin Yeniden Tasarimi ve Okul Geligtirme Merkezi: Bu web sitesi mifredat
degerlendirme kriterleri gelistirmek icin kaynaklar ve 6rnekler sunmaktadir.
https://curriculumredesign.orag/

Tasarimla Anlama (UbD) Sablonu: Mifredat planlamasinda geriye donuk tasarim

yaklasimi icin bir sablon sunar:
https://files.ascd.org/staticfiles/ascd/pdf/siteASCD/publications/UbD WhitePaper0312.pdf
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UNITE 5.1 ikili Mesleki Egitimde Mentorluk Roliinii Anlamak

Unite Baghgn
Mentorun Rolini Anlamak

Unitenin Amaci

Bu Unite, egitmenlere Ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda mentorun-egitmenin roltinii
kapsamli bir sekilde anlamalarini saglamayi ve onlari 6grenme ve gelisim yolculuklarinda giraklara
etkili bir sekilde rehberlik etmek ve desteklemek igin gerekli bilgi, beceri ve zihniyetle donatmayi
amaclamaktadir.

Onerilen icerikler

Mentorlugun Oneminin Arastiriimasi

Egitimin bu bdlimu, egitmenlerin ise yeni baglayanlara mesleki egitim yolculuklari boyunca
rehberlik etmede mentorlugun temel 6nemini anlamalarina yardimci olmasi agisindan ¢ok
onemlidir. Egitmenler, mentorlugun tarihsel baglamini ve teorik temellerini inceleyecek ve ¢iragin
gelisimini ve bagarisini kolaylastirmadaki rolinu vurgulayacaklardir.

Farkh Mentorluk Rolleri

Bu Tematik Alan, mentorlarin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda Ustlendikleri gok
yonlu rolleri derinlemesine incelemektedir. Egitmenler, c¢iraklara teknik zorluklarda rehberlik
etmek, igyeri entegrasyonunu kolaylastirmak ve kisisel ve mesleki gelisimi beslemek de dahil
olmak tzere mentorlarin Gstlendigi gesitli sorumluluklari inceleyeceklerdir. Ornek olay analizleri ve
surukleyici rol yapma aligtirmalari sayesinde, egitmenler sadece mentorluk rollerinin kapsamini
anlamakla kalmayacak, ayni zamanda ¢iraklarin gelisimi ve program basarisi Gzerindeki ayrintih
etkilerini de anlayacaklardir.

Mentorluk Tarleri

Bu Tematik Alan, egitmenleri ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda yaygin olan cesitli
mentorluk bigimleriyle tanistirir.

Egitmenler klasik bire bir mentorluk, grup mentorlugu, meslektag mentorlugu ve sanal mentorlugu
inceleyeceklerdir. interaktif tartismalar ve durum analizleri araciligiyla egitmenler, her bir
mentorluk trinin kendine 6zgl O6zellikleri, avantajlari ve zorluklan hakkinda bilgi sahibi
olacaklardir. Egitmenler, mentorluga yonelik farkli yaklagimlari anlayarak, stratejilerini ¢iraklarin
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spesifik intiyag ve tercihlerini karsilayacak sekilde uyarlayabilir, blyime ve gelismelerine yardimci
olacak destekleyici bir 6grenme ortamini tesvik edebilirler.

Mentorluk Basarisinin Sergilenmesi

Bu Tematik Alanda, egitmenler ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda etkili mentorlugun
gercek hayattan érneklerini ve basari hikayelerini inceleyeceklerdir. Bu durum 6rneklerini analiz
ederek egitmenler, ¢iraklarin istihdamda tutulmasi, beceri kazanimi ve genel program basarisinin
iyilestiriimesi de dahil olmak Uzere mentorlugun somut faydalari hakkinda degerli bilgiler
edineceklerdir.

iletisim Becerilerinin Gelistirilmesi

Etkili mentorluk usta bir iletisime dayanir. Bu Tematik Alandaki egitmenler, saglam mentor-girak
iligkilerini tesvik etmek igin gerekli olan ®nemli iletisim becerilerini gelistirirler. interaktif
uygulamalarla aktif dinlemeyi, empatik iletisimi ve fikirlerini agik ve net bir sekilde ifade etmeyi
ogrenirler. Egitmenler, mentorluk dinamikleri Gzerindeki etkilerinin bilincinde olarak s6zel olmayan
ipuclarini aragtirirlar. Egitmenler bu becerilerde ustalagarak glven tesis eder ve agik diyalogu
mumkun kilar. Rol yapma senaryolari araciligiyla, egitmenler yapici geri bildirim saglama pratigi
yaparak ciraklarin ihtiyaglarini etkili bir sekilde kargilayabilme becerilerini gelistirirler.

Ciraklarin Otonomi Yoluyla Gug¢lendirilmesi

Bu Tematik Alanda egitmenler, yeni baslayanlarda otonomi ve 6z yonetimli 6grenmeleri tesvik
etmeye yonelik stratejileri 6greneceklerdir. Egitmenler, ciraklari hedefler belirlemeye, kararlar
almaya ve d6grenmelerini sahiplenmeye tesvik ederek onlari proaktif 6greniciler haline getirecek
ve mesleki egitim surecine katilimlarini ve motivasyonlarini artiracaktir.

Destekleyici Ortamlar Yaratmak

Bu Tematik Alan, egitmenleri olumlu ve kapsayici mentorluk ortamlari yaratmaya yodnelik
stratejilerle donatir.

Egitmenler, ¢iraklarin kendilerini degerli hissettikleri, motive olduklari ve basarili olmak igin glg
kazandiklari destekleyici bir atmosferi tegvik ederek guveni nasil gelistireceklerini, yapici geri
bildirim saglamayi ve psikolojik glivenligi nasil tesvik edeceklerini 6greneceklerdir.

Yansitici Mentorluk

Bu Tematik Alanda, egitmenler becerilerini surekli olarak gelistirmek icin yansitici mentorluk
uygulamasina katilirlar. Oz degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalari araciligiyla egitmenler
glclt yonlerini, gelisim alanlarini ve blUyime firsatlarini belirler. Mentorluk yaklagimlarini
degerlendirmek icin ic gdzlem yaparlar ve yeni baslayanlarla gelecekteki etkilesimlerini gelistirmek
icin gecmis deneyimlerden ¢ikarim yaparlar. Ayrica, egitmenler ¢iraklardan geri bildirim almak ve
bunlari stirece dahil etmek igin stratejiler kesfederek is birligine dayali bir mentorluk ortamini tesvik
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ederler. Yansitici uygulamayl benimseyen egitmenler, surekli 6grenme ve profesyonel gelisim
kulturanu gelistirerek mentorluk ¢cabalarinin etkinligini ve etkisini garanti altina alirlar.

Giraklarin ihtiyaglarina Uyum Saglama

Egitmenler, c¢iraklarin degisen ihtiyaglarini ve sektor taleplerini karsilamak igin mentorluk
stratejilerini nasil uyarlayacaklarini &greneceklerdir. Egitmenler, sektdrdeki yeni trendler,
teknolojik gelismeler ve yeni baglayan gereklilikleri hakkinda bilgi sahibi olarak, mentorluk
yaklasimlarini belirli zorluklara ¢ézim bulacak ve ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda
¢iraklarin basarisini en Ust dlzeye ¢ikaracak sekilde uyarlayabilirler.

Mentorluk Etkisinin Degerlendirilmesi

Bu Tematik Alanda egitmenler, mentorlugun verimliligini dlcmek icin degerlendirme mekanizmalari
kullanacaklardir. Geri bildirim anketleri, performans degerlendirmeleri ve ¢iraklarin ilerleme takibi
yoluyla egitmenler, mentorluk sonugclarini degerlendirebilir, iyilestirme alanlarini belirleyebilir ve
yeni baglayanlarin 6grenmesini ve gelisimini artirmak i¢in hedeflenen girisimleri uygulayabilir.

Metodoloji

Unite, 6grenmeyi gelistirmek igin gesitli metodolojiler icermektedir. Bunlar arasinda interaktif atlye
calismalari, durum analizleri, rol yapma alistirmalari, grup tartismalari ve 6z yansitma oturumlari
yer almaktadir. Her bir metodoloji, katilimcilarin mentorluk kavramlariyla etkin bir sekilde
ilgilenmeleri, 6grenmeleri ve uygulamalari icin 6zgun firsatlar sunmaktadir.

Vaka galigmalari: Mentorluk basari hikayelerini, zorluklari ve en iyi uygulamalar kesfetmek icin
gergek hayattan durum analizleri kullanin. Katihmcilar, mentorluk dinamiklerine iligskin anlayislarini
derinlestirmek icin bu vakalari analiz edebilir ve tartigabilirler.

Rol yapma galigmalari: Mentorluk senaryolarini simile etmek icin katilimcilarin mentor, ¢irak ve
diger aktorlerin rollerini Ustlendigi rol yapma calismasi dizenleyin. Bu, katilimcilarin givenli bir
ortamda iletisim becerileri, problem ¢ézme ve karar verme pratigi yapmalarini saglar.

Grup tartismalart: iletisimin énemi, ciraklarin ihtiyaglarina uyum saglama ve mentorlugun etkisini
degerlendirme gibi mentorlugun farkli yonleri Gzerine grup tartismalari yapilmasini saglayin.
Katilimcilari deneyimlerini, icgérilerini ve bakis acilarini paylasmaya tesvik edin.

interaktif atlye galigmalari: Egitmenlerin katilimcilari mentorluk rolleri, becerileri ve teknikleriyle
ilgili tartismalara, etkinliklere ve uygulamali alistirmalara dahil ettigi interaktif atdlye ¢alismalari
duzenleyin.
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Oz-yansitma ve geri bildirim oturumlari: Katiimcilarin kendi mentorluk uygulamalarini
degerlendirdikleri, iyilestirme alanlarini belirledikleri ve diger katimcilardan ve egitmenlerden
yapici geri bildirim aldiklari 6z-yansitma ve geri bildirim oturumlar dizenleyin. Bu, mentorlukta
surekli 6grenmeyi ve profesyonel gelisimi tesvik eder.

Degerlendirme

Bu oOgrenme unitesinin degerlendirilmesi, icerigin netliginin, katilimci ilgisinin ve 6grenme
ciktilarinin elde edilmesinin degerlendiriimesini igerir. Kavramlarin agikligi ve uygunlugu, durum
analizi gibi faaliyetlere katilim ve mentorluk becerilerinde ustalik temel gostergelerdir.

Olgme, degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalari, egitmenlerin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim
programlarinda etkili mentorlugu kolaylastirmak icin iyi hazirlanmis olmalarini saglayarak
¢iraklarin basarisina katkida bulunur.

Degerlendirme su sekilde yapilacaktir:

Bilgi testleri: Egitmenlerin 6grenme Unitesinde ele alinan mentorluk kavramlarini, teorilerini ve
ilkelerini ne derece anladiklarini degerlendirmek icin testler veya sinavlar.

Performans degerlendirmesi: Pratik senaryolarda mentorluk becerilerini ve tekniklerini
uygulamalarini degerlendirmek igin egitmenleri rol yapma aligtirmalari, grup tartismalari veya
simulasyonlar sirasinda gozlemleyin.

Meslektas geri bildirimi: Egitmenleri, gdzlemlenen etkilesimlere ve faaliyetlere katilima dayali
olarak birbirlerine geri bildirimde bulunmaya tesvik ederek gugli ve iyilestiriimesi gereken alanlara
iligkin icgoruler sunun.

Kendini yansitma ve gunlik tutma: Egitmenleri 6grenme yolculuklari Gzerine dusunmeye tesvik
edin, 6z farkindaliklarini gelistirmek ve mentorluk uygulamalarinda kigisel gelisim alanlarini
belirlemek icin egitim boyunca yasadiklari deneyimleri, icgorileri ve karsilastiklar zorluklari yaziya
dékmeye tesvik edin.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglar

» Aktif katihhm: Ogrenme firsatlarini en Ust diizeye cikarmak ve mentorluk uygulamalari
hakkinda pratik bilgiler edinmek igin tim etkinliklere ve tartismalara tam olarak katilin.

= Geri bildirimi kucaklayin: Gelisim alanlarini belirlemek ve mentorluk becerilerini strekli
iyilestirmek icin diger katilimcilardan ve egitmenlerden gelen yapici geri bildirimleri
memnuniyetle karsilayin.
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= Ogrenilen teorik bilgiyi pratige dokiin: Ogrenme Uinitesinden edinilen bilgi ve teknikleri
gercek dunyadaki mentorluk senaryolarinda uygulayin, yaklasimlari yeni baglayanlarin farkl
ihtiyaglarini etkili bir sekilde kargilayacak sekilde uyarlayin.

= igbirligini tesvik edin: Deneyimleri paylasarak, fikir aligverisinde bulunarak ve mentorluk
yolculuklarinda diger egitmenleri destekleyerek is birligine dayali bir 6grenme ortamini tesvik
edin, Ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda kolektif blyimeyi ve etkinligi artirin.

= https://mentoring-matters.org/resources/articles/

= Kisisel Gelisim ve Akademik Basarida Mentor Rolleri: Mentorlar, katilimcilare akademik
yolculuklari boyunca rehberlik etmede 6nemli bir rol oynar ve genellikle akademik
danismanlarin yani sira kisisel rehberler olarak da hareket ederler. Etkileri sinifin 6tesine
uzanir ve mentilerinin kisisel gelisimlerini ve mesleki yollarini sekillendirmeye yardimci
olurlar.

= QOgretmenlik Uygulamasi Oturumu Sirasinda Uygulama Ogretmenleri: Ogretmen egitimi
baglaminda, uygulama dgretmenleri kritik destek ve rehberlik saglar. Rolleri, pedagojik
destek sunmayi, 6gretmen adaylarinin kisisel ve mesleki gelisimini desteklemeyi ve 6gretim
performansini gelistirmek igin yapici geri bildirim saglamayi icerir.

= Mentorluk Surecindeki Asamalar: Ment6rlik sureci genel olarak birkag agsamaya ayrilabilir.
Bunlar, mentdrlik iligkisinin temelinin atildigr hazirlik; hedeflerin ve dl¢itlerin belirlendigi
muzakere; mentorun aktif destegini ve tesvikini igeren etkinlestirme ve hedeflere
ulasildiktan sonra iliskinin sonlandirildigr kapanis agsamalarini igerir. Her agsama basarili bir
mentorluk iliskisinin gelistiriimesinde hayati bir rol oynar.

= Amato E., Elisio R., Maino G., Martini E., E se la mentorship fosse una tessitura collettiva?,
Percorsi di Secondo Welfare, 11 ottobre 2021.

= Corneli, C. J. Danoff, C. Pierce, P. Ricaurte ve L. Show MacDonald, eds. Akranagoji El
Kitabi. 3. baski. Chicago, IL./Somerville, MA.: PubDomEd/Pierce Press, 2016.
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Uygulamanin Adi
Rol Yapma Atdlyesi

Uygulamanin Amaci

Bu iki saatlik atélye calismasinda katilimcilar, gercek diinyadaki mentorluk senaryolarini simtle etmek
icin rol yapma ¢alismalarina katilacaklardir. Katilimcilar, mentor ve ¢irak rollerini Gstlenerek mentorluk
tekniklerini uygulayacak ve gelistirecek, farkli mentorluk tdrlerini kesfedecek ve gelisim alanlarini
belirlemek igin deneyimleri Uzerinde dusuneceklerdir. Bu faaliyet asagidakileri amaglamaktadir:

= Cesitli mentorluk rolleri ve senaryolarinda uygulamali deneyim saglamak.

= letigim, geri bildirim saglama ve otonomiyi tegvik etme gibi temel mentorluk
becerilerini gelistirmek.

= Kigisel mentorluk uygulamalari ve iyilestirme stratejileri lzerine diusiunmeyi
kolaylastirmak.

Uygulama Detayi

Giris (10 dakika)

*= Atdlye hedeflerine ve yapisina genel bakis.
» Katilimcilari tanigtirmak ve yakinlhk kurmak igin ufak tanisma aktivitesi.

Rol Oynama Senaryolari (60 dakika)
= Katilimcilar ¢iftlere veya kiiguk gruplara ayrilir.
= Her gruba bir mentorluk durumunu anlatan bir rol yapma senaryosu karti verilir.
o Ornek senaryolar:
= Bir mentor, ¢iraklara teknik bir zorlukta yardimci olur.
= Bir mentor, ¢iraklarin igyerine uyum saglamasina yardimci olur.
= Bir mentor, ciraklari kisisel ve profesyonel hedefler belirlemesi igin tegvik eder.

= Gruplar senaryolarn 10-15'er dakika boyunca rolleri degistirerek oynar, boylece
herkes hem mentor hem de ¢irak olma sansina sahip olur.
= Her rol oyunundan sonra gruplar birka¢ dakika boyunca deneyimlerini tartisir ve
birbirleriyle geri bildirim paylasgir.
Grup Tartismasi ve Yansitma (40 dakika)
* Uygulamanin koordinatorii, rol yapma deneyimleri lzerine bir grup tartismasi
yaratadr.
Mentor veya ¢irak olarak ne gibi zorluklarla kargilagtiniz?
Bu zorluklarin Gstesinden nasil geldiniz?

Hangi iletisim teknikleri etkili oldu?
Otonomiyi nasil tegvik ettiniz ve yapici geri bildirim sagladiniz?

o O O O
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Katilimcilar iggorulerini paylasir ve bu dersleri gercek hayattaki mentorlik
rollerinde nasil uygulayabileceklerini tartigiriar.

Sonug ve Geri Bildirim (10 dakika)

Atolyeden gikarilan 6nemli sonuglarin ozeti.

Katilimcilar, atdlyeyi degerlendirmek ve gelecekteki egitim oturumlarn igin
onerilerde bulunmak tizere geri bildirim formlarini doldururlar.

Katilimcilarin soru sorabilecegi ve ek tavsiye alabilecegi son soru-cevap oturumu.

Kaynaklar

Rol yapma senaryo kartlari

Geri bildirim formlan

Beyaz tahta ve keceli kalemler

Katilimcilar igin defter ve kalemler

Tanitim sunumu igin projektor ve ekran

Grup tartismalari igin ses sistemi

Mentorluk egitimi konusunda deneyimli bir koordinatdr
Lojistik ve zaman yOdnetimi konusunda yardimci olacak asistan
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UNITE 5.2 Problem Coézme ve Rehberlik Becerileri

Unite Basghg:

Problem Cozme ve Rehberlik Becerileri

Unitenin Amaci

Bu 6grenme Unitesi egitmenlere giraklara rehberlik etme, kariyer gelisimine odaklanma ve problem
¢6zme becerileri kazandirmayr amaglamaktadir.  Egitmenler, ciraklarin problem c¢6zme
yeteneklerini gelistirmeyi, ekip calismasini tegvik etmeyi ve meslektas aglar ve uygulama
topluluklari olusturmayi 6grenerek ¢iraklarin istihdam edilebilirliklerini ve alanlarindaki basarilarini
artirir.

Onerilen icerikler

Kariyer geligsimi icin mentorluk

Bu Tematik Alan, ciraklara kariyer rehberligi ve destedi saglamada mentorlarin rollni
vurgulamaktadir. Egitmenler, ciraklarin kariyer hedeflerini belirlemelerine, profesyonel yollari
kesfetmelerine ve sectikleri alanda kariyer ilerlemesi icin stratejiler gelistirmelerine nasil yardimci
olacaklarini 6greneceklerdir. Mentorluk yoluyla egitmenler, ¢iraklari kariyer yolculuklari hakkinda
bilingli kararlar vermeleri ve is piyasasinin karmasikliklarinda atlatmalari igin gugclendirir.

Beceri gelistirme ve profesyonel gelisim

Egitmenler, ciraklarin kolayca beceri gelistirmelerini saglayacak ve mesleki gelisimlerini tegvik
edecek teknikleri dgreneceklerdir. Egitmenler, mentorluk yoluyla giraklara beceri eksikliklerini
belirleme, egitim firsatlarina erisme ve slrekli 6grenme ve gelisim igin stratejiler gelistirme
konusunda yardimci olabilirler. Egitmenler, beceri gelistirme ve mesleki gelisimi tesvik ederek
ciraklarin sectikleri meslekte bagarili olmalarini ve degisen sektor taleplerine uyum saglamalarini
desteklemektedir.

Ag olusturma ve sektor katilimi

Bu Tematik Alanda egitmenler, ciraklar icin ag kurma ve sektorle etkilesim firsatlarini nasil
saglayacaklarini 6greneceklerdir. Mentorlar, giraklari sektor profesyonelleriyle bir araya getirerek
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degerli bilgiler edinmelerini saglayabilir, profesyonel aglarini genisletebilir ve kariyer gelisimi icin
yollar olusturabilir. Egitmenler, mentorluk yoluyla giraklarin faydali baglantilar kurmalarini, kariyer
kaynaklarina erismelerini ve sektor trendlerini takip etmelerini saglayarak istihdam edilebilirliklerini
ve is piyasasindaki basarilarini artirir.

ikili Mesleki Egitim ve Ogretimde problem ¢ézmeyi anlama

Bu Tematik Alan, mesleki egitim ve 6gretim baglaminda problem ¢ézme kavramini tanitmaktadir.
Egitmenler, ciraklarin karsilasabilecedi, mesleklerindeki teknik zorluklardan is yerindeki kigiler
arasl| sorunlara kadar degisen farkli sorun turlerini kesfedeceklerdir. Odak noktasi, egitmenlerin
¢iraklara sorunlari tanimlama, analiz etme ve ¢ozmek icin etkili stratejiler gelistirme konusunda
rehberlik etmelerini sadlayan bir problem ¢ézme zihniyeti gelistirmek olacaktir.

Etkili problem ¢6zme icin arac ve teknikler

Burada, egitmenler mesleki baglamda problem ¢dzmeye yonelik 6zel ara¢ ve teknikleri
ogreneceklerdir. Bunlar arasinda kék neden analizi, beyin firtinasi ¢ézimleri ve karar verme
stratejileri gibi yontemler yer alacaktir. Tematik Alan, egitmenlerin bu araglari gergek dinya
benzeri durumlarda uyguladiklar senaryolarla pratik uygulamalari 6n plana ¢ikaracaktir.

Yeni baglayanlara problem ¢ézme becerilerinin kazandiriimasi

Bu Tematik Alan, odak noktasini egitmenlerin sorunlari gdzmesinden c¢iraklara zorluklari bagimsiz
olarak naslil ele alacaklarini 6gretmeye kaydirir. Egitmenler, c¢iraklarda elestirel disinme ve
problem ¢dzme becerilerini nasil gelistireceklerini 6grenecek ve onlari zorluklarla proaktif bir
sekilde basa ¢ikma becerisiyle donatacaklardir. Rehberli sorgulama, senaryo tGizerinden 6grenme
ve yansitici aligtirmalar gibi teknikler ele alinacaktir.

Ekipler halinde ig birligine dayali problem ¢6zme

Bu Tematik Alanda, isyeri ekiplerinde is birligine dayali problem ¢ézmenin édnemi vurgulanacaktir.
Egitmenler, ¢iraklari karmagsik sorunlari ¢ézmek igin farkli bakis agilarindan ve beceri setlerinden
yararlanarak ekipler halinde etkili bir sekilde ¢calismaya nasil tesvik edeceklerini 6greneceklerdir.
Tematik Alanda ayrica ¢atisma ¢6zUmu ve isyerinde ig birligine dayal bir kaltirin nasil tesvik
edilecegi de ele alinacaktir.
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Kariyer Geligimi i¢cin Meslektas Aglarini Anlamak

Bu Tematik Alan, meslektas aglarinin ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda kariyer
gelisimine nasil katkida bulundugunu incelemektedir. Egitmenler, meslektas iligkilerinin bilgi
paylasimini, ig birligini ve duygusal destegi nasil kolaylastirdigini ve ¢iraklar igin gelismis 6grenme
ve mesleki ilerlemeye yol actigini 6grenirler. Durum analizleri ve tartigmalar yoluyla egitmenler,
kariyer yollarinda ilerlemek ve isyerindeki zorluklarin Ustesinden gelmek icin meslektas aglarindan
nasil yararlanilabilecegine dair icgoru kazanirlar.

Kariyer Gelistirme i¢cin Uygulama Topluluklari Olusturma

Egitmenler, uygulama topluluklari kavrami ve bunlarin strekli 6grenme ve mesleki gelisimdeki rolt
hakkinda bilgi edineceklerdir. Bu Tematik Alan, ikili Mesleki Egitim ve Ogretimde uygulama
topluluklarinin olugsumunu, isleyisini ve faydalarini kapsayacaktir. Bu topluluklarin giraklara
deneyimlerini paylasmalari, sektor trendlerini tartismalari ve sorunlari is birligi icinde c6zmeleri icin
nasil bir platform sundugu vurgulanacaktir. Egitmenler, ciraklara ilgili topluluklari belirleme ve
bunlara aktif olarak katilma konusunda nasil rehberlik edeceklerini 6greneceklerdir.

Meslektas Aglari ve Uygulama Topluluklarinda Durum Analizleri

Egitmenler, Ikili Mesleki Egitim ve Ogretim programlarinda kariyer gelisimini tesvik etmede
meslektas aglarinin ve uygulama topluluklarinin etkinligini gdsteren gergcek hayattan durum
analizlerini incelemektedir. Bu durumlarin derinlemesine analizi yoluyla egitmenler, mesleki
gelisim icin meslektas etkilesimlerinden yararlanmada basarili stratejileri, karsilagilan zorluklari ve
Ogrenilen dersleri belirler. Cesitli senaryolari inceleyerek, egditmenler meslektas aglarinin ve
uygulama topluluklarinin dinamikleri hakkinda pratik bilgiler edinerek, ciraklar igin kariyer
gelistirme firsatlarini artirmaya yonelik 6zel yaklagimlar tasarlamalarini saglar.

Metodoloji

Egitimi daha interaktif, pratik ve gercek dinyadaki mesleki zorluklar ve firsatlari yansitir hale
getirmek icin asagidaki metodolojiler uygulanabilir.

Ornek olay analizi: Ozellikle meslektas aglar, uygulama topluluklari ve problem g¢bzme
senaryolari ile ilgili Tematik Alanlarda faydaldir. Bu yontem, katiimcilara gercek hayat veya
varsayimsal senaryolar sunarak onlari analiz etmeye, tartismaya ve ¢d6zUm onermeye tesvik
etmeyi icerir. Bu yaklasim, teorik kavramlarin pratik uygulamalarinin anlagiimasina yardimci olur
ve elestirel distinme becerilerini gelistirir.

Rol yapma ve simulasyonlar: Mentorluk, ag kurma ve is birligine dayali problem ¢ézme Tematik
Alanlarinda kullanilabilir. Katilimcilar gergek dinyadaki zorluklari ve etkilesimleri taklit eden cesitli
senaryolari canlandirabilirler. Bu deneyimsel 6grenme teknigi, katiimcilarin iletisim, muzakere ve
ekip galismasi gibi pratik beceriler gelistirmelerine yardimci olur.
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interaktif atdlye galismalari: Beceri gelistirme ve mesleki gelisime odaklanan Tematik Alanlar
icin idealdir. Atdlye calismalari uygulamali aktiviteler, grup tartismalari ve pratik alistirmalar
icerebilir. Bu format katihmci bir yapiya sahiptir ve beyin firtinasi veya kok neden analizi gibi
ogrenilen tekniklerin dogrudan uygulanmasina olanak tanir.

Mentorluk eslestirme ve akran geri bildirim oturumlari: Cesitli Tematik Alanlarda, 6zellikle de
meslektag aglarinin ve topluluk uygulamalarinin geligtiriimesinde faydalidir. Ciraklar veya
katihmcilar rehberli 6grenme igin mentorlarla eslegtirilir. Katilimcilarin ¢aligmalarini  veya
¢ozumlerini sunduklari ve diger katihmcilardan yapici geri bildirim aldiklar meslektas geri bildirim
oturumlari da dahil edilebilir.

E-Ogrenme ve dijital is birligi araglar: Klasik égrenme yontemlerini desteklemek igin tiim
Tematik Alanlerde kullanilabilir. Kaynak paylasimi, sanal toplantilar, tartisma forumlari ve is
birligine dayali proje g¢alismalari i¢in ¢evrimigi platformlar ve araglar kullanilabilir. Bu yaklasim
surekli 6grenmeyi destekler ve sektor profesyonelleri ve uygulama topluluklari arasinda baglanti
kurmay: kolaylasgtirir.

Degerlendirme

"ikili Mesleki Egitim ve Ogretim katilimcilarinin kariyer ilerlemelerini desteklemek icin Problem
Gozme ve Rehberlik Becerileri" konulu 6grenme Unitesinin etkinligini degerlendirmek igin
asagidaki degerlendirme teknikleri dnerilmektedir

Kisa sinavlar ve testler: Ozellikle mentorluk, ag olusturma ve problem g¢ézme stratejileri gibi
teorik kavramlari kapsayan Tematik Alanlarda bilgiye dayali kazanimlari degerlendirmek igin
geleneksel kisa sinavlar ve testler etkili olabilir. Bunlar, egitimde ele alinan temel kavramlarin,
ilkelerin ve tekniklerin anlasiimasini degerlendirmek igin yapilandirilabilir.

Ornek olay sunumlari ve analizi: Bu teknik 6zellikle ikili Mesleki Egitim ve Ogretim baglamlarinda
problem ¢6zme ve ad kurma gibi gergek dinya uygulamalarini iceren Tematik Alanlar icin
kullaniglidir. Katilimcilara Tematik Alan icerigiyle ilgili vaka ¢alismalari verilebilir. Daha sonra bu
vakalari analiz eder ve bulgularini, stratejilerini ve ¢ézimlerini sinifa sunarlar. Bu yontem, analitik
becerilerini, teorik kavramlari anlamalarini ve bu kavramlari pratik, ger¢cek dunya senaryolarinda
uygulama becerilerini degerlendirir. Ayrica sunum ve iletigim becerilerinin degerlendiriimesine de
yardimci olur.

Yansitici glinliikler veya portfolyolar: Katilimcilardan Tematik Alanlar boyunca 6grenme
yolculuklarini belgeleyen bir gunluk veya portfoy tutmalari istenebilir. Bu, ne dgrendiklerine,
karsilastiklari zorluklara ve 6grendiklerini pratik durumlarda nasil uyguladiklarina dair dasunceleri
icerecektir. Bu yontem, zaman iginde anlamay! ve kigisel gelisimi degerlendirir.

Meslektas degerlendirmeleri ve grup degerlendirmeleri: isbirligine dayali problem ¢ézme ve
topluluk uygulamasi iceren Tematik Alanlarda, grup temelli degerlendirmeler etkili olabilir.
Katihmcilar birbirlerinin katkilarini gézden gegirebilir ve geri bildirim saglayabilir. Bu sadece bireyin
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anlayis ve becerilerini degil, ayni zamanda bir ekip i¢cinde ¢alisma ve kolektif 6grenmeye katkida
bulunma becerilerini de degerlendirir.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

= interaktif bir 6grenme ortamini tesvik edin: Sinifta aktif katihmi ve tartismayi tesvik
edin. Ogrenmeyi daha dinamik ve ilgili hale getirmek igin grup etkinlikleri, rol yapma ve
durum analizleri gibi ilgi gekici 6gretim yontemlerini kullanin.

= Yansitici 6grenmeyi tesvik edin: Katilimcilari 6grenme deneyimleri ve yeni bilgi ve
becerilerini pratik durumlarda nasil uyguladiklari Uzerine dusinmeye tesvik edin.
Yansitici gunlikler, grup tartismalari veya 06z degerlendirme egzersizleri yoluyla
yapilabilir.

= Gergek diinyadan ornekler kullanin: Anlayisi ve uygunlugu artirmak icin teorik
kavramlar gergcek dunya senaryolarina baglayin. Kisisel deneyimlerin paylasiimasi,
misafir konusmacilarin davet edilmesi ve gercek dinyadan oOrnek olaylarin analiz
edilmesi, katihmcilarin 6grendiklerinin pratik uygulamalarini gdérmelerine yardimci
olabilir.

» Meslektaglar arasi 6grenimi ve destegi tesvik edin: Meslektas tartismalari, grup
projeleri ve meslektas geri bildirim oturumlari yoluyla katihmcilarin birbirlerinden
ogrenmeleri icin firsatlar yaratin. Bu sadece bireysel 6drenmenin pekistiriimesine
yardimci olmakla kalmaz, ayni zamanda katilimcilar arasinda bir topluluk ve ig birligi
duygusu da olusturur.

» Sirekli uyum saglayin ve yenilik yapin: Alandaki en son trendler ve degisiklikler
hakkinda bilgi sahibi olun ve mufredati gerektigi gibi uyarlamaya ve gincellemeye istekli
olun. Ogrenme deneyimini taze ve ilgi cekici tutmak icin yeni araclari, teknolojileri ve
metodolojileri egitim surecine dahil edin.

Kaynakca

ASQ (Amerikan Kalite Dernegi): Bu kaynak, problem ¢6zme suregleri ve teknikleri hakkinda
detayli bir genel bakis sunmaktadir. Problemin tanimlanmasi, alternatif ¢cézimlerin Uretilmesi,
alternatiflerin degerlendiriimesi ve secilmesi ve ¢ézimlerin uygulanmasi gibi problem ¢ézme ile
ilgili adimlari kapsamaktadir. Site ayrica makaleler, kitaplar, vaka ¢alismalari ve egitim esleri de
sunmaktadir.

https://mww.mindtools.com/a6tcgap/what-is-problem-solving

https://thesocialchangeagency.org/blog/how-to-create-and-manage-a-community-of-practice-or-
peer-network/
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Uygulamanin Adi

Problem ¢6zme ve rehberlik becerileri 6rnek olay atélyesi

Uygulamanin Amaci

Bu iki saatlik atolyede katilimcilar gruplar halinde calisarak ikili Mesleki Egitm ve Ogretim
programlarindaki gesitli sorun ¢ézme ve rehberlik konularindaki problemleri 6ne ¢ikaran ayrintili 6rnek
olaylari analiz edeceklerdir. Katiimcilar, kendi egitim ortamlarinda uygulanabilecek pratik stratejiler
gelistirmeye odaklanarak ¢6zum Onerilerini tartisacak ve onereceklerdir. Bu faaliyet asagidakileri
amaclamaktadir:

» Ciraklara kariyer gelisiminde ve problem ¢dézmede rehberlik etmek igin gergek dinya
senaryolari analiz etmek.

» Mesleki egitimde karsilagilan ortak zorluklar igin pratik stratejiler ve ¢ozimler gelistirmek.

» Egitmenler arasinda is birligine dayali analiz ve tartismay! tesvik etmek.

Uygulama Detayi

Giris (10 dakika)

= Atolye hedeflerine ve yapisina genel bakis.
= Katimcilari tanigtirmak ve yakinlik kurmak icin kiigUk ¢apli bir tanisma aktivitesi

Ornek Olay Analizi (60 dakika)

= Katihmcilar kiguk gruplara ayrilir.
= Her grup, belirli bir problem ¢bézme veya kariyer rehberligi senaryosunu agiklayan ayrintili
bir olay 6rnegi alir.

o Olasi olay drnekleri:
» Kariyer hedeflerini belilemek ve bir kariyer ilerleme plani gelistirmekte zorluk ¢eken bir
cirak.
» s yerinde dnemli bir teknik zorlukla karsi karsiya kalmis giraklardan olusan bir ekip.
» Ciraklar arasinda ortaya gikan ve ¢ozulmesi gereken bir isyeri catismasi.
» Ciraklarin sektér trendlerini ve beceri gelistirme firsatlarini tartismak icin bir meslektas
ag! kurmalari ve bu aga katilmalarini gerektiren bir senaryo.

» Gruplar kendilerine verilen olay 6rnegini 20 dakika boyunca okur ve analiz eder.
= Her grup 20 dakika boyunca analizlerini tartisir ve asagidaki konulara odaklanarak pratik
¢c6zimler onerir:

Temel problem ve zorluklarin belirlenmesi.
o Problem ¢6zme tekniklerinin ve araglarinin uygulanmasi.
o Kariyer rehberligi ve destegi icin stratejiler gelistiriimesi.
o lIgbirliginin ve meslektas aginin tesvik ediimesi.

Grup Sunumlari ve Tartisma (40 dakika)
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» Her grup olay analizi ve ¢d6zum onerilerini blylk gruba sunar (grup basina 5-7 dakika).
» Uygulama koordinatérli, her sunumdan sonra bir grup tartismasi baglatarak diger
katihmcilar geri bildirimde bulunmaya ve ek goérlUgler paylasmaya tegvik eder.

o Hangi alternatif ¢éztmler dusunulebilir?
o Bu ¢dézimler farkli baglamlarda nasil uygulanabilir?
o Bug¢bzumleri uygularken ne gibi zorluklar ortaya ¢ikabilir?

Sonug ve Geri Bildirim (10 dakika)

= Atdlyedeki uygulamadan cikarilan dnemli sonuglarin 6zeti.

= Katihmcilar, atolyeyi degerlendirmek ve gelecekteki egitim oturumlari icin dnerilerde
bulunmak Utzere geri bildirim formlarini doldururlar.

= Katihmcilarin soru sorabilecedi ve ek tavsiye alabilecegdi final soru-cevap oturumu.

Kaynaklar

Detayli olay 6rnegi brosurleri

Problem ¢dézme araglari ve teknikleri brosurleri

Geri bildirim formlar

Beyaz tahta ve kegeli kalemler

Katilimcilar igin defter ve kalemler

Tanitim sunumu igin projektdr ve ekran

Grup tartismalari igin ses sistemi

Mesleki egitim ve problem ¢ézme konusunda deneyimli bir koordinator

UNITE 5.3 Giraklarin Ozel ihtiyaglarina Gére Destek Galigmalari

Unite Baghgn

Ciraklarin Ozel ihtiyaclarina Gére Destek Calismalari

Unitenin Amacglari

Unite 5.3 yani “Ciraklarin Ozel inhtiyaglarina Gére Destek Calismalari” adli Gnitenin amaci,
montorleri ve egitmenleri ikili mesleki egitim ve 6gretim kapsaminda giraklarin 6zel ihtiyaglarina
yonelik destek verebilmeleri ve rehberlik edebilmeleri icin gelistiimek ve bu destegi
kisisellestirmeleri icin gerekli bilgi ve becerilerle donatmaktir. Kisisellestiriimis yontemlere ve
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dinamik destek yonetimine odaklanan bu Unite, destek sistemlerini ¢iraklarin 6zgun ihtiyag ve
tercihlerine goére uyarlayarak mentorluk programlarinin etkinligini artirmayr amaglamaktadir.
interaktif dersler aracihgiyla katilimcilar hem farkli égrenme stillerini tanima, mentorluk
yaklagimlarini uyarlama, glven ve kilturel yetkinlik gelistirme hem de sirekli degerlendirme ve
geri bildirim yoluyla destek planlarina ince ayar yapma stratejilerini kesfedeceklerdir. Unitenin
sonunda katilimcilar, ¢iraklarin yetismesini, gelisimini ve basarisini tegvik eden destekleyici ve
kapsayici 6grenme ortamlari yaratma konusunda giclenecektir.

Onerilen icerikler

Bireysel Ogrenme Stillerini Tanima

Bu ders, ciraklar tarafindan benimsenen farkli 6grenme stillerini tanimlamayi ve bir egitmenin
o6gretme stili ile bir katiimcinin 6grenme yontemi arasindaki uyumsuzluklari dnlemek icin bireysel
odgrenme tercihlerine dayali destedi uyarlama stratejilerini kesfetmeyi amaglamaktadir. Ayrica bu
derste ciraklar arasindaki farkli égrenme stilleri konsepti tanitiimakta ve cesitli 6grenme stili
modelleri incelenmektedir. Derste tanitilabilecek bazi modellere 6rnek verecek olursak her model,
tercih edilen 6grenme stilini belirlemek igin bir ara¢ olarak 6grenme stilleri anketine sahiptir
(Kaynakgca boliminde Ogrenme Stili Araglarindan ayrintili bilgi bulabilirsiniz):

VARK Ogrenme Stili Modeli

Felder-Silverman Ogrenme ve Ogretme Modeli.
Kolb Deneyimsel Ogrenme Kurami

Gregorc Ogrenme ve Ogretme Stili Modeli
Dunn - Dunn Ogrenme Stili Modeli

Bu derste 6grenme stilleri modelleri ve 6grenme stili degerlendirmeleri icin grup sunumlari,
mentorluk yaklagsimlarinin farkli 6grenme stillerine uyarlanmasi Gzerine grup tartismalari, destek
uyarlama pratigi icin rol yapma senaryolari etkili bir 6grenme ortamini mimkuin kilmak igin
uyarlanabilir.

Mentorluk Yaklasimlarinin Kisisellestirilmesi

Bu ders katilimcilarin giraklarin gereksinimlerini degerlendirmek igin stratejiler kullanmalarina,
yeni baslayanlarin tercihlerine ve glcli yonlerine gére mentorluk ve rehberlik becerilerini
gelistirmelerine ve c¢irak programlarinda etkili kigisellestiriimis destek orneklerini ve durum
analizlerini kesfetmelerine yardimci olmayl amaclamaktadir. Bu ders, her ¢irak bireyin kendine
0zgu ihtiyaglarini karsilamak amaciyla mentorluk yaklasimlarini kisisellestirme konusunu daha
derinlemesine ele almaktadir. Basarili mentorluk deneyimlerinin durum analizi, mentorluk
tekniklerinin  (Aktif Dinleme-Kocluk-Geribildirim Verme-Hedef Belirleme ve Planlama-Rol
Modelleme-Sokratik Sorgulama-Goélgeleme-Gorev Devretme-A§ Kurma-Yansitici Uygulama)
ciraklarin bireysel ihtiyaclarina gére uyarlanmasina odaklanan alistirmalar, montérler ve ciraklar
arasinda rol yapma etkinlikleri, érnek olmasi icin farazi bir sekilde tasarlanmis giraklar kullanarak
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kisisellestiriimis destek planlari olusturmak amacl grup halinde beyin firtinasi oturumlarinin
kullaniimasi uygulamali bir 6grenme deneyimi saglayabilir.

Mentorlukta Gliven ve Kiiltuirel Yetkinligin Geligtirilmesi

Bu ders dzel destegi etkili bir bicimde saglamak icin ciraklarla yakinlik ve gtven olusturmanin
onemini vurgulamaktadir. Ciraklik programlarinda kulttrel yeterliligin temel yona, farkli farkindalik
karmasikliklari, kiltlre duyarli mentorluk tekniklerinin uygulanmasi ve mentorluk iligkilerinde 6n
yarglyi belileme ve azaltma stratejileri bu derste arastiriimaktadir.

Buradaki amag, katiimcilarin mentorlukta givenin dnemini kavramalarini saglamak, ciraklarla
yakinlik kurmak igin iletisim tekniklerini gelistirmek ve mentorluk etkilesimlerinde gizliligi ve
profesyonelligi korumaya yonelik stratejileri arastirmaktir. Buna ek olarak gesitlilik farkindahgini
ciraklik programlarina entegre etmenin ¢ok yonlu faydalarini analiz etmeyi ve mentorluk
dinamiklerindeki 6n yargi unsurlarini elestirel bir sekilde dederlendirmeyi ve ele almayi
amaclamaktadir.

Bu ders ¢iraklik programlarinda kuiltirel yetkinligin avantajlari Gzerine grup tartismalarini, kaltirel
acidan duyarl basarili mentorluk uygulamalarini gésteren durum analizlerini ve mentorluk
etkilesimlerinde dnyargi ve stereotiplerle basa ¢ikmak igin rol yapma egzersizlerini icerebilir.

Ozellestirilmis Destek Sistemlerinin Gelistirilmesi

Bu ders ciraklarin bireysel ihtiyag ve tercihlerini degerlendirmeye yonelik yodntemlere
odaklanmaktadir. Ders ihtiya¢ analizi teknikleri (Anketler-Gériismeler-Odak Gruplari-Gozlem-
is Gérevi Analizi-Performans Degerlendirmeleri-Oz Degerlendirme Araglari-Yetkinlik
Haritalama-Kiyaslama-Paydas Istisaresi) ve destek cercevesi tasarimi gibi cirak
gereksinimlerini anlamak igin ¢esitli degerlendirme araclarini ve tekniklerini kullanmayi; ihtiyag
degerlendirmeleri yapma ve kisisellestiriimis destek alanlarini belirleme becerilerini gelistirmeyi
amagclamaktadir. Bireysel girak ihtiyaglarina gére uyarlanmigs etkili destek planlarinin bilegenleri
(Kapsamli ihtiyag Degerlendirmesi, Bireysellestirilmis Ogrenme Stratejileri, Destekleyici
Ogrenme Ortami, Rehberli Mentorluk ve Kogluk, Siirekli Degerlendirme ve Geri Bildirim
Mekanizmalari, Uyarlanabilir Miidahale Stratejileri, Sistematik Degerlendirme ve Yinelemeli
Gelistirme), cirak gelisimi icin SMART (Spesifik, Ol¢iilebilir, Ulasilabilir, ilgili, Zamana Bagl)
hedefler, belirlenen destek ihtiyaclarini ele almak igin eyleme gegirilebilir stratejiler bu dersin ana
odak noktasi olacaktir.

Gesitli Ciraklarla Etkili iletisim igin Stratejiler
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Farkli gecmislerden gelen ciraklarla calisirken basarili mentorlugun temelinde iletisim
yatmaktadir. Bu ders boyunca katilimcilar, mentorluk iliskilerinde anlayis, gliven ve destegi tesvik
etmek igin 6zel olarak tasarlanmis temel iletisim stratejilerini kesfedeceklerdir. Ders etkili iletisimin
monitorliikteki dnemli rolind 6ne ¢ikarmaya, yakinlik kurmadaki ve 6grenmeyi tesvik etmedeki
onemini vurgulamaya odaklanmaktadir. Katilimcilar dersin sonunda, cesitli ¢iraklari etkili bir
sekilde slrece dahil etmek ve glglendirmek adina tasarlanmis bir iletisim araglar ve stratejileri
repertuari ile daha donanimli bir halde katki saglayacaklardir. Aktif katiim ve diginme yoluyla,
bu becerileri mentorluk uygulamalarinda kullanmaya, anlamli baglantilari tesvik etmeye ve ¢iragin
basarisini saglama konusunda hazir olacaklardir. Bu U¢ temel alt konu 2. ders sirasinda
uygulanacaktir:

1. Empatik Dinleme: Katilimcilar empatik dinleme becerisini 6drenecek, baglantilari
gliclendirmedeki ve farkli bakis acilarini ele almadaki énemini anlayacaklardir. interaktif
aktiviteler ve tartismalar yoluyla katilimcilar dikkatli dinleme ve empatik tepki verme
becerilerini gelistireceklerdir.

2. Geri Bildirim Mekanizmalari: Katilimcilar, ¢iraklarin gelisimine rehberlik etmede yapici geri
bildirimin glcuni kesfedeceklerdir. Katilimcilar etkili bir sekilde geri bildirim vermek igin
uygulamali cerceveler 6drenecek ve geri bildiim verme yeteneklerini gelistirmek igin
uygulamali ahstirmalara katilacaklardir.

3. Destekleyici Diyalog: Katilimcilar, glivenli ve kapsayici iletisim alanlar yaratma tekniklerini
kesfederek destekleyici diyalogun nlanslarini inceleyeceklerdir. Gergcek diinyadan oérnekler
ve is birligine dayal tartismalar araciliiyla katilimcilar, zorlu konusmalari empati ve
profesyonellikle ydnetme konusunda i¢goru kazanacaklardir.

ince Ayar Destek Planlari: Mentorlugun Yinelemeli Siireci

Burada kisisellestiriimis destek planlarinin izlenmesi ve ayarlanmasina iliskin 6nemli sure¢ ele
alinacaktir. Montorler olarak, ikili Mesleki Egitim ve Ogretimdeki giraklar icin destek planlarinin,
degisen ihtiyaglarini etkili bir sekilde karsilamak igin zaman icinde gelismesi gerektigini kabul
etmek dnemlidir.

Oturum boyunca, destek planlarinin degistiriimesi ve gelistiriimesi Gzerinde etkisi olan faktorler ele
alinacaktir: (1) ¢iragin ilerlemesi, (2) sektérdeki egilimler, (3) mentorlar, egitmenler ve ¢iraklardan
gelen sdrekli degeriendirme ve geri bildirimler, (4) dis faktorler - yasal gerekliliklerdeki degisiklikler,
ekonomik kogullar veya kurumsal éncelikler analiz edilecektir.

Degisim icindeki bu planlari etkili bir sekilde izlemek ve uyarlamak i¢cin mentorlar, egitmenler ve
ciraklar, c¢iragin ilerlemesini izlemek icin surekli degerlendirmelerin nasil yapilacagini,
degerlendirme bulgularina dayali destek planlarinin nasil uyarlanacagini ve kisisellestiriimis
destek mudahalelerinin sonuglarinin nasil degerlendirilecegini kesfedeceklerdir. Dersin sonunda
katihmcilar, destek planlarina ince ayar yapmak ve ciraklar i¢in sonuglari optimize etme
konusunda gereken araglara ve iggorulere sahip olacaklardir.

Metodoloji
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Bu Unitedeki egitim igerigini sunma metodolojisi, derin ve pratik 6grenme deneyimleri saglamak
icin etkilesimli, uygulamali ve yansitici yaklagimlar igermektedir.

1.

Gorusmeler: Katilimcilarin sirayla mentor ve girak roliint tstlendigi gérisme oturumlari
dizenleyin. Mentorlar ¢iraklarin ihtiyaglarini ve tercihlerini degerlendirmek igin sorular
sorabilir, ¢iraklar da belirlenen profillere veya senaryolara gore yanit verebilir. Bu etkinlik
katilimcilarin etkili soru sorma teknikleri ve aktif dinleme becerileri konusunda pratik
yapmalarini saglar.

intiyag degerlendirme atolyeleri: Katiimeilari kiigiik gruplara ayirin ve her gruba giraklik
programiyla ilgili belirli bir sektér veya alan atayin. Onlara 6rnek is tanimlari, sektor
raporlari ve vaka ¢alismalari gibi kaynaklar saglayin. Her gruba s6z konusu sektbre veya
alana giren ciraklar icin kapsamli bir ihtiyag degerlendirmesi yapma gorevi verin. Bdylece
katilimcilar bulgularini ve dnerilerini daha blytk bir gruba sunarak is birligini ve bilgi
paylasimini tesvik edebilirler.

Beceri gelistime istasyonlari: Odanin etrafina, her biri ihtiyac degerlendirmesinin
mulakat yapmak, anketler dlzenlemek ve verileri analiz yapmak gibi farkli ydnlerine
odaklanan beceri gelistirme istasyonlari kurun. Katihimcilar istasyonlar arasinda
dolasarak rol yapma, anket tasarimi pratigi yapma veya degerlendirme sonuglarini
yorumlama gibi uygulamali faaliyetlere katilabilirler. Bu yaklagim dinamik ve interaktif bir
o6grenme deneyimi sunarak katilimcilarin gesitli degerlendirme tekniklerinde uygulamali
deneyim kazanmalarini saglar.

interaktif teknoloji araclari: ihtiyag degerlendirmesi igin tasarlanmis interaktif teknoloji
araglarini veya platformlarini tanitin. Ornegin katilimcilar 6rnek ihtiyag degerlendirme
anketleri olusturmak ve uygulamak igin gevrimici anket araglarini kesfedebilir veya sanal
gerceklik simulasyonlarini kullanarak simile edilmis c¢iraklarla mulakat yapma pratigi
yapabilirler. Teknolojinin dahil edilmesi 6grenme deneyimine bir yenilik ve etkilesim
unsuru katar.

Alan gezileri veya saha ziyaretleri: Ciraklik programiyla ilgili kuruluslara veya is yerlerine
saha gerzileri veya saha ziyaretleri dizenleyin. Katiimcilar, ¢iraklarin ¢calisacagr ortami
ilk elden gozlemleyebilir ve alandaki profesyonellerle etkilesime girebilir. Bu surtkleyici
deneyim so6z konusu sektorde veya ortamda ciraklarin karsilastigr 6zel ihtiyaglar ve
zorluklar hakkinda degerli bilgiler saglayabilir.

interaktif hikdye anlatimi: Katiimcilari  c¢irak ihtiyaglarinin  degerlendiriimesi
deneyimleriyle ilgili kisisel anekdotlarini veya hikayelerini paylagsmaya tesvik edin. Hikaye
anlatimi oturumu i¢gdrulerin, 6grenilen derslerin ve en iyi uygulamalarin daha gayri resmi
ve ilgi ¢ekici bir sekilde paylasiimasi igin bir platform gorevi gorebilir. Katihmcilar gergek
hayat senaryolari Uzerinde duslUnebilir ve derste tartisilan kavramlarla baglanti
kurabilirler.

Degerlendirme

stillerini belirlemek igin bir 6grenme stili degerlendirmesi yapacaklardir.

Ogrenme Stili Degerlendirmesi: Ders 1'in basinda, katiimcilar kendi tercih ettikleri égrenme

Bu degerlendirme, VARK (Gérsel, isitsel, Okuma/Yazma, Kinestetik) veya Kolb'un Ogrenme
Stilleri Envanteri gibi yerlesik 6grenme stili modellerine dayali bir anket veya test seklinde olabilir.
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Ogrenme stili portfoyii: Katilimcilardan tercih ettikleri égrenme stillerini, glicli yonlerini ve
gelistirmeleri gereken alanlari belgeledikleri kisisel bir 6grenme stili portféyl olusturmalarini
isteyin. Bu portfdy mentorluk yaklasimlarini farkli girak 6grenme stillerine uyum saglayacak sekilde
nasil uyarlayacaklarina dair disincelerini de igerebilir.

Durum analizi: Katihmcilar Ders 2 sirasinda kiguk gruplar halinde ¢aligarak cesitli ¢iraklarin
ogrenme stillerini ve ihtiyaglarini gdsteren durum analizlerini veya senaryolari analiz edeceklerdir.
Her grup, ciraklarin durum analizlerinde faaliyete déktigl 6grenme stillerini belirlemek ve bu
ogrenme stillerini dikkate alan kisisellestiriimis destek stratejileri Uzerinde beyin firtinasi yapmakla
gorevlendirilecektir.

Rol yapma egzersizleri: Ders 3'te katilimcilar, farkli 6grenme stillerine sahip ¢iraklarla mentorluk
etkilesimlerini simule ettikleri rol yapma egzersizlerine katilacaklardir. Katilimcilar sirayla hem
mentor hem de girak rolinl oynayacak ve mentorluk yaklagimlarini giragin bireysel 6grenme
tercihlerine gére uyarlama konusunda pratik yapacaklardir.

Dulsundiricia gunlik yazma: Her dersin sonunda katilimcilar, dersteki gdézlemlerini, icgorulerini
ve ¢ikarimlarini yazabilecekleri dUsunduricu bir sekilde gunlik yazmak igin tesvik edilecektir. Bu
etkinlik katilimcilarin 6grenme deneyimlerini iglemelerine ve mentorluk uygulamalarinda daha
fazla gelisim icin alanlari belirlemelerine olanak tanir.

Ogretmenler, egitmenler ve egitimciler igin ipuglari

» Etkilesimli 6grenme araglarindan yararlanin: Katimcilarin ilgisini ¢ekmek ve
kisisellestiriimis mentorluk kavramlarini daha iyi kavramalari igin ¢evrimi¢i sinavlar,
etkilesimli anketler veya sanal gergeklik simulasyonlari gibi teknoloji odakli araglarindan
yararlanin.

» Uygulama toplulugu olusturun: Katilimcilarin Tematik Alan sirecinin disinda da baglanti
kurabilecekleri, kaynaklari paylasabilecekleri ve is birligi yapabilecekleri sanal veya
fiziksel bir uygulama toplulugu olusturun. Topluluk i¢cinde ad olusturma, mentorluk ve
mesleki gelisim firsatlarini tesvik edin.

Kaynakca

e Romanelli F, Bird E, Ryan M. Ogrenme stilleri: teori, uygulama ve en iyi uygulamalar
Uzerine bir inceleme. Am J Pharm Educ. 2009 Feb 19;73(1):9. doi: 10.5688/aj730109.
PMID: 19513146; PMCID: PMC2690881.

e Alzain Meftah_ Alzain, Gren Ireson, Steve Clark, & Ali Jwaid. (Haziran 2017/18). Ogrenme
Stili Araglari: Igerigin Etkileri. Uluslararasi Surdurulebilir Enerji Gelistirme Dergisi (IJSED),
6(1). Nottingham Trent Universitesi, Birlesik Krallik adresinden alindi.
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Uygulamanin Adi

Mentorluk destek plani sablonu gelistirme

Uygulamanin Amaci

Bu faaliyet, katilimcilara kendi mesleki egitim ve 0&gretim baglamlarinda ciraklarin 6zel
ihtiyaglarina gore uyarlanmis bir mentorluk destek plani sablonu olugsturma konusunda uygulamali
deneyim saglamayi amaglamaktadir.

Uygulama Detayi

= Sire: 90 dakika
*  Grup Blyiukliigi: 4-5 katimci

1. Girig (15 dakika)
Bir mentorluk destek planinin temel bilesenlerini gézden gegirerek ve sablon gelistirme
icin en iyi uygulamalar tartisarak baslayin. Farkl ¢irak ihtiyaclarinin kargilanmasinda
kisisellestirme ve esnekligin dnemini vurgulayin.

2. Sablon Gelistirme (60 dakika)
Katilimcilari klgUk gruplara ayirin ve onlara referans olarak 6rnek mentorluk destek
planlari ve sablonlari saglayin. Her grup, kendi ¢iraklik programlarinda mentorluk destek
planlarini belgelemek icin bir taslak sablon gelistirmek Uzere is birligi icinde calisacaktir.
Sablon asagidaki bolimleri icermelidir:

Cirak arka plan bilgileri

Belirlenen destek ihtiyaglari ve 6grenme hedefleri
Kisisellestirilmis destek ve mentorluk icin stratejiler
Cirak gelisimi icin SMART hedefler
Degerlendirme ve geri bildirim mekanizmalari
Gelisen ¢irak ihtiyaglar igin adaptasyon stratejileri
Daha fazla destek icin Kaynakca ve kaynaklar

0O O 0O O O O O

3. Grup Sunumlari ve Tartigma (15 dakika)

Her grup, tasarim segimlerinin arkasindaki temel 6zellikleri ve gerekgeleri vurgulayarak
taslak sablonlarini sinifa sunacaktir. Katilimcilari her bir sablonun gugla ve zayif yonlerini
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tartismaya ve etkili mentorluk destek plani gelistirme konusundaki icgorulerini paylasmaya
tesvik edin.

Kaynaklar

» Ornek mentorluk destek planlari
= Mentorluk destek plani dokiimantasyonu igin sablonlar
= Grup sunumlar igin beyaz tahta veya flipchart

Daha fazlasini 6grenmek igin

» https://mhdi.unl.edu/Mentoring%20Plan%20MHDI.pdf
= S. Cox, C. Bachkirova ve P. Clutterbuck (2014). "The Complete Handbook of Coaching,"
SAGE Publications Ltd.

Uygulamanin Adi
intiyag Degerlendirme Atolyesi

Uygulamanin Amaci

Bu aktivite ¢iraklarin gereksinimleri ve tercihlerini anlamak amaciyla ihtiya¢ degerlendirmelerini
yapmalari i¢in katilimcilara uygulamali deneyimler saglamayi amaclamaktadir.

Uygulama Detay!

= Sire 120 dakika
= Grup BayUkluga: 4-5 katihmci

1. Girig (15 dakika)

Ciraklar icin  Ozellestirilmis destek sistemleri gelistirme konusunda ihtiyag
degerlendirmesinin dnemine genel bir bakis agisiyla ise baslayin. Derste bahsedilen gesitli
degerlendirme araglarini ve teknikleri vurgulayin.

2. intiyag Degerlendirme Galismasi (90 dakika)
. Katihmcilari kiiglk gruplara ayirin ve her gruba g¢irak destek ihtiyaglariyla ilgili belirli
bir senaryo verin (6rnegin zaman yonetimiyle micadele eden bir ¢iragin veya dil
engelleriyle kargilagan bir ¢iragin senaryosu).
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Katihmcilara anketler, soru formlari ve gérisme yonergeleri gibi ihtiyag
degerlendirme araglari saglayin.

Her grup ciraklarin ihtiyaglar, tercihleri ve karsilagtiklarn zorluklar hakkinda bilgi
toplamak igin verilen araglari kullanarak kendilerine atanan senaryo igin bir ihtiyag
degerlendirmesi yapacaktir.

Katihmcilari is birligi yapmaya ve belirlenen destek ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve
ele alinmasi igin etkili stratejiler Uzerinde beyin firtinasi yapmaya tegvik edin.

3. Grup Sunumlari ve Tartigsma (15 dakika)

Her grup, ihtiya¢ degerlendirme c¢alismasindan elde ettikleri bulgulari sunup elde
edilen temel bilgileri ve dnerilen destek stratejilerini tartisacaktir.

Her bir grup tarafindan benimsenen farkh yaklagimlar karsilastirmak ve girak
ihtiyaclarini degerlendirmede ortak temalari ve zorluklari belirlemek icin katilimcilar
arasinda bir tartisma bagslatin.

Kaynaklar

= Ornek ihtiyag degerlendirme araglari (anketler, soru formlari, mulakat kilavuzlari)
= Cirak destek ihtiyaglarina iliskin vaka senaryolari

Daha fazlasini 6grenmek igin

= Catherine M. Sleezer, Darlene F. Russ-Eft ve Kavita Gupta (2006). "intiyag
Degerlendirmesi: An Overview," Center for Applied Research in Education.
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	UYGULAMA FAALİYETİ1

	ÜNİTE 5.3 Çırakların Özel İhtiyaçlarına Göre Destek Çalışmaları
	EĞİTİM İÇERİKLERİ
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